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مذ مه عامة 

ان الشخصية عند علماء النفس جاتبان فطري ومكثسب فالفطرة هي 
الجبلة التي يكون كل موجود أول خلقه حيث جاء في القرآن الكريم فطرة الله 
التي فطر التاس عليها". وهي الطبيعة الأولى التي يولد عليها الفرد والفطرة 
تقابل المكتسب وهو ما يضاف إلى الفطرة أي الطبيعة وهو ما يمثل التبدلات 
التي تطرأً على طبيعة الفرد خلال حياته, وعليه فهل شخصية الفرد فطرية أ 
مكتسبة؟ بمعنى آخر هل الشخصية معطى من المعطيات الأولية التي تمنحها 
الطبيعة للإنسان آم أنها ثمرة النشاط التجريبي والتدريبي الذي يتم تدريجها من 
خلال ممارسة الحياة؟ 
الشخصية هدية الطبيعة للإنسان: 

يذهب الكثير من الفلاسفة والعلماء إلى أن الشخصية فطرية مشلا 
العقليون ومنهم "ديكارث" الذي يرى أن قوانين المعرفة ومبادئها قبلية ويرى 
اليبنز" أن الإنسان يولد وفي نفسه استعداد فطري بنئقل من القوة إلى الفعل 
بالتجربة والعمل أما علماء الورائة وعلى رأسهم "ماندل" يرى أن الطفل يرث 
استعدادات عن الآباء كما أن علماء الطباع وعلى رأسهم 'لوسين" يرى أن 
الطبع (العوامل الفطرية) فطري وأن للإنسان نفس الطبع منذ بداية حياته حنى 
نهايتها, وهذا جعل العلماء يقولون أن الفطرة هي الأصل وأن الأصل ثابت 
والثايبت أقوى من المتغير وبالتالي فالشخصية تحددها الطبيعة. 
لكن هل الشخصية تولد جاهزة وكاملة؟ كلا إن الإنسان يولد ولا يملك القدرة 


Lu 


على تمييز جسمه عن باقي أجسام العالم الخارجي. 
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الشخصية هدية من المجتمع للإنسان: يذهب فلاسفة وعلماء أخرون إلى 
أن الشخصية مكتسبة عن طريق التربية والتعليم اللنين يتلقاهما الإنسان من 
المجئمع فيذهب علماء الاجتماع وعلى رأسهم "دوركايم" إلى أن كل مجتمع 
يقوم على الأفكار الجماعية الئي تفرضها البيئة الاجتماعية على الوعي 
الإنساني ويقول "البورث': "لا يولد الطفل بشخصية كاملة التكوين ولكن يبدا 
بتكوينها منذ الولادة " وهكذا يؤكد علماء التربية على دور الطرق البيداغوجية 
في اكساب المهارات في تكوين شخصية منفوقة وهذا جعل العلماء يقولون بأن 
الشخصية تكتسب بالتدرج مرورا بمراحل وهي مراحل تطور الأنا فلا 
شخصية للأمولود الجديد ولكن الراشد له شخصية معينة ومحددة., 
لكن هل هذا يعني أن الشخصية المكتسبة كلية؟ كلا إن هذه العوامل المكتسبة 
قائمة على تاريخ سابق هو الفطرة. 

الشخصية هدية الطبيعة والمجتمع معا: إن المعطيات التي يمنحها 
المجتمع للفرد عن طريق ما يسمى بالتأثير الاجتماعي تبقى محدودة في الواقع 
بالمعطيات التي تمنحها الطبيعة والوراثة فالمجتمع ليس بإمكانه أن يصنع 
بالفرد سا يشاء بل كل تشكل للفرد يخضع لنوع الورائثة التي يمر بها هذا الفرد 
منذ الولادة وبذلك يكون للورائثة دور كبير في تحديد شخصية الفرد كما يكون 
للمجتمع دور أيضا في تحديد الشخصية_التي يرغب فيها حيسث جاء في 
الحديث الشريف (كل مولود يولد على الفطرة فأبواه يهوداثه أو ينصارنه أو 
يمجاسنه) الشخصية. إن العوامل الفطرية أو ما يعرف بالطيع لا يكفي وحده 
في تكوين الشخصية؛ كما أن العوامل المكتسبة أو ما يعرف بالتطبع لا يكفقي 
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هو الآخر وحده في إعطاء الفرد شخصيته الكاملة, فالشخصية محصلة تفاعل 
المعطيات الفطرية والاجتماعية معا. 
هل الوراثة وحدها كفيلة باحدات فروق فردية؛ 

المقدمة: الشخصية في نظر علم التفس الحديث هي جملة الخصائص 
الجسمية والعقلية والاجتماعية التي تحدد هوية الفرد وتميزه عن غيره فالناس 
وإن كانوا مشتركين في خصائص الجنس البشري كالتنفس والتكائر والتغذيسة 
فإنهم يخئلفون فيما بينهم في جوانب كثيرة كالجسمية والعقلية والوجدانية.. قما 
مصدر هذا التمايز والاختلاف؟ هل يعود إلى تأثير الوراثة إلى تأثير البيثة؟ 
الفروق الفردية مصدرها العوامل الورانيهة: 

يؤكد علماء الوراثة والبيولوجيا خاصة " ماندل " على دور تسأثر 
الوراثة فى إحداث الفروق الفردية حيث تعمل على نقل الصفات الجسمية 
كلون اليشرة ولون العيثين كما نتقل الصفات العقلية كالذكاء والمزاجح.. 
عن طريق الصبخيات أو الكروموزومات مما يجعل كل فرد ينطوي علسى 
خصائص جسمية وعقلية تميزه عن غيره ويستدل العلماء ببعض الادلة 
الواقعية كتفوق أبناء العباقرة على أبناء الفتات الاجتماعية الأخرى في الدراسة 
حسب بعض التجارب. 

كمثال عن التأثير في الجانب العقلي عائلة باخ الألمانية التي بها 57 
عبقري وكمثال على التأثير الوراثي في الجانب الجسمي عائلة جيزيو 
المكسيكية والتي كل أفرادها يكسو الشعر الكثيف أجسامهم إن الطروف 
الفردية لا يمكن ردها إلى العوامل الوراثية وحدها فقط و إلا لماذا تختلمف 
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صفات الأخوة والأخوات وحتى التوأم لعل هناك عوامل أخرى لها تأثيرها 
ومفعولها على الفرد وخاصة العوامل البيئية. 

الفروق الفردية مصدرها العوامل البيئية: يؤكد علماء الاجتماع و 
الأنتروبولوجيا وخاصة 'دوركايم" على دور البيئة وخاصة الاجتماعية في 
إحداث الفروق الفردية وفي بناء شخصية الأفردا حيث يقول "إذا تكلم الضمير 
فإت المجتمع هو الذي ينكلم فينا" فالإنسان مدين لبيئته وما دامت البيئة تتميز 
بالتنوع والتعدد فلا شك أن في ذلك دخل في تكوين فروق واختلاف بين الناس 
لأن مصير الإنسان متوقف عليها. فكذلك للبيئة الطبيعية أثرها على الفرد 
وانطلاقا من اختلاف المناخ والتضاريس وانعكاساته على البيئة الجسمية 
فسكان الصحراء أجسامهم أضخم من سكان القطبين (أقزام) وعلى القدرات 
العقلية (فالمناطق المعتدلة مهد الاكتشافات والاختراعات). 

إن الفروق الفردية لا يمكن ردها إلى عوامل بيئية وحدها وإلا لماذا 
تختلف مستويات الأفراد داخل المجتمع الواحد وحتى داخل العائلة الواحدة. إن 
الواقع يثبت أن للاستعدادات الوراثية دخل في إحداث التمايز بين التاس. 

الفروق الفردية مصدرها الورائة والبيئة معا: إن القروق الفردية لا 
يمكن ردها إلى الاستعدادات الفطرية والورائية وحدها.كماً لا يمكن ردها إلى 
الشروط الطبيعية والاجتماعية وحدها وإنما إليهما معا لأن مصير الاستعداد 
الوراثي متوقف على الشروط البيئية كما أن التأثير البيئي وخاصة الاجتماعي 
متوقف على نوع الاستعداد الوراثي بمعنى (الوراثة تحتاج إلى محيط ملام 


تتمو فیه). 
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إن الاختلاف والتمايز والتباين في شخصية الأفراد إنما يعود إلى 
التفاعل الحاصل بين العوامل الوراثية والعوامل البيئية فالتداخل بينهما كبير 
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ااال 
نظريات وانوع الشخصية 


هناك العديد من النظريات والنماذج التى قدمها الباحثين فى مجال 
الشخصية على مر العصور تعبر كل منها عن وجهة نظر صااحبها فى 
تعريف ونكوين الشخصية وهذه النظريات هى: 
ھ التفسیر أت البيو لو جي nټExplanafl Biological‏ 
ه نظرية التحlيJ‏ }lلiفaJu Psychodynamic Theory‏ 
۵ نظریاث Trait Theories all‏ 
٠‏ نظرية التعلم الاجتماعى Social learning Theory‏ 
© النموذ ج التفاعiئj Interaction model‏ 


وفيما يلى شرح لهذه النظريات. 
التفسيرات السولوجية: 

في محاولة لتفسير السلوك ظهرت عدة نظريات ومناهج منها التاريخى 
مثل: التفسیر أت البيولوجية Prımative Biological Explanation‏ و التى 
ظهرت فى عهد الحضارة الإغريقية على يد هيبوقراط وتقوم على افق راض 
النسب المختلفة من السوائل فى جسم الإئسان ودورها فى تحديد الفروق 
الفردية فى الحالة المزاجية والشخصيةء وتتمثل فى أربعة أنماط للشخصية 


٠ هی‎ 
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الأنمط الدموى #ع1اعرهSء‏ التمط الصغراوى عتإعامطء النمط 
السو داو ى عiامطعمرواع1:‏ والنمط اللمفاوی عااوصعءآط؟۴ وما پستتبع ذلك 

وفى مقابل النظريات والتفسيرات القديمة وامتداداً لها ظهر فى العصر 
الحديث عدة محاو لات لتفسير السلوك والشخصية فيما يسمي النظرية 
البيولوجية الحديثة والتى عمدت إلى دراسة الأسس البيولوجية للسلوك ونفسير 
بعض مظاهر الانتباه والاستثارة والعدوان وما إلى ذلك وفق محددات وعوامل 
بيولوجيةء ويؤكدون على تلك الخصائص ضمن إطار الشخصية لتفسير 
السلوك فى المنأفسات الرياضية. 

ومن النظريات الشاتعة فى مجال التربية البدنية والرياضية وتعمد من 
التفسير ات البيولوجية والحديثة هی نظریات التکو ينات ]ھم0 )ں٤ Const!‏ او 
الأنماط الجسمية عمرآ رل8 التى أرساها شيلدرن 1920 140۸عط8 وقق 
تكوين ونمط الحجم وما يستقيه من خصائص شخصيةء وقد خلص إلى ثلاثشة 
أنماط رئيسية عن طريق التصور الفوتوغرافى وهى: النمط السمين 
Endomorphy‏ و ال_تمط العضلى ۷اآمإاMes0mo‏ و ال_تمط النحيل 
omorphyاEc‏ وقد ربط شيلون بين تلك الأنماط وبعض الخصائص البدئية 
والعوامل النفسية؛ وقيما يلى شرح لكل من هذه المحأولات. 
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اآأخاط المراجية: 

المزاج (بكسر الميم) ٤٣ع۳عإممصه1‏ هى مجموعة من الصفات التی 
تميز انفعالات الفرد عن غيره من الأفرادء كما أنة الخصائص التى تميز 
ديتامية العمليات الانفعالية للفرد. 

ويرى بعض الباحثين أن " المزاج " يتوقف بصورة سائدة على العوامل 
الوراثيةء وبصفة خاصة على حالة الجهاز العصبى والجهاز الغدى (الغدد) 
ويقرون آنه من الصعوبة بمكان تغير نوع المزاج الذى يتميز به الفرد. 

وقديما قسم الطبيب الإغريقى (أبو قراط) الناس إلى أربعة أنماط طبقا 
لنوع السائل السائد فى الجسم (كالدم أو الصفراء أو البلغم أو الليمف) لكل 
نوع حياته المزاجية الخاصة؛ء كما حاول (بافلوف) عن طريق دراسته لأنواع 
الأجهزة العصبية المخثلفة التى أن يميز بين أنواع أساسية من أتماط الجهاز 
العصبى ءأورعد] Neve‏ عل ype‏ وتكاد نثفق خصائص أنماط الجهاز 
العصبى فى نقسيم " بافلوف ' مع خصائص الأنماط المزاجية فى التقسيم 
الرباعى لأبو قراط كما يوضحه الجدول التالى رقم (1). 

ويقرر عدد من الباحثين أنه لا يوجد ~ غالبا - من يتميز بنمط مزاجى 
واحد فقط ونتطبق عليه جميع الصفات التى يتميز بها هذا التمط المزاجى؛ إذ 
يرون أن معظم الأفراد هم حيط من أنماط مزاجية متعددة» ولكن قد يغلسب 
على أحدهم بعض الصفات المميزة للنمط اللمفاوى» أو بحعض الصفات المميزة 
للنمط السو داو ى أو الدموى أو الصفراوى مثلا. 
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جدول (1) 
الأنماط المزاجية لأبوقراط وآنماط الجهاز العصبى لبافلوف والخصائص المميزة لهذه 
الأنماط (عن أوزولين) 1960 «نامو0 


والهدوء والبطء والبرودء عدم الثقلب 
وأتفعالات سطحية غير عميقة. 
النمط القوى المتوازن النشط | المرح والأمل فى الحياة الحركة 
للمتحر آف والنشاط والانتفاع»ء لا تس-تخرق 
الانقعالات غفترة طويلة بصورة دائمةء 
القدرة على تكبيف الانفعسالات طبقاً 
للمو أقف. 
حدة الطبم والمزاج والتقلب 


لنمط القوى غير المتوازن 


ودوام الاستثارة؛ عدم القدرة علي 
التحكم في الاتفعالات 
الميل إلى الحزن والتشاؤم» بطي 
الاستتارة وعمقهاء سرعة الاستسلام 


لليأس. 
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أنواع الضشخصية: 
الشخصية النرجسية: 

في أحيان كثيرة لا يجد الفرد سلوكه الحقيقي الا في الاخرين حينما 
يتعامل معهم وينفاعل معهم ويتداخل مع المقربينء فالمجتمع مرآة الشخصية 
حينها يجد الانحراف او السواء واضحا في االتعاملء فنحن ربما نختلف ممن 
حيت بروز هذه الصفة او تلك عن الاخرين وبروز هذه الصسفات بدرجات 
متفاوتة يعطي الشخصية علاماتها الاجثماعية الفارقة وليس هنالك من دلالة 
نفسية تبرز في الواقع الفعلي الاجتماعي الا من خلال الآخرء هذا الآخر الذي 
يكون في معظم الاحيان صاأحب النتشخيص المميز لناءفهناك نسبة ليست 
بالقليلة من مجموع الناس تظهر فيهم بعض الصفات الشخصية بشكل مميز 
بحيث تطغي هذه الصفات على غيرها من الصفات لاخرى» وينظر المجتمع 
الى شخصيات اصحابها بانها منحرفة عن التوازن الصحيح للشخصية السوية 
او من نقيضها في الشخصية غير السويةء وحديثنا في هذه السطور عن تمط 
مميز من انماط الشخصيةء وهي الشخصية النرجسية»ء وتتسب النرجسية 
7 الى ترجس في الاسطورة اليونانتية الذي اغرم بحسب 
نفسه.ويقول علماء النفس انه اتجاه عقلي يمكن ان يحول بين الفرد وبين 
احراز النجاح في اقامة علاقات سوية متوازنة مع الاخرين»وفي الزواج 
ایضاءلاته لا يرى في حب الآاخر ضرورة لأته هو نفسه موضسوع 
لحبهءوتار يخیا أشتق هذا الاسم من اسطورة ناركيسوس كuءواء٣ة"‏ الذي 
رقض حب احدى الآلهات لانه كان يحب صورته المنعكسة على سطح النهر: 
تعد النرجسية نمطا من الائماط التي يتشبث بها البعض منذ بداية تكوين 
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الشخصية خلال مراحل الطفولة الاولى ويقوى هدالعامل المؤثر في الفرد 
حينما يجد الاثابة والتدعيم والتعزيز من قبل الابوين او بديلهما حتى يبدو 
جزءا من مكونات الشخصية وواضحا في المراحل اللاحقة في البلوغ والرشد 
وتکون جمیع تعاملاته ذات طابع انانی بحت. 

من سمات هذه الشخصية هو الشعور بالعظمة قي الخيال والسلوك قضلا 
عن الحساسية المفرطة في الرؤية والنقييم للاخرين فالكل يراهم بعمين 
الاستصغار او اقل منه دائماءانه لا يحمل اية مودة للاخرين ويفتقر للعاطفة او 
الحنان تجاه اي انسان حتى وصفه'دانیيا لاجاش'آبقوله:انه يحمل جزءا كبيرا 
من الانانيةء اي محبة الذات» ويضيف (لاجاش) كلما زاد حب المرء لذاته 
قلت محبته للاخرين والعكس بالعكس. ومن سمات الشخصية النرجسية: 

ه حب الذات المفرط. 

ه استغلال العلاقات مع الاخرين الى حد لا نهاية له. 

٠ه‏ تضخم الذات ورؤية الاخر بدونية وتعالي. 

ه المغالاة بما يقوم به والمبالغة بانجازاته. 

٠‏ الاقتناع التام بانه العظيم الذي لا يمكن إن يقوم الاخرين يما قام به. 

٠‏ الخيال الواسع بتضخيم اعماله. 

٠‏ الاحساس الداتم بأن تفكيره وقدراته لا يمتلكها اي من اليشر. 

ه لديه شعور بالاهمية وانه يتيغي أن يعامل معاملة خاصة. 

ه الاقتقار الدائم الى الشعور بالتعاطف مع الآخرين. 

ه الحسد والغيرة والانانية مؤشرات لمشاعره ضد الاخرين. 
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تبرز لديه سمات الشخصية المعادية للمجتمع. 

۵ یختلف مع اولاده بسبب شعوره بعظمته. 

۵ يبحت عن من يضخم له ذاته ویتحدث عن منجزاته وذکاؤه وقدراته 

الخارقة. 
يمكتنا ان نشير بهذا الصدد بأن شخصية الفرد لابد ان ثعني شخصا 

بالذات وان صاحب الشخصية النرجسية يرى في انانيته وحب السذات كياناً 
خاصا به ريما لا يقبله من الاخرين ولا يفكر حتى مناقشته مع الاخرين بكل 
ماحملت من سلبيات وانحرافات وصنفها بعض علماء النفس بالاضطر ابات 
وسميت اضطرايات الشخصية النرجسيةءتكونت وتبلورت هذه الشخصية على 
شكل طاقة نفسية تمحورت حول غريزة الحياة ويقول (فرويد) الطاقة التي 
ثدخل في كل ما تتضمنه كلمة"حب"ءالحب بكل اشكاله ابتداء! ممن الحب 
الجنسي »والحب الذي يتغنى به الشعراء وحب الذات وحب الوالدين وحب 
الاطفال والصداقات وحب الانسانية على وجه العموم»فالنرجسي يلغي كل تلك 
الانواع من الحبءوتتمحور طاقته على حب الذات المفرط ويقول (كارل 
يوئغ) الطاقة النرجسية'اللبيدية"حاصلة على جهد من الطاقة مساويا اتفه 
خلال كل مظاهر الحياة اي انه اذا اوقفت احدى مظاهرها من العلاقات 
الاخرى التواصل الانساني معهاءفأنها تتجلى في مظهر آخضر هو السلوك 
النرجسي الاضطر ابي السلوك المتمحور على الذات وحب النفس فقط. 
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الشخصية الوسواسية التسلطية: 

هي حالة الافكار الوسواسية التسلطية او الافعال الوسواسية التساطية. 
اهم خصائص هذه الشخصية التقيد المفرط بالدقة والالتزام الشديد بالنظاء 
والترتيب» كذلك الحرص الزائد على التظافة حتى كاد صاحب هذه الشخصية 
يبدو لنا جميعا وكأنه في حالة توشب وتحفز داثم للشك وان مايعسله هو 
الصواب الذي لاخلل فيه وهو يتأكد من اي عمل يقوم به عدة مرات , لابل 
عشرات المرات حتى اننا نلحظه دائما يعيد حساباته مع نفسه ويلجا الى 
محاسبتها, فهو يسعى الى الكمال دائما في كل شئ, ولايقبل عن اي عمل مهما 
كان تاما, واحيانا يلوم نفسه لماذا اتم عمله بهذه السرعة رغم انه دقيق 
ومتكامل. من صفاته الاخرى ايضا انه شديد الحساسية والانطواء والخجل 
والتشاؤم مع المثالية العالية في الاخلاق والتعامل وبه من التواضع الشئ 
الكثير فضلا عن انه يهتم بالتفاصيل وعدم التساهل مع النفس او مع الآاخرين 
فيما يتعلق بالعمل او الدقة او انجاز المهمات. 

وجد علماء التفس ان هذه الشخصية تنتهى قي بعحض.الاحيان الى 
الاصابة بالمرض النفسي (التسلط الفكري والافعال القسرية) وترجع اسجاب 
تكوينها الى تأثير العوامل الوراثية التكوينية , وخصوصا ان احد والدي 
صاحب هذه الشخصية له عادة بعض هذه الصفات وأنه يتميز بالشدة 
والحرص والدقة والنظافة ومن أشهر ما تتميز به الوساوس القهرية بصورتيها 
(الافعال والاقكار) التسلطية هي: 
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- تسلط وساوس على شكل افكار او اندفاعات قهرية على شكل افعسال, 
كأن تكون طقوس حركية او افعال مستمرة بشكل دوري, وعادة تسبب 
هذه الافكار المتسلطة بشكل لايستطيع الفرد ان يتجاوزها او يمتنع من 
اداؤها. 

- ان صاحبنا هذا على يقين تام بأن ما يقوم به من افعال هي تافهة 
وغير منطقية وغير معقولة, وهو على علم يقين ايضا بأن هذه الافكار 
التي تراوده غير صحيحة وليست مهمة وأكنه يقوم بها وينفذها رغم 
قناعته بسخفها. 

- يشعر احيانا ان هذه الافعال او الافكار التي يقوم بها تسيطر عليه 
وتقهر ارادته مما تجعله يستسلم لها وتسبب له شلل اجتماعي في 
الاتصال مع الاخرين. 

من خصائص الشخصية الوسواسية هي تميزه بالصلابة وعدم المرونة 
وصعوية جدا في التكيف والتأقلم للظواهر المخئلفة مع حب الروتين والنظام 
الزائد على اللزوم, كما انه يتميز في الثبات في المواقف الشديدة, ويرى علماء 
النفس ان الانسان الناجح في حياته وعمله يحتاج الى بعض خصائص 
الشخصية الوسواسية التسلطية القهرية وليس كلها حتى يستطيع تنظيم داته 
اولا وعلاقاته وعمله وكلها في الحدود الطبيعية وليس الزيادة عن اللزوم, 
فكثيراً ما نسمع ان صاحب هذه الشخصية يصطدم مع زملاؤه في العمل او 
مع رؤساءه او ممن يعملون بأمرثه, فهو يتمتع بالضمير المي المقرط 
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والمثالية الزائدة ويتغلب عليه العناد والصلابة والمضي في سبيل الحق كما 
يعتقد دون تراجح أو نردد حتى التهاية. 
تلام الشخصية الوسواسية بعض الوظائف والمهن مثل مجال الاعمال 
والحرف الفنية والمديرين والاداريين والمدقيين في الحسابات وكبار صضباط 
الجيش والشرطة وموظفي السكرتارية الذين يجيدون الدقة قي الموأاعيد وتتظيم 
اللقاءات» كذلك موظفي الارشيف وتتظيم الملفات ومعرفة دقائقها وامورها 
بدقة متناهية فصلا عن العمل في المكتبات. 
اما المساوئ التي تتصف بها هذه الشخصية فهي المطالبة الدائمة بالحق 
العام والنظام اللامئناهي والانتظام الزائد حتى انها تكون معرضة لأاضطر ابات 
نفسية مختلفة نظرا لاحتكاها الداثم بافراد المجثمع بسبب طبيعة العمل ولاتها 
تطالب دائما بالمثل العليا والتقيد بها على الدوام, لذا قأن من اهم الإاضطرابات 
إو الحالات النفسية التي تصاحب الظهور هي: 
- القلق التفسى الدائم. 
- اضطرابات الجهاز الهضمي أو القلب بسبب شدة الضغخغط الداخلي 
للانفعالات . 
- التوهم العالى والمستمر بالاصابة بالامراض المزمنة وتوقعه دائما. 
- إكتئاب واضطر اب الطمث "عند التساء". 
- الشعور الدائم بأن العالم يتدهور , ويتغير نحو الاسواأً 
الاقكار التسلطية... تختلف الاقكار التسلطية لدى صاحب هذه 
الشحصية عن الافعال التسلطية, وهنا تسيطر فكرة خاصة او صورة 
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لمنظر ما كريه او حميد او جمل معينة تتردد دائما في مخیاته او نخمة 
موسيقية مستمرة تراود تفكيره. فاحيانا تراود صاحب هذه الشخصية 
صورة الجثة بعد تعفنها كلما خلا بتفسه , رغم انه يحاول جاهدا 
التخلص من هذه الفكرة وطردها حتى باتت تراوده باستمرار وفي كل 
ألاوقات حثى عندما يجلس لمشاهدة التلفزيون أو عند قراعته لجريدة 
او تراوده افكار وهمية خيالية لا اساس لها في الواقع مثل فكرة 
اختطافه ثم اغتصابه, فيظل ينظر الى وجوه المارة في الشارع اشاء 
سيره ويتوقع ان يحدث هذا الوهم في اية لحظة ويظل أسير هذه الفكرة 
وتظل تسيطر عليه حتى يبدأ بالانعزال عن الناس والمشاركة معهم في 
افراحهم او مناسباتهم ثم يترك عمله وينعزل في بیته. 
من الافكار الآخرى التي تسيطر عليه هي الرغبة الجامحة لان يقوم 
باعمال لايرضى عذها ويحاول مقاومتها ولكن تسيطر عليه هذه الاندفاعات 
والافكار والرغبات الجامحة القوية ولن ينقذها ومن هذه الافكار الرغية القوية 
فى رفس المارة بالشارع او دفع امه او اخته او والده من سطح المنزل او الى 
النهر ان كان قريب من النهر او من الشرفة او من القطار أو من الباص. 
وفي الحالات المرضية التي تتجاوز خط السوية الى الحالة المرضية , 
تتكون لديه افكار واندفاعات قوية مضحكة لا ينفذها او يحققها , مثل الرغبة 
في الغتاء في المسجد او الضحك اثناء تشييع الجنازة او ضرب من امامه على 
قفاه. من الر غبات والافكار الاندفاعية عند اليبعض من اصحاب الشخصية 


التسلطية الوسواسية هو عد وضرب الاعداد الاحادية او الثنائية الى ما لانهاية 
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او عد عواميد '"عامود" الكهرباء في الشارع العام وهو جالس في الباص أو 
قي القطار أوفي احيان كثيرة تراوده الرغبة في عدم نطق بعض الحروف او 
الامتتاع عن كتابة بعض الكلمات المكونة كذا حرف. وتكون لدى البعض 
منهم رغبة جامحة في التنقيب والبحث في كل الاوراق المرمية والملقاة في 
الشار ع او في سلة المهملات باحثا عن اية ورقة ورد فيها اسم الله وبالتالى 
يتعرض اسم الله للتدنيس والثلويث كما يعتقد فنراه يندفع باحثا عن كل ورقة 
تقع امام نظره رغم انه يحاول اقناع نفسه بعدم قدرته قي ان ییحث فی کل 
اوراق العالم ولكن الاندفاع يلح عليه بشدة ولايستطيع ردعه رغم مقاومته 
الشديدة. 

من المشاهدات التي تلحظها امامنا دى البعض من اصحاب هذه 
إالشخصية , الرغبة في قضم اظافر اليد دون ان يراعي الاداب او الحضور 
حتى ينزف الدم من أصابعه وفي اعتقاده الراسخ انها مملو ءة بالمیكر وبات او 
ريبما دخلتها الميكروبات دون ان يأخذ باله منها. 

الافعال الحركية... تتبادر الى ذهن صاحب هذه الشخصية فكرة ما, 
ويقوم بتنقيذها مهما كلف الامر, ومن امثلة هذه الافكار, فكرة غسلل اليدين 
عشرات المرات او غسل الجسم بعد الثبول او التبرز او أثناء فترة الطمث, 
فالبعض منهم يمكث في الحمام ثلاث - خمس ساعات متواصلة لاتهاء عملية 
الاستحمام ويخرج صاحبنأً من الحمام وهو في حالة اعياء وانهاك شيد 
وضياع وقت النهار مع الشلل الاجتماعي في اتمام كل الواجبات الملقاة علسى 
عاتقه من العمل والتواصل مع الناس. صاحب هذه الشخصية يقوم بغسل يديه 
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عشرات المرات واذا اخطأً بالعد والحساب الصحيح لعدد المرات فأنه يعود 
مرة اخرى ويبدأً ثانية وبعض الاشخاص من الذكور والاناث لايستطيع 
مصافحة احد فيلجاً الى لبس القفازات في يديه حتى وان كان موسم الصيف 
الحار او يمسك ورقة باليد وهكذاء والبعض منهم لايحمل أي شئ الابواسطة 
ورقة حتى لاتتلوث يديه أو لكي لا تصيبه العدوى. هناك البعض من أصحاب 
هذه الشخصية تر اوده فكرة الخطأً بالوضوء فيعيد الوضوء عدة مرات او 
الشعور بحاجة الى التبول أو التبرز بعد الوضوء, فيضطر الى اعادة الوضوء 
مرة اخرى بعد ان يقضي حاجته. وهناك عند البعض من الاشخاص اصحاب 
هذه الشخصية الشعور باختلال في عد وحساب عدد الركعات التي اداها اثناء 
الصلاة في صلاة الظهر أو الحصر أو المغرب او العشاء ونجد بعمض 
الحالات الغريبة مثل الحاح قكرة غلق الباب والتأكد من قفله عدة مرات تصل 
في أحيان كثيرة الى عشرة مرات» فهو يفتح الباب بالمفتاح ثم يعود لقفله عدة 
مر أت وهكدا. .. 

تكثر الافعال التسلطية الوسواسية لدى الذكور والاثاث معا وخصوصا 
في فكرتي "التأكد" 5٣ع)ععطع‏ و" الغسيل" ۷3518۲5 حيث يشکكل هذين 
العرضين الاكثر شيوعا بين اصحاب الشخصية التسلطية الوسواسية. 
نظرية التحليل النفسي (الصورة الدينامية للشخصية): 

يعد سيجموند فرويد (1939-1856) واضع اسس نظرية التحليل 
النفسي من اكثر علماء النفس شهرة ورسوخا في إذهان الناسء هذا الطبيب 
النمساوي الذي تخصص في معالجة مشكلات الجهاز العصيي» خاصهة 


- 29 


الاضطر ابات العصابية. والإضطرابات العصابية تشمل القلق المفرط؛ وبعض 
حالات الأكتئاب النفسي والوسواس بانواعها والهستيريا والاضطرابات 
انفسجسمية "السيكوسوماتيك' والارق والاجهاد والقائمة تطول. استطاع فرويد 
ان يضع نظرية متكاملة عن الشخصية بكل خصائصها ووظائفها ومكوناتها 
ومبادتها وميكانيزماتها "حيل الدفاع" ودينامياتهاء واعتقد فرويد ان سلوك 
الانسان انما هو نتاج عمل ثلاثة قوى تكون الشخصيةء وهذه القوى هي: 

- الهو ل1 

Ego LY - 

super EgO لتا الاعلٺى‎ - 


الهو 10 : 

انما هو مستقر الطاقة النفسية والبيولوجية ويتكون من كل ماهو 
موروٹ اي ما هو فطري بما في نلك الغرائز sاع«تاو]آ‏ ويسميه فروید 
(بالواقع النفسي الحقيقي) لاته محصلة تجرية مقصورة على الخيرة الذاتية 
للعالم الداخلي ويجهل كل شئ عن العالم الواقعي؛ وهو جانسب لا شعوري 
عميق لا يعرف عن الاخلاق شيثاء ولا عن القيم» والهو يتخلص من التوترات 
غير المريحة التي تصيب الفرد بطريقة تفريغية مياشرة»ء أي يخوض التوتر 
ایا كان صوره وهذا المبداً هو مبداً الذة صوأرملع1 والهمو هو الجانب 
البيولوجي للشخصيةءوبتاثير العالم الخارجي الواقعي المحيط بالشخصيةءيطرا 
على جزء من الهو تغيير خاص» فما كان في الاصل طبقة لحائية مزودة 
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باعضاء لتلقي المنبهات وبأجهزة للوقاية من الاثارةء ينشاً عنه تنظيم خاص 
يتوسط الهو والعالم الخارجي» هذا الجزء من حياتنا النفسية يسمى النا ۴30. 
الا Ego‏ : 

يتكون بفعل التنشئة الاجتماعيةء ولما كان الانسان بحاجة لاشباع 
المتطلبات النفسية من خلال حاجات الكائن الانساني» لذا تتطلب التعامل مع 
العالم الخارجي (العالم الواقعي) لاشباع تلك الحاجات» فهو يتعلم كيفية الاشباع 
للحاجات الفطرية دون معارضة من العالم الخارجي (العالم الواقعي) او قمع 
او احباط لتلك الحاجات» فالانا يسيطر على الحركات الارادية ويخضع لمبداأ 
الواقع (التفكير الموضوعي)»ء المتسم باوضاع اجتماعيةء العقلانية في التعاملء 
فهو يتكفل بالدفاع عن الشخصية وتوافقها مع البيئةء وحل الصراع بين الكائن 
الحي والواقعء او بين الحاجات المتعارضة داخل النفس الانسانيةء ويتضمن 
الوظيفة التنسيقية للشخصية.ء كما يقوم بمهمة حفظ الذات»ء وهو يؤدي هذه 
المهمة بان يتعلم معالجة المتيرات الخارجيةء فيختزن خبرات يتعلق بها في 
الذاكرة ويتفادى المثيرات المتطرفة المفرطة (بالهرب) ويستقبل المثيرات 
المعتدلة (بالتكيف) وهو يتعلم تعديل العالم الخارجي تعديلا يعود عليه بالنفع - 
النشاط-. 

الانا مركز للشعور والادراك والتفكير وتبصر العواقب» لهذا فهو يقوم 
بالحد من اندفاعات الهو ورغباته اللامحدودة واللامعقولة» ويحاول تعديل 
سلوكه. موجز القول ان الانا هو الذي يوجه وينظم عمليات توافق الشخصية 
مع البيئة والتوترات التي تحفز الشخصية وتحقق امكانياتهاء وفي وظيفته هذه 
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لا يتقيد الانا بانعدام او نقص بعض المقدرات فحسب» بل يتقيد كذلك 
بارتشاحات الهو والانا الاأعلى اللذين يحملاثه على العمل هي انجاه غير ملائم 
او يمنعانه عن العمل»ء كما يحدت متلا في صورة تكرار الفعل السئ»ء والفرد 
يعلم به ولكنه لا يستطيع أن يتجنبهء او الافعال المازوخية قي الشخصية. 
لاتا الإعنى Super Ego‏ : 

وهو منفصل عن الانا وبقدر ما ينفصل هدا الانا الاعلى عن الاتا فهو 
يعارضه»ء ويكون قوة ثالثة ينيغى على الانا ان يعمل لها حسابا. الانا الاعلى 
يمكن النظر اليه على انه سلطة قوية ويكون الضمير جزءا منه وليس كلهء 
هذه السلطة هي ممثلة للقيم كما تعلمها الطفل اثناء عملية التدشئة الاجتماعية 
عن طريق الثواب والعقاب. والمعروف ان "الانا الاعلی' 0ع٤‏ إممرu؟S‏ هو 
تعديل للانا باعتتاق اساليب الكبت التي يمر بها الفرد اشاء تطوره وتموه 
النفسي. ويتبدى نشاطه في حالة الصراع مع الانا بانماء انفعالات تتعلق 
بالوجدان الخلقي ولا سيما وجدان الاثم. وبحض حالات السواء مثل ملاحظة 
الذاتءانتقاد الذات والتحريم»ء وفي الحالات المتطرفة غير السوية كما نشاهدها 
في الإاضطر ابات العصابية مثل "الوساوس" وفي الاضطرابات الذهانية 
"الأكثثاب العقلي- الميلانخولي- السوداوي 'صورة تبلغ من الخطورة بحيث 
ان قلق الضمير يجعل الحياة لا تطاق.اما في حالات "المازوخية النفسية في 
الشخصية" فهي تستحوذ على الفرد حاجة لا تكبح إلى اتهام الذات وعقابهاء 
والى معاناة العذاب والفشل» ويتكون الانا الاعلى بتوحد 'تقمص 'الطفل 
للصورة الوالدية المئثالية 'للاب". ان الامثلة التي نشاهدها في اأصدق تعبير 
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لهذه الجدليةءهي عندما ترى الانا الاعلى يعامل الانا مثلما يعامل الاب القاسى 
ابنه. 
فالهو يمثل آثار الوراثةء ويمثل الانا الاعلى في جوهره كا آخذ عن 
الاخرين مثل تقمص الطفل للموضوعات الاولية لحوافزه الجتسية والعدوانية 
ويمثل الانا الاعلى والهو كلاهما تأثير الماضي» ربما ان الهو يمثل تأثر 
الوراثةء قأن الانا الإعلى يمل التأثيرات الابوية والاجتماعيةء اما الإنا فمحدد 
بما يخبره بالذات اي الاحداث العرضية الفعليةء والخبرة الخاصة للفردء 
ونستطيع اجمال ذلك فى أن: 
- الهوا۔. هي الخرائز والحاجات البيولوجية والرغبات. 
- الانا الاعلى.. هو الرقيب على السلوك من الانحراف وجزءمنه 
الضمير . 
- الانا.. هو الواقع وما يفرضه. 
موجز القول ترى ان في الشخصية ثلاث قوى متعاونة متازرة تعمل 
كفريق واحد متعاون» قوة بيولوجية وقوة سسيكولوجية وقوة اجتمأعيه» 
والشخصية تكون قواها متعاونة في حالة السواء متصارعة في حالة المرض 
او سوء التوافق»ء ويهذا يسوء توافق الفرد وتصبح عرضة للصراعات والقلق 
والتوتر ويبتعد عن الصحة النفسية. 
نظريات التعلم 'السلوكية": 
تلتقي نظريات التعلم مع نظرية التحليل النفسي في تأكيدها على اهمية 
مرحلة الطفولة واكتساب الخبرات التي تشكل السلوك والشخصية بكل 
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وضوحها ولكن ننطلق نظرية التحليل النفسي من فرضيات تخئلف تماما عما 
تتطلق منه نظريات التعلمءخنظريات التعلم تستخدم المناهج العلمية التجريبية 
الصارمةء فاحيائا يدرسون الحيوانات في المعمل وذلك بهمدف الاستيصار 
بالعمليات الاساسية في الشخصية؛ انهم يؤكدون على مبادئ التعلم والظروف 
البيئيةء فتأكيدهم على البيئة ورفضهم الجانب الوراثي جعل اعتماد نظريات 
التعلم تأخذ بنظر الاعتبار متغير البيئة على حساب متغير الوراثة واهمال 
الجاتب التكويني في تكوين وبناء الشخصية. 

يقترن اسم السلوكية عادة باسم جون واطسون الامريكي الذي كان يري 
ان الدراسة الموضوعية للسلوك نقوم على رصد السلوك واخضاعه للتجريب 
وليس بوساطة التأمل او اللاشعور إو ما يمكن كشغفه بوسائل ذاتية اإخرى» 
ولذلك فهو يقول "واطسون" بان كل ما هو غير سلوكي لا يمكن اخضاعه 
للتجربة والملاحظة. 

ولا يمكن الوثوق به كمصدر من مصادر العلم.فهو يركز على الحقائق 
التي تأتي عن طريق التجارب الموضوعية»ولما كانت السلوكية تهمل بض 
المصادر المهمة من الدراسة الاتسانية للأشخصية فأنها عدت نقطة ضعف 
اساسية لا يمكن التقليل منهاءومع ذلك فأن المدرسة السلوكية رغم اهمالها 
لبعض الحقائق غير الملموسة في سلوك الانسان الا انها ارست بطرق بحثها 
الموضوعية العلمية اسسا قوية في البحث والكشف عن الكثير من الظواهر 
التي لم تذرسها النظريات الاخرى. 
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تعرف نظريات التعلم'التعلم" بانه ثغير دائم نسبيا بالسلوك يحدث نتيجة 
للخبرة ويقيس علماء السلوك ما تفعله الكائنات الحية وذلك للتوصل الى 'فه" 
عملية التعلم الا ان التعلم هو نشاط يحدث داخل الكائن لا يكن ملاحظته 
بصورة مباشرةء ويتغير المتعلمون بطرق غير مفهومة تماما حيث يكتسبون 
الجديد من خلال: الارتباطات المعلومات» الأستبصارات» المهمارات› 
العادات» وما شابه ذلك. 
قياس التطم: 

يعد اثر الخبرة على السلوك موضوعا اساسيا ومهما في ارساء بناء 
الشخصية الى حد ان جميع علماء النفس السلوكيين يقيسون مستوى التعلم في 
السلوك والشخصية عن طريق ملاحظات التغيرات الحاصلة فى السلوك وما 
يصدر من الفرد من اداء في المواقف الحياتية المختلفة. ترى السلوكية فشي 
دراسة الشخصية انها يجب ان تقوم على التجارب شديدة الضبط كما يجب 
ملاحظة سلوك الناس فى مواقف واقعية وكيفية تعاملهم استنادا الى خلفي اتهم 
المختلفة وخبراتهم. ولا يتفق علماء النفس السلوكيين حول مفهوم السمة في 
الشخصية وبأنه مفيد في تحديد نمط الشخصية وتعاملهاء بل يؤكدون دائما 
على ان ما يفعله الناس في اي مناسبة او موقف او حالة حياتية محددة انما 
يعتمد على متغيرات متفاعلة وليست نتاج استعدادأت عامة. 

السلوكية ترى ان الحالات التي تؤثر في السلوك في كل موقف تختلفء 
وطريقة التعامل معها ايضا تخئلف ولا ترى السلوكية في السمات مؤشر 
لقياس الشخصيةء فيعتقد كثير من علماء النفس السلوكيين ان السلوك غالبا 
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سے ي 


يعتمد على السمات الداثمة وقولهم ان الناس غالبا ما يسلكون بطريقة متسةة 
ويبدو ان الاتساق السلوكي يعتمد على العديد من العوامل ومن الامثقلة 
الحياتية: ان الخصائص المزاجية مثل المثابرة والمزاج والشدة والاتجاه تحو 
الخبرات الجديدة والحاجات مئل الحاجة الى الاثارة الحسيةء والخصائص 
العقلية الاخرى مثل الذكاء تميل الى الاستقرار خلال الحياة. وما اكدته 
نظريات التعلم في بحوثها الحديثةء وجدت ان الناس يختلفون في سلوكهم 
باتساق ونتظيم ءفالافر اد الذين يعتبرون انفسهم منظمين متسقين في سمات 
الشخصية مثل يقظة الضميرء الصداقات الثابتةء يميلون الى التعامل بطريةة 
يمكن التنبؤ بها. 
نظرية السمات وانوإ؟': 

اسس هذه النظرية هو عالم النفس الامريكي ريموند كائل في الثلاثينات 
من القرن العشرين» جمح هو وزملاءه ما يقارب ثمانية الف كلمة تهتم في 
وصف التاس ومن ثم قام بحذف العديد من هذه الكلمات اإما بسبب ضعف 
دلالتها اللغوية او قلة استخدامها او لانها تعطي عدة معانيءحتى جعلها 200 
كلمةء وقام بتحليل هذه الكلمات والتعبيرات المستخدمة بطريقة رياضية 
احصائية تسمى التحليل العاملي واوبرأورھ إماعھم ثم قام بربط الكلمات 
والالفاظ ببعضها البحض لتدل على سمة معينة او صفة عامة. تمكن (كاشل) 
من تحدبد ست عشرة مجموعة وضعت لها عناوين وتعرف هذه الخصائص 
السٹ عشرة بالسمات المصدريةء وهي مستقرة نسبيا مدى الحياة.إما السمات 
الظاهرية (السطحية) فهي تأخذ الجانب الآخر من السمة المصدرية. 
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استطاع كاتل ان يطور العديد من قوائم (اختبارات)التقرير الذاتي لتمييز 
الشخصيات عند يعض الاقراد وتصنيف درجة بعض السمات» فهي نظرية 
استطاعت ان نقيس جوانب من الشخصية وتقديم وصف لها اعتماداً على ما 
تعطيه درجات القوائم- الاختبارات- التي تم تطبيقها»وساعدت ايضافي 
تفسير السلوك والئتبؤ به. 
نظرية الذاث fاعS:‏ 

مؤسس نظرية الذات (كارل روجرز)»ء وهو واضعم اسس طريقة العلاج 
المتمركز حول المريض "المسثرشد". عرف روجرز الداٽ او مفهوم ألذات 
على انه نموذج منظم ومتسق من الخصائص المدركة 'للانا" مع القيم المتعلقة 
يها. 

ويرى روجرز ان مفهوم الذات ينمو مع الاطفال حينما يلاحظون 
اعمالهم الخاصة كما يلاحظون سلوك الاخرين»ء فخلال سنوات الطفولة الاولى 
المبكرة يتعلم الاطفال الكثير من السلوكيات ويحددون لانفسهم سمات معينة 
وهم على درجة عالية من إلوعي مثل الغضب» العنادء الغيرة» العدوانية 
الطفليةء وكذلك يتعلم هؤلاء الاطفال الكثير من السمات الايجابية مثل التعاون» 
التقارب» نقبل الاخرء التفهم» حثى نتكون لديهم (انا) اجتماعيةء وهكذا تتطور 
لديهم مفاهيم الذات ببطء»ء ويرى روجرز ان الكائنات البشرية تجاهد لتحقيق 
التناسق بين الخبرات وصورة الذات. 

ادرك روجرز مرحلة الطقولة ادراكا دقيقا وعدها مرجلة حرجة لنمو 
الشخصية فيما بعديوهو بذلك يتقارب مع النظريات الدينامية في تقييمها لاهميه 
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مرحلة الطفولة. ويرى فيها مرحلة تكوينات متعددة منها الفكرية والاجتماعية 
والتفسية والتربوية؛ فالطفل يتعلم الدفء من الاسرة (والديه واخوته) ويتعلم 
القبول والرقض من الاسرة؛ ويتعلم الاحترام والتقدير الذاتي من نفسه ومن 
الاخرين في المجتمع. 

يفول روجرز ان الاطفال سوف يعملون أي شئ لاشباع هده الحاجاتء 
والحاجات تتطلب الاشباع» واذا ما اشبعت تترك اثرا نفسيا في الذاث»اهمه 
الحرمان او النقص الانفعالي او الاجتماعي» فالاسرة تعلم الطفل اشباع 
حاجات مش الحب» المعرفةء الفهم» الاتتماءء التفاعل الاجتماعي»؛ التقدير› 
الخضوع؛ تحفيق الذات» المعاضدةء التعاون. ويضيف روجرز لكي يحصل 
الاطفال على قبول الوالدين عادة ما ينكرون ادراكاتهم الخاصةء وانفعالاتهي 
واحساساتهم وكذلك افكارهم» ويؤدي هذا الاسلوب الى مشكلات على المستوى 
البعيد» وفي المستقبلء حينما تتكون الشخصية وتأخذ طابع الخصوصية. 

على الرغم ان روجرز يعترف ان الوراثة والبيتة تحددان الشخصية 
على نحو ماءفأنه يركز على الحدود التي تضعها الذات والتي يمكن ان تمتد 
الى مراحل العمر اللاحقةء ونقول عندما يتصرف الفرد بموجب (الذات 
الطفولبة) فهذا يعني انه يخاطب الافراد بتفس الطريقة التي يخاطب بها الطفل 
اقرانه أو ابويهء ونحن نعلم أن الذات الطفلية سريعة الغضب والاس-تثارة 
ونكون عادة اتخاذ القرارات لديها غير مدروسة وهو تعبير عن سلوك اناني 
وحب الامتلاكء وهي بذلك تعبير عن عدم النضج النقفسي ويتحكم غيها 
الانفعال» فالذات الطفلية تطلب كل شي ولا تعطي شيئا. اما في النضج يبدا 
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الناس في تقبل انفسهم ويصبحون اكثر انفتاحا على الاخرين لما اكتسبوه من 
خبرات وتكون حركتهم في الحياة من اجل تحقيق الذاتء وهي ما شمى 
يالذات الراشدة او البالغةء اي ان كل الناس في المجتمع يسلكون المواقف 
ويتخذون القرارات بناءا على المنطق والموضوعية دون انفعالات وتكون 
العلاقة بينهم وبين الاخرين ناضجة وتقوم على التفاهم وتسعى نحو نحقيق 
الإهداف والغايات»وتكون لكل انسان غاية وهدف وهو قمة الانسجام وهي تعد 
الشخصية السوية في تعاملها. 


يقول کارل روجرز انه بالرغم من ان مفهوم الذات ثابت الى حد 
كبيرءالاانه يمكن تعديله تحت روف العلاج النفسي المتمركز حول 
المريض"المسترشد"الذي يوّمن بان احسن طريقة لاحداث التغيير في السلوك 
وبعض جوانب الشخصية يكون بان يحدث التغيير في مفهوم الذات. 
نظرية شيلدون: 

رآى 'شيلدون" أن ما يؤخذ على نظرية الأنماط الجسمانية هو أنها تقسم 
الناس إلى أقسام أو فئات ينفصل بعضها عن البعض» وهذا خطا لأن أى 
عامل من العوامل النفسية أو الاجتماعية وحتى الجسمانية إنما يمثل ظاهرة 
متدرجة من أقل درجة إلى أعلى درجة ولا يمكننا تحديد النقطة فى هذه 
المدرج التى يمكننا عندها أن نضع خطاأ أو خطوطا تقسم الناس إلى فتتين أو 
أكش» لذا حاول فى أنماطه أن يضم هذا التدرج محل الاعتبار للربط بين 
الصفات الجسمانية و السمات النفسية. 
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ولقد حاول شيلدون أولا تسجيل المميزات الجسمائية بأخذ ثلاث صور 
فوتوغرافية لكل فرد وهو مجرد من ملابسه من الأمام ومن الخلف ومن 
الجانبء وقد مكنه هذا من أن يضع الفيلم السلبي للصور الثلاث للفرد الواحد 
على بعضها ويعكسها على شاشةء فأصبح لديه بهذا الشكل صورة لها ثلاشة 
أبعاد للفرد» وبتطبيق المقاييس الجسمانية تمكن من الوصول إلى تلاثة أنماط 
أساسية: 
# النمط البطنى: ويتميز أصحاب هذا النمط من الناحية الجسمانية بامتلاء 
الجزء حول الجهاز الهضمى أى سمنة البطنء وهم عادة ذو أجسام 
مستديرة رخوة. 
٠‏ النمط العضلى: ويسود فى هذا النوع العضلات والعظام والمتطرفون 
فيه هم النوع القوى من الرجال النين يمارسون الرياضة. 
٠‏ النمط النحيل: ويتميز أصحابه بالنحافة والنعومة. 
ولتحديد النمط الذى ينتمى إليه الفردء يقدر الفرد على ثلاثة موازين 
تقديرية كل ميزان يمثل نمط من هذه الأنماط الثلاثة» ويتكون كل ميزان مسن 
سيع فئات (الفئة العظمى 7 والصغرى 1)» يعطى للقرد الواحد درجة على كل 
هذه الموازين لبيان درجة ما لديه من كل منهاء وعلى هذا الأساس يكون نمط 
الفرد عبارة عن حصيلة درجاته على الموازين التلاثةء ويتحدد نمطه بسيادة 
درجته على واحدة منها بالنسية لدرجته على الميزانين الآخرين» فإذا فرضنا 
أن درجات فرد كان 7 - 3 - 1 فهو فى النمط البطنى» وإذا كانت درجته 2 
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- 7 - 1 فهو قى النمط العضلى» أما إذا كانت درجته 1 - 1 -7 فهو من 
النمط النحيلء وانثهى شيلدون إلى تحديد 76 نمطا من الأنماط الجسمانية. 

ولتقدير الصفات المزاجية لهذه الأنماط اختار 50 سمة من عدد كبير من 
السمات التى تمثل الإنطوائية والانبساطية»ء ثم اختار مجموعة من الطلبة 
وحاول نقديرهم فى هده السمات لكى يجد المجموعات التى ترتبط بيعضهاء 
وبعد حذف وإضافة انتهى إلى ميزان لقياس المزاج يتكون من 60 سمة كل 

وسمى مجموعة السمات الأولى " بالنز عة الإاحشائية" aأر0اViscer0‏ 
ويتميز من توجد فيه هذه السمات باليساطة والحياة المرحة واللذة فى الأكل 
والشراب والروح الاجتماعية والصبر واحتمال الغير والحاجة إلى الناس 
والحاجة إلى اللهو وتسيطر عليه معدته وأمعاؤه. 


س 


وسمى مجموعة السمات الثانية " بالنز عة البدنية" وا01اSomat0‏ 
ويتميز أصحابها بالنشاط الجسمانى والقدرة على بذل الطاقة والمجهود وحب 
السيطرة والمخاطرة والصراحة فى معاملة التاس ويسيطر عليهم الاندفاع 
والقوة. 

وسمى مجمو عة السمات الثالتة 'بالنز عة lلnغëي4n" cerebrotonla‏ 
ويسيطر فيها المخ وصاحبها مقيد لا يتميز بالطلاقة ويميل إلى العزلة 
والابتعاد الى المجتمعات. 

وقد حاول ایجاد معاملات الارتباط بين هذه النواحى المزاجية وأتماطه 
الجسمائية فوجد أن كل واحدة منها ترتبط بنمط من أنماطه الجسمانية. 
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إذ ترتبط سمات المجموعة الأولى بالنمط البطنى؛ والمجموعة الثانية 
بالنمط العضلى والمجموعة الثالثة بالئمط النحيل» وعلى سبيل المثال فإن الفرد 
الذى يتميز بالنمط العضلى يستطيع بسهولة اكتساب الثقة بالنفس كنتيجة لتفوقه 
الرياضى وتقلبه من زملائه» ومن ناحية أخرى فإن الفرد الذى يثميز بالضعف 
والنحافة والهزال تصبح لديه فرصة أكبر للابتعاد عن المجتمعات والاحتكاك 

ولا ينكر العلماء فائدة النظام الذى وضع لقياس الصفات الجسمانيةء بيد 
أنهم يتشككون فى الرابطة التى بين هذه الأنماط والصفات المز اجية. 

وقى ضوء الدراساث التى أجريتث على الأنماط الجسمائية لبعض 
الأبطال الرياضيين الذين حققوا أعلى المستويات الرياضية العالمية لمختلف 
أنواع الأنشطة الرياضية وجد أن لكل نشاط رياضى نمط جسمانى معين يتميز 
به» وقد يشترك مع غيره من أنواع الأنشطة الأخرى فى ذلك. 

ومن تاحية أخرى فإن نوع النمط الجسمانى الذى يتميز به الفرد يولد 
لديه الرغبة وينمى عنده الميل لممارسة نوع معين من النشاط الرياضى 
يئناسب مع نوع نمطه الجسمانى» ويذلك يصبح النمط الجسمانى من الأسباب 
الرئيسية التى تدفع إلى ممارسة نشاط رياضى معين. 

وقد تمكن عدد من الباحثن من أمثشال " كرتشمر "و "همبورجر' 
و'فلفرت" من التوصل إلى إيجاد العلاقات التالية بين الأنماط الجسمانية - كما 


يراها كرتشمر - وبين القدرات الحركية فى بعض الأنشطة التنافسية. 
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مدارس نظريات الشخصيهة 


أولا: المد رسة الكلاسيكية 
هي مدرسة سلطوية بيروقراطية بحته تتظر للإتسان كآلة يمكن 
استخدامه وتحريكه بالترغيب والترهيب ومبداً العصي والجزرة وترعي 
التسلسل الوظيفي المعقد والرقابة الصارمة الدقيقة. وكان ماكسويبر في ألمانيا 
احد المحللين لهذه الطرق وقوائمها. 
سماتها الأساسية: 
1. تقسيم العمل يؤدي الى استخدام جميع الخبرات في المنظمة. 
2. تنظيم الإداراتوالمكائب يجب أن يثبع الثنظيم الهرمي. 
3. ضرورة وجود نظام ضبط للمنظمة والعاملين بها. 
4. الإداري الناجح في نلك المدرسة هو الذي يدير إدارته دون أي 
اعتبارات للعر اطف و العلاقات الشخصية. 
5. الخدمة يجب أن تكون على أسأس حماية العاملين من الفصل التعسفي۔ 
6. التنظيم البيروقراطي قادر على أعلى الكفاءات. 
ومع هذاالتوجه ظهرت حركة الإدارة العلمية والتي كتب عنها كل من 
[(العالم الفرنسي هذري فآيل - والعالم الأمريكي فريدريك تايلور) أهتم هذا 
التوجه بتوزيع العمل على الموظفين بحسب قدراتهم وإمكاناتهم وضبط الوقت 
الحركة وتطوير العامل تطوير علمي لكي يصبح أكثرإنتاجية وعلاقته 
بالمشرف ولكن رغم قبول هذه الإدارة العلمية إلا أنها لاقت معارضة في 
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كونها لم تراعي الجوانب الإنسانية. ومن الانتقادات التي كتب عنها احد كبار 
الإداريين ويدعى وأييت: 
1. إن المدرس الكلاسيكية تعتبر أن الإنسان حيوان مسخر ومادي بحت 
2. الفرد يتجاوب فقط مع المحغزات المادية 
3. الأفراد مث الآلات تتعامل معهم بطريقة روتينية تشغيلية 
هذا مما اخرج العالم في أوائل الئلاثينات الميلادية من القرن المنصرم 
اخر ج مدرسة. 
ثانيا: مذ رسة الحلاقات الأانسانية: 
جعلت هذه المدرسة جل اهتمامها هو الإنسان والعلاهات بين الموظفين 
وإداراتهم وجعلت العمل إنما هو نشاط اجتماعي مشترك ترأعى فيه جميع 
الطظروف مما يرفع من الروح المعنوية للفرد ويحقق الرضا الوظيفي ورفم 
المستوى التعليمي للجميع واثخاذ القرار الجماعي في المنشاآت التجارية 
والصناعية بعد ذلك ألف دوقلاس ماكقريقريعام 1960 كثابه الشهير (الجانب 
الإنساني للمنظمة) والذي كان له بالغ الأثر في الفكر الإداري والذي كان 
يحتوي على نظرياته ( ۷ -× ) حيث تحدث فيهما عن الدوافع بتاء على القيم 
لدى القرد والإدارة. 
ولكن هذه المدرسة أيضا تعرضت لاننقادات على أنها أهتمت فقط بالبيئة 
الداخلية للاعمال ولم تراعي الظروف والمتغيرات الخارجية كذلك إن عمليات 
البحث والتحليل لديها لم تكن بالدقة المطلوبة. من هذا المخاض نشات فكر 


جديذة وهي: 
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ثالا:- المدرسة التجريبيهة: 
وهي تركز على الجانب العملي أكثر من الجانب النظري في الإدارة 
ولان المدرسة السابقة كانت تركز على الإنسان فقط فان هذه المدرسة جمعت 
بين البيئة الداخلية والإنسان من جهة والبيئة الخارجيةالمحيطة من جهة أخرى 
ويرون أن الإدارة ممكن تعلمها بالممارسة أكثر من الاعتماد على الجانسب 
النظري لوحدذه وقالوا (بان الإدارة العلمية تختلف عن علم الإدارة) فالإدارة 
العلمية هي (الممارسة العملية للإدارة على أساس علمي) وعلم الإدارة (هو 
البحث النظري في مجال العملية الإدارية) ويرون رواد هذه المدرسة أن 
التركيز على الجانب المهني والفني الإداري ويرون أن الإدارة هي من 
الممكن أننقول عنها إنها مهنة وان أكثر الإداريين نجاح هم أهل الخبسرات 
الفنية المهنية ونقدمهم يتركز على اهتمامهم أيضا بالجوانب العلمية والتشي 
يطبقونها في إداراتهم ووضعوا مبادئ منذها 
1. تحديد مهام وواجبات كل إدارة وقسم ومدير. 
2. تقليل الإشراف الى مابين 5 الى 8 من الموظفين تحت إدارة كل 
مشرف. 
3. التفويض في المسئوليات العملية اليومية مع الضبط ألرقابي. 
وعلى هذا الأساس وبسبب هذه المبادي ظهرت المعارضات لها ك ذلك 


ا 


وکر جنتا. 
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رابها: مدرسهة النظم الا جتماعب: 
اعتبر رواد هذه المدرسة مثل سليزنك وبارسون بان المنظمات وكأنها 
كائن حي تكتسب حاجاتها منمنظور حاجتها الى البقاء وتحتاج الى التفاعل مع 
البيئة الخارجية لكي تستمر وتحافظ على وجودها وهي نظام اجتماعي قائم 
على العلاقات المتبادلة بين أجزائها وأطرافها لتحقيق الهدف المنشود ويرون 
أن هناك عناصر أساسية يجب مراعاتها عند دراسة أي منظمة: 
1. المدخلات (جميعها من إمكانات بشرية ومادية وفنية ومعنوية). 
2. المخرجات (جميم المنتجات سلعية أو خدمية). 
3. العمليات (كافة الأنشطة الداخلية). 
4. التخذية المردة (لمواصلة التحسين والتطوير). 
وتبنت نظرية الموقف التي ترفض تعميم مبادئ الإدارة على أنها تصلح 
لکل زمان ومکان. 
خامسا:- المدرسة المحاصرة: 
واليتي جمع بين جميع المدارس السابقة وراعت جميع الجوانب وهذا 
أيضا يؤكد نظرية مدرسة النظم برفض تعميم المبادئ واو جدت عدة نمساذج 
إدارية منها-: 
1. النموذج الياباني؛ والذي أهتم بالموظفين ودافعياتهم بناء على نظرية 2 
والتي تراعي العمل الجماعي والأمن الوظيفي والمشاركة في اتخاذ 
القرار والتأكيد على الجودة وتوضيح مبادئ التطور الوظيفي. 
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2. نظرية الثقافة التنظيمية: رى بان مفهوم الثقافة التنظيمية يكمن في أن 
جوهر الثقافة يكمن في طبيعة القيم والمعتقدات الافتراضات المشتركة 
بين أعضاء المنظمة مما يوثر على السلوك والأداء. 

3. إدارة الجودة الكلية: نشاء هذا المفهوم من اليابان على يد عالم آمريکي 
بعد أن خرجت اليابان من هزمة من الحرب ورأت أن تبني انفسها قوة 
حديثة فوجدت في أفكار العالم الأمريكي ادوارد ديمنغ ضالتها حيث 
يرى بالجودة الكلية للمنتجات والموظفين وتطويرها دائما ومن اليابان 
انتقلت أفكاره الى أمريكا بعد ذلك يحتاج هذا المفهرم الى متطلبات 
رئيسية هامة منها: 

أ- التزام الإدارة العليا بجعل الجودة مقدمة وفي المقام الأول لها. 

ب- التأكيد على آهمية دور العميل من المنتج. 

ت- العمل باستمرار من اجل التحسين في العمليأت والإجراءات 
والمنتجات. 

ث- التركيز على الجودة في جميع مراحل تقديم الخدمة. 

ج-تأكيد التمييز بين جهود الفرد وجهود الجماعة. 

ح- استخدام الأساليب الإحصائية المستمرة لقياس الجودة. 

خ- اشتر اك المستفيدين والعاملين في تطبيق مقهوم الجودة. 

4. الهندرة: وتعني الهندسة الإدارية أو هندسة الإدارة أو الإعمال هي 
(وسيلة إدارية منهجية تقوم على إعادة البتاء التنظيمي من جذوره 


وتعتمد على إعادة هيكلة وتصميم العمليات الأساسية بهدف تحقيق 
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تطوير جوهري وطموح فى أداء المنظمات بما يكفل سرعة الأداء 
و خف تخفيض تكافة وجودة | لمنتج). 
مالمقصود بالروية والرسالة؟ 
الرؤية: تصور لما تريد الادأرة التعليمية أن تكون عليه في المسنقبل. 
الرسالة: الصورة التفصيلية لما ستقوم به الادارة التعليمية للوصول لرؤيتها. 
المقصود من الننمية البشرية: 
زيادة عملية المعرفة والمهارات والقدرات للقوى العامة القأادرة على 
العمل في جميع المجالات أي كل ماتقدمه للفرد تذمية بشرية. 
الفرق بين المدير والقائد 
المدير.. بأ .د 
القاشد.. بيت كر 
المدير.. يسمع التاس 
القائد.. يجذب التاس 
المدير .. يأمر 
القائد.. يتشواصل 
المدير .. يفكر بالاستمرار 
القاتد.. يفكر بالحمل 
المدير.. المدير ينظر الحد الأدنى 


= 5Û - 


القائد.. ينظر للحد الأعلسى 

المدير.. ينبم النظام 

القائد.. يفك ر بالنتائج البعيده 
المدير.. يفعل الأشياء بشكل صحيح 
القائد.. يفعل الأشيااااإاء الصحيحه 
المدير .. يستسلم للظروووف 
المدير.. يحافظ على الأمور كما هي 
القائد.. يطور في ,, الأمورر 


.. يركز على الأنظمه 

.. يركزززز على الأفراد 

.. يعتمد على التحكم والسلطه 

.. يلهم الآخرين بالثقه 

.. يسأال؟ کیف..؟ متسی؟ 

.. ماذا؟ ولماذاإ؟ 

.. يؤثر في المجموعه اللتي تحت ساطته 
.٠‏ يۆثر في مجموووعات تتجاوز سلطته 
.. يجعل الناس يقومون بما يجب القيام به 

> يجعل الناس يرغبون بالقيام بما يجب القيام به 
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المدير.. يركز على العمليات 

القاتد.. يركز على الرؤيه والقيم والتحفيز 

المدير.. ينظر لإنتاج الوحده الواحده كما هي 

القائد.. يربط انتاج الوحده الصغيره بالأهداف الكبيره 

المدير.. يمك القدر على الحزم 

القاتند.. يمتلك المهاره في التوفيق بين الأراء المختلفسه 
المدير.. مفروض علي الجماعه 

القائد.. قيادته تنبع تلقائيا من الجماعه فهم من أختاره 
المدير.. يعتمد على المنصب الرسمي في التأثير على الآخرين 
القاشد.. يعتمد على قبوووول الآخرين له 

المدير.. يستمد نفوذه من مصادر تنظيمهد 

القائد.. نستمد نفوده.. من مصادر شخصيته 

المدیر.. یمارس دور تخطیيط _ نتظيم _ توجیه _ رقابه 

القائد.. يعتمد على ممارسه أدوار تكوين رؤيه مستقبليه بالتفاعل مع الاخرين 


وأثاره حماسهم 

المذير .. يختار الهدف و حدذه 

القاند.. تشترك الجماعه مع قائدها في اختيار الهدف وأهم نقطه ...... في 
نظري هي 


المدير.. يحاول أن يلحب دور البطوله 
القاتد.. يحاول أن يكون الكل بطل 
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جذر كلمه ١۴٤ع3١3"‏ تعني يعالج اي يعالج المشاكل في العمل 
والأداء والمنظمه ككل جمذر كلمه ۵4٠ا‏ هي يذهسب ,, يساافرء» 
يسو اي يذهب الى أماكن جديده في العمل الأداء والمنظمه 
ك>لل. 
تظريانت الفيادة: 
إن ابرز النظريات التي تذاولت القائد و القيادة هي: 
أولا: نظرية الرجل iالعظيم Great Mar Theory‏ 

البعض يفبلها كحفيفة مطلقة والبعض الاخر يقبلها في ظل ظروف 
معينة. إلا أن هذه النظرية تعمل على بناء نظام يعتمد على الفردء ولا يتراب 
مجالا ومكانا للجماعة بل يشجعها على السابية. فالمطلوب منها هو الطاعة 
والخضوع» والعناصر التابعة للقائد يتم اختيأارهم بناء على عنصر الولاء قبل 
الأكفاءة. 
ثانيا: نظرية لمات Theory of Traits‏ 

بحسب هذه التظرية يقومون بحصر الصفات المشتركة بينهم والتشي 
يعتبروها صفات لازمة للقيادة. أبرزها الحماسة والود و الحب والإدراك الفني 


ثالثا: نظرية القيادة الإنسانية Human-OrientedApproach‏ 


تهتم هذه النظرية بمساهمة الفرد وتنمية قواه الكامنة و تنميته بدلا مسن 
لتركيز على المؤسسة في هيكلها وطرق عملها عن طريق حفز العمل. 
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رابعا: النظرية الموففية Siuation of Theory‏ 
حسب هذه النظرية لا يوجد قاد إلا بعد مروره بتجربة تظهر شخصيته 
وقدرته على القيادة فالقيادة هنا ظاهرة من مظاهر التفاعل بين الأفراد. وتقوم 
هذه النظرية على مرتكزان هما: كمية التوجه (السلوك العملي) والعون 

الاجتماعي العاطفي إسلوك العلاقات). 
خامسا: النظرية التفاعلية /الأسلوب الاتتفقائي للقيادة اھr An Elect‏ / 

Approach toLeadership 

تقوم هذه النظرية على إرادة التابعين وانتقاد رأي أغابيتهم في السير 
وراء شخص معين بذاته. وهي تعتبر عنصرا هاما في توضيح صورة القيادة 
المؤثرة و الفعالة. 
أما بالنسبة للقيادة حسب سلوك القائد فهناك عدة أتواع أبرزها: 
1. القائد الأوتوقراطي Autocratic Leader‏ 

ويعرف بأسماء مثعددة أبرزها الاستبدادي. هذا النوع من القادة يقود 

الآخرين بمفهوم الرئاسة حيث يتفرد بالسلطة فيصدر الأوامر للتابعين 

له لتتفيذها. وهو لا يهتم بالتعرف على اتجاهات الآخرين والناقدين له 

بل عادة ما يوصف هؤلاء بالخيانة والعداء. 

2. القائد البيروقر أطي Bureaucraticleader‏ 
وهو قائد يعمل في ظل سياسة معينةء يعتمد فيها علي التركيز 
والاهتمام بالشكل عند التنفيذ على حساب كفاع المحتوى أو 
المضمون. يدفع التأبعين للعمل لتحقيق أهدافه ويحاول الظهور بمكانة 
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خاصة مميزة عن الآخرين؛ ويتهرب من المسؤولية ويوزع العمل 
على الأخرين. 

3. القائد الفوضوري Laissez-Faire leader‏ 
يميل إلى عكس ما سبق ذكره (قيادة عدم التدخل) فهو يترك الأمور 
للمرؤوسين دون أي توجيه أو رقابة بل يتركهم يحددون الأهداف 
ويتخذون القرارات. وتتميز جماعة هذا القائد بالتفكك والضعف لأن 

المسؤوليات غير محدودة. 

4. القائد الديمقر أطي bemocraticleader‏ 
يعتمد على أساليب الإقناع و المناقشة ...أو الاستشهاد بالحقائق. أهم 
صفاته الاهتمام بآراء الآخرينء ويلعب دورا قعالا في تنمية الأفكارء 
وهو غالبا يظهر على أنه أحد أفراد الجماعة ويعيش الواقع و يفسر 
الأمور بصورة صحيحة. ولا يستطيع تحقيق أهدافه ما لم يتوفر حد 

أدنى من الوعي لدى التابعين. 

ديناميكية الجماعه: 

هي مجموعة من التفاعلات والقوى الحركية الفعالة والعلاقات البنيوية 
الوظيفية التي تتحكم في الجماعات البشرية بشكل سلبي أو إيجابي والتي تعمل 
على تطوير الجماعات وتحسين أجوائها ومجالات عملها اتحقيق أغراضها 
وأهدافها سواء أكانت شخصية أم جماعية. 

ويعرف جان ميزونوف ١۸/١۴۷٥‏ i50ة1×‏ ۴۵۸ل ديناميكية الجماعات 
يقوله: 'تهتم دينامية الجماعات في معناها الواسع بمجموع المكونات 
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والسيرورات التي تتدخل فى حياة الجماعات»ء وعلى الأخص الجماعات التي 
يكون أفرادها في وضع وجه لوجه؛ بمعنى أن وجود الأفراد يكون نفسيا 
ویرتبطون فیما بینهم؛ ووجود تفاعل ممكن فيما بينهم. 
ويعني هذا أن ديناميكية الجماعات تهتم ببناء الجماعة ومراقبة 
سيرورتها التمائية ورصد التفاعلات النفسية والاجتماعية التي توجد بين 
الأفراد داخل الكل الجماعي. 
الذي أسس علم ديناميكية الجماعات العالم الألماني كورت لوين اا »u‏ 
Lewin‏ 
المدرسة الكلاسيكية الحديثة إمنطع؟ - عأووةاعمع.N‏ أو المدرسة 
السلوكيةامهطعة - إوإمااة عط اه وتشمل هذه المدرسة عدة نظريات من 
أهمها: 
1- حركة العلاقات اıiluiyة human relationship Movement‏ 
وتمثل هذه المدرسة بدايات المدرسة السلوكية وجاعت كرد قعل 
للمدرسة الكلاسيكية التي ركزت كما عرفنا على الإنتاج وأغفلت إلى 
حد کبير جو أنب العلاقات. 
ويعتبر الثون ماأيو 0بج - ١٠ا۴‏ من الرواد الأوائل لهذه المدرسة. 
وقد قام مع آأخرين بعدة تجارب سميت بتجارب هوتورون 


H0wthorone‏ وهو اسم المصنع الذي أجريت فيه التجارب. 
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وأهم شذه التجارب: 
- تجربة الإضاأءة. 
- تجربة غرفة الكابلات. 
وقد توصل مايو بتجاربه هده إلى عدة نتائج تتسم بها مدرسة العلاقات 
الإتسانية وأهمها: 
- لا يتحدد حجم عمل الفرد بقوته الجسمية فحسب وإنما أيضا بخلفيشه 
الاجتماعية وإرادة الجماعة. 
- للمكافآت والحواقز الغير مادية دور هام في تحفيز الأفراد وإحساسهم 
بالرضاأء. 
- أهمية وضرورة تدريب الروؤساء على المعاملة الإنسانية للعاملين. 
أعطت أهمية للتنظيمات غير الرسمية (الشال» والجماعات الغيسر 
رسمية) في تأثيرها على السلوك الفردي في المنظمة. 
أهمية المعنويات على الإنتاج. 


2- نظرية ۷ ل ٣ه‏ × ل مكريجرر N]6G ۲٤080۲‏ . 


في هذه النظرية عرض مكريجور تصوره لفروض النظرية 
الكلاسيكية والتي أطلق عليها (×) ثم عرض تصورء لفروض نظرية 
العلاقات الإنسانية وأسماها(۷) . 

3- ۷ تظرية × نظرية 
حب الإنسان العادي للعمل كراهية الإنسان العادي للعمل 
يسعى برغبته (ودون إكراه) للقيام بعمله نظرا للمكافأة التي يتوقعها . 
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الحاجة إلى إجبار الفرد للقيام بالعمل» أما إذا ترك لوحده فلن يعمل. 

الإنسان العادي لا يتهرب من المسئولية الإنسان بطبعه كسول وكل ما 

يريده فقط هو الأمن والاستقرار الإنسان طموح ويسعى إلى تحقيق 

ذاته ورغباته يفتقر الإنسان إلى روح المبادرة ويكره المخاطرة 

يمتلك الإئسان القدرة على المبادأة والابتكار واتخاذ قرارات فيها 

مخاطر ه. 

ثم توصل إلى أن الفرد العامل قرب في طبيعته وسلوكه إلى 

اقتر أضات اأنظرية۲ . 

هذا ومن الجوانب الإيجابية للمدرسة السلوكية تركيزها على العامسل 

الإنساني والجماعة في المنظمة. وهي بذلك تعوض النقص الموجود 

في المدرسة الكلاسيكية التي ركزت أساسا على العمل دون الفرد 
من هذا المخاض نشأت فكر جديدة وهي: 
المدرسة التجريبية: 

وهي تركز على الجانب العملي أكثر من الجانب اأنظري في الإدارة 

ولان المدرسة السابقة كانت تركز على الإنسان فقط فان هذه المدرسة جمعت 
بين البيئة الداخلية والإنسان من جهة والبيئة الخارجيةالمحيطة من جهة أخرى 
ويرون أن الإدارة ممكن تعلمها بالممارسة أكثر من الاعتماد علىالجانسب 
النظري لوحده وقالوا (بان الإدارة العلمية تختلف عن علم الإدارة) فسالإدارة 
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العلمية هي (الممارسة العملية للإدارة على أساس علمي) وعلم الإدارة (هو 
البحث النظري في مجال العملية الإدارية). 
ويرون رواد هذه المدرسةأن التركيز على الجانسب المهتسي والففني 
الإداري ويرون أن الإدارة هي من الممكن أننقول عنها إنها مهنة وان أكتر 
الإداريين نجاح هم أهل الخبرات الفنية المهنيتوتقدمهم يتركز على اهتمامهم 
أيضا بالجوانب العلمية والثي يطبقونها في إداراتهم ووضعوا مبادئ منها: 
1. تحديد مهام وواجبات كل إدارة وقسم ومدير. 
2. تقليل الإشراف الى مابين 5 الى 8 من الموظفين تحت إدارة كل 
مشرف. 
3. التفويض في المسئوليات العملية اليومية مع الضيط الرقابي 
وعلى هذا الأساس وبسبب هذه المبادي ظهرت المعارضات لها 
وخرجت مدرسة النظم الاجنماعية: 
اعتبر رواد هذه المدرسة مثل سليزنك وبارسون بان المنظمات وكأنها 
كائن حي تكتسب حاجاتها من منظور حاجتها الى البقاء وتحتاج الى التفاعل 
مع البيئة الخارجية لكي تستمر وتحافظ على وجودها وهي نظام اجتماعي قائم 
على العلاقات المتبادلة بين أجزائها وأطرافها لتحقيق الهدف المنشود ويرون 
أن هناك عناصر أساسية يجب مراعاتها عند دراسة أي منظمة: 
1. المدخلات (جميعها من إمكانات بشرية ومادية وفنية ومعنوية). 
2. المخرجات (جميم المنتجات سلعية آو خدمية). 


- 99 


3. العمليات (كافة الأنشطة الداخلية). 
4. التغذية المردة (لمواصلة التحسين والتطوير). 
وتبنت نظرية الموقف التي ترفض تعميم مبادئ الإدارة على أنها تصلح 
لکل زمان ومکان. 
المدرسة المعاصرة: 
والتى جمع بين جميع المدارس السابقة وراعت جميع الجوانب وهذا 
أيضا يؤكد نظريةمدرسة النظم برفض تعميم المبأادئ واوجدت عدة نماذج 
إدارية منهاء 

1. النموذج الياباني: والذي اهتم بالموظفين ودافعياتهم بناء على نظرية z‏ 
واليت تراعي العملالجماعي والأمن الوظيفي والمشاركة في أتخاذ 
القرار والتأكيد على الجودة وتوضيح مبادئ التطور الوظيفي. 

2. نظرية الثقافة التنظيمية: ترى بان مفهوم الثقافة‌التنظيمية يكمن في أن 
جوهر الثقافة يكمن فى طبيعة القيم والمعتقدات الافتراضات المشتركة 
بين أعضاء المنظمة مما يؤثر على السلوك والأداء. 

3 إدارة الجودة الكلية: نشاء هذا المفهوم من اليابان على يد عالم أمريكي 
بعد أن خرجت اليابان منهزمة من الحرب ورآت أن تبني لنفسها قوةَ 
حديثة فوجدت في أفكار العالم الأمريكيادوارد ديمنغ ضالتها حيث يرى 
بالجودة الكلية للمنتجات والموظغين وتطويرها دائما ومن اليابان انتقلت 
أفكاره الى أمريكا بعد ذلك يحتاج هذا المفهوم الى متطابات رئيسية 
هامة منها: 
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أ التزام الإدارة العليا بجعل الجودة مقدمة وفي المقام الأول لها. 


فبا 


ت - 


ج 
4. 


التأكيد على أهمية دور العميل من المنتج. 
العمل باستمرار من اجلالتحسين في العمليات والإجراءات 
و المنتجأت. 
التركيز على الجودة في جميع مراحلتقديم الخدمة. 
تأكيد التمييز بين جهود الفرد وجهود الجماعة. 
استخدامالأساليب الإحصائية المستمرة لقياس الجودة. 
اشثر اك المستفيدين والعاملين فيتطبيق مفهوم الجودة. 

الهندرة: وتعني الهندسة الإدارية أو هندسة الإدارة أو الإعمال هي 
(وسيلة إدارية منهجية تقوم على إعادة البناء التنظيمي من جذوره 

وتعتمد على إعادة هيكلة وتصميم العمليات الأساسية بهسدف تحقيق 

تطوير جوهري وطموح في أداء المنظمات بما يكقل سرعة الأداء 


وتخقد نحفنصرز 3 تَكَلفة و جودة | لمنتج). 


اشم النظريات الرتبطه بالشخصيه: 


اخثيار الشخصية 
نظرية السمة 


ثلاث نظريات حديثة مرتبطة ارتباطا وثبقا بأنواع شخصية يونغ: 


مؤشر مايرز بريغز للنوع 
السوسيو نيك 
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فارز كيرسي للامزجة 
نظريات أخرى: 
٠‏ عوامل الشخصية السثة عشر 
٠‏ عناصر الشخصية الخمسة 
٠ه‏ شخصية أ وشخصية ب 
علم نفس الشخصية هو فرع من فروع علم النفس السذي يدرس 
الشخصية والفروق الفردية. مجالات تركيزه تشمل ما يلي: 
ه٠‏ بناء صورة متكاملة للفرد والعملياث الرئيسية لحالته النفسية. 
التحقيق الفروق الفردية؛ كيف أن كل شخص هو حالة فريدة مسن 
نوعها. 
٠‏ التحقيق في الطبيعة البشرية؛ كيف أن الناس متشابهون فيما بينهم أي 
أنهم على حد سواء. 
علم تفس الشخصية يدرس الجوانب السلوكيه لاإئنسان بشكل عاي 
ويدرس المؤئرات الداخلية والخارجية عليه. 
تقسيمات الشخصية أو مجالاتها: 
الجانب الوجداني: وهو كل ما يتعلق بالقيم والأخلاق والعاطفة والسلوك 
اي لا يتدخل العقل به. 
٠‏ الجاتب العقلي المعرفي :يهتم بتجميع المعارف والخبرات. 
ه الجانب الحركي: يضع من اهتماماته الجسم والذات البشرية ككل. 
إلا أن هناك من ينادي بأن الشخصية لا يمكن تفكيكها فهي كل شامل. 
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الشخصية الخطرة تكون مخفيةء الشخصية نتكون من البيئة المحيطة 
بالشخص إما أن تكون شخصية سوية أو لا والعوامل التي تساعد في تكوين 
الشخصية هي الناس المحيطة بتلك الشخصية. 
الشخصيهة: 

قهي مجموعة من الصفات الجسدية والنفسية (موروثة ومكتسبة) 
والعادات والتقاليد والقيم والعواطف متفاعلة كما يراها الآخرون من خلال 
التعامل في الحياة الاجتماعية. 

من أهم المُلاحظات في الشخصيَّه هي أنها واضيحه وظاهره منذ سنين 
الرضاعه, فكل رضيع له مزاجه وطبعه الفريدان. ولكن الشخصيه تتطور مع 
تقدم الإنسان في الس ومع معاشرة الناس. 
مكونات شخصية الإنسان : 

تتكون شخصية الإنسان من مزيج من: الدوافع - العادات - الميول - 
العقل - العواطف - الآراء والعقائد والأفكار - الاستعدادات - الققدرات - 
المشاعر والاحاسيس - السمات كل هذه المكونات أو أغلبها تمتزج لتكون 
شخصية الإنسان الطبيعية. 

يعتقد أيضا أن الشخصيّه تتكوّن من خمس عوامل أساسيّه رائده في 
و صف النفسيه. 

الشخصية هي مجموعة الأفكارء والسلوكيات» والانفعالاتء وأسلوب 


التعامل مع الآخرين» التي تميز كل شخص عن الآخر. 
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أنماط اضطرابات الشخصية: 

1. الشخصية المرتابة: ونتميز بعدم التقة في الآخرين؛ والتشكك بغير دليل 
واضح۔ 

2. الشخصية الفصامية: وتتميز بالانطواءء وعدم وجود الرغبة في إقامة 
علاقات شخصية مع النأاس. 

3. الشخصية المعادية للمجتمع: وتتميز بعدم احترام حقوق الآخرين 
وابتزازهم»ء وارتكاب أفعال تخالف القائون. 

4. الشخصية الحدية: وتتميز بعدم ثبات العلاقات الشخصيةء واضطراب 
الهوية والسلوك والمزاج. 

5. الشخصية الهستيرية: وتتميز بالبحث الدائم عن الاهتمام» والإشارة 
ولفت الأنظار . 

6. الشخصية النرجسية: وتتميز بالغرورء والتعاليء والشعور بالأهمية 
ومحاولة الكسب ولو على حساب الآخرين. 

7. الشخصية الاعتمادية: وتتميز بالاعتماد العاطفي» فلا تشعر يالاأمان إلا 
في وجود علاقة مع شخص ما. 

8. الشخصية الوسواسية: وتتميز بالدقة؛ والنظام» والنزعة للكسال 
والاهتمام بأدق التفاصيل. 

9. الشخصية المتكاملة: وتتميز بتكامل جوانبها , وهي الشخصية السوية 
الموحدة المتزنة. 

0. الشخصية السوية: ويتفق عليها المجتمع بأنها الصورة المرضية 

سلوکا و فکرا و مشاعرا. 


11. الشخصية المضطربة: يتمثل اضطراب الشخصية فقي تدهور إنتاجية 
الفرد الوظيفية أو الاجتماعية أو الدراسية. 
2. الشخصية شبه الفصامية:تتميز بغرابة الأطوار و عدم سلوك نمسط 
محدد في الحياة. 
3. الشخصية التجنبيةنيتجنب الشخص الذي يتصف يها تاك المهام 
الوظيفية التى تتطلب تواصلا مع الآخرين. 
4. الشخصية الاكتتابية:تتميز برفضها لأي عمل أو أي تشاط بسبب 
گایتها. 
5. شخصية (د):, وهي الشخصية التي تميل إلى السابية (قلقة, سريعة 
الإثارة, وكثيية). 
أسباب اإضطر اب الشخصية: 
هناك اختلافات كثيرة في طبيعة الشخصية بين الأسوياءء ليس مسن 
السهل معرفة أسبابها. كما أنه ليس من السهل معرفة أسباب الانحراف الذي 
يحدث في الشخصيات المضطرية فيجعلها تصبح كذلك. أحيانا يمكن معرفة 
الأسباب بالملاز مة التامة للحالة المضطربة 
العلاقة بين المرض النفسي واضطراب الشخصيهة: 
قد وجدت البحوث العلمية في هذا الخصوص أن %35-%67 من الذين 
يعانون من اضطراب في الشخصيةء يعانون كذلك من أمراض نفسية. وهذه 
النسبة أكير بكثير من نسبة انتشار الأمراض النفسية في المجتمع الطبيعي. 
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نعمء ان اضطرابات الشخصية علاجها أسهل بكثير من علاج الأمراض 
النفسيةء ويمتاز البعض ممن يعانون من اضطرابات الشخصية بالاستعداد 
للعلااج وتعديل سلوكهم وببصيرتهم 
اضطرابات أخرى تشبه اضطرابات الشخصية: 
لا يجد الطبيب النفسي في كثير من الأحيان صعوبة في التفريق بين 
المرض النقسي واضطراب الشخصيةء لأن المرض النفسي يسبقه فترة من 
السواء» بينما تيدأ المعاناة مع الشخصية المضطربة منذ سن مبكرة. لكن بعض 
الاضطرابات النفسية التي تحدث في سن الطفولة والرشد قد نتقاطع مع يعض 
اضطر ابات الشخصية مثل: اضطراب فرط الحركة ونقص الاتتباهء الإدمانء 
القلق» الاكتثاب» التخلف العقلي... 
علاجح إاضطرابات الشخصي: 
ليس هناك وصفة عامة لكل هذه الاضطرابات. لكنه يحسن في الغالسب 
عمل سا يلي : 
1. القيام ببعض الفحوصات المخبرية للتأكد من عدم وجود استخدام 
للمخدرات. 
2. القيام باختبارات نفسية تدعم التشخيص الإكلينيكي المساندة. 
أما العلاج فإنه يمكن أن يكون كالآتي: 
1. العلاج التحليلي: ويهتم برؤية المريض للاحداث من حوله باعتبار أنها 
ريما نشكلت من خلال علاقاته الإنسانية في حياته المبكرة. ومن خلال 


استبصار المريض بالعلاقة بين خبراته المبكرة وواقعه»ء يمكن أن 
يحدث التغيير نحو الأفضل. 
2. العللاج المعرفي: ويهتم بتشوهات الإدراك التي تكونت نتيجة تبني 
أفكارا غير عقلانية لمدة طويلة. ودون النظر في الأسباب تهدف هذه 
المدرسة العلاجية إلى مساعدة المريض في التعمرف على هذه 
التشوهات والأفكار ومن ثم تعليمه الأسلوب الأمثل للتخيير . 
أما العلاج الدوائي فإن دوره في علاج اضطرابات الشخصية محدود 
جداً. ولكنه يمكن أن يستهدف أعراضا محددة أو اضطر ابات نفسية أخرى قد 
يتزامن وجودها مع وجود اضطراب الشخصية في مرحلة ما. 
مآل اضطراب الشخصية: 

اضطر ابات الشخصية ليست اضطرابا واحدا. لذلك فإن المآل يختلف 
من اضطراب لآخر. ويعتمد مقدار التغير الإيجابي على رغبة المريض فقي 
الثغيير. وقد وجدت الدراسات أن التحسن في هذه اضطرابات الشخصية 
يستدعي الالتزام بجلسات علاجية أسبوعية تقريبا لمدة سنة على الأقل. 
توصيات للمساعدة الذاتية: 

1. بالمعرفة والقراءة ما أمكن عن اضطراب الشخصية الذي نعاني منه 
تحدیدا. 

2. إذا حدث لك حالة نفسية تمنعك من العمل» أو الاختلاط أو أنك فكرت 
في الانتحار فأنت بحاجة لمشورة طبيبة متخصصة. 

3. إذا استبعدت وجود اضطراب نفسي حادء فيمكنك القيام بالتالي: 
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1. لا تستخدم أي عقار ممنوع»ولا دواء نفسي ما لم يكن مصروفا 
لك من قبل طبيب. 

2. تعلم أن تحدد مشكلاتكء متجنباً الحيل الدفاعية مثل الإبسقاط 
(اتهام الآخرين)ء التبرير (البحث عن الأعذار لنفسك). 

3. تعلم أن تبحث عن تفسيرات بريئة ومعتدلة لتصرقات الآخرين 
قبل أن تتضايق» أو تأخذ منهم موقفاً سلبياء أو تتجنبهم» أو 
تتعامل معهم بشڪل هجومي . 

4. تجنب أن تؤذي نفسك» أو تؤذي غيرك. 

توصيات لمساعدة المريض باضطراب الشخصيهة: 
1. بالمعرفة والقراءة ما أمكن عن اضطراب الشخصية الذي يعاني منه 


تحدیدا. 

2. إذا حدث له حالة نفسية تمنعه من العمل أو الأختلاط أو أنه تحدث 
عن الانتحار فهو بحاجة لمشورة طبيبة متخصصة. ولكن تجنب 
اللخول معه في صراع حول ذلك. 

3. إذا استيعدت وجود اضطراب نقسي حادء قيمكنك القيام بالتالى: 

1. إذا كانت علاقتك بالمريض قويةء فقد تجد نفسك في محور 
المشكلة. لذلك لا تهتم بالدفاع عن نفسك» ولا تيادر بالهجوم 
لأن ذلك ينقل المشكلة من شخصية المريض إلى حيز العلاقة 
بينكماء فتظهر أنت طرفا في المشكلةء أو متحملاً وزرها 
کاملا. 
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2. استفد من أوقات الهدوء للإشارة لنمط السلوك أو التفكير 
المشكل» بتتبعه مع المريض ومساعدته في التعرف على 
مسبباته وعواقبه. 
3. تجنب الظهور بمظهر الحكيم الواعظ دائما فأنت قد تخطيء 
أيضاء كذلك فان النفس ترفض أن تشعر دائما بالرقابة أو 
الدونية والتبعيه. 
4. ساعده في الحفاظ على أساسيات التوازن النفسسي والتواقق 
الاجتماعي من خلال الإبقاء على قدر من الأداء الجيد في 
مجال العمل أو الدراسة أو العلاقات الاجتماعية. 
5. ساعده في تحمل بعض المسؤوليات تجاه نفسه وتجاه الغير 
وشجعه على ذلك ولكن تجتب أن يكون ذلك بشكل مباشر . 
6. لا تنزعج إن لم يتعاون معك أو ارتكب حماقة في حق نفسه أو 
الغير وأوصل له رسالة هادئة أنه مسئول عن كل تصرفاته. 
اضطراب الشخصية الفصامى: 
اضطراب الشخصية الفصامي (بالإتحليزية: اهم Schizo‏ 
disorder‏ بitاpersona)»‏ ونتميز بالانطواء» والخوف من العلاقات 
الشخصية مع الناس. 
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اضطراب الشخصية الاكتئايية: 

اضطر اب الشخصية الاكتئابية (والذي یعرف کذلاف يأاسم اض طر اب 
الشخصية السوداوي) عبارة عن تشخيص لمرض تفسي يشير إلى وجود 
اضطر أب في الشخصية بالإإضافة إلى سمات الاكتتاب. 

واضطراب الشخصية الاكتئابيةء الذي تم تضمينه في الأساس في الدليل 
التشخيصي والإحصائي الثاني للاضطرابات النفسية )05M(‏ الخاص ب 
الجمعية الأمريكية للاأطباء النفسيين»ء تمت إزالته من الدليل التشخيصي 
والإحصائي الثالث للاضطرابات النفسية والدليل التشخيمصسي والإحصاتي 
الرابع للاضطرابات التفسية - ء تم التفكير في إعادته كتشخيص. وينم وصف 
والإحصائي الرايع للاضطرابات النتفسية (مراجعة نصية) )055M-1۷-18(‏ 
باعتباره يستحق لجراء المزيد من الدراسات عليه.ء ورغم أنه لم يعد مسجلا 
في فئة اضطراب الشخصية في الدليل» إلا أن التشخيص مسرود تحت القسم 
"اضطر اب الشخصية غير المحدد بطريقة أخري". 

في حين أن اضطراب الشخصية الاكتئابية يشترك في بعض التشابهات 
مع الاضطرابات المزاجية مثل اضطراب الاكتثاب الجزئي» إلا أنه يشترك 
في العديد من التشابهات كذلك مع اضطرابات الشخصية بما في ذلك 
أضطر اب الشخصية التجتبية. ويفول بعض الباحثين إن اضطراب اأشخصدبة 
الاكتثابية مميز بشكل واضح عن هذه الأمراض الأخرى بما يضمن أن يتم 
اعتباره تشخیصنًا متفصلا. 
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الخصائص : 
يعرف الدليل التشخيصي والإحصائي الرايع للاضطرابات النفسية 
اضطراب الشخصية الاكتتابية على أنه "نمط سائد من الإدراكات والسلوكيات 
الاكتئابية التي تبداً مح مرحلة البلوغ المبكرة وتحدث في سياقات متتوعة. 
ويحدث اضطراب الشخصية الاكتتابية قيل وأثتاء وبعد توبسات الاكثشاب 
الكبرى» مما يجعله تشخيصًا متميزٌا لا يكون مدرجا في تعريف أي نوبة من 
توبات الاكنثاب الكبرى أو في غير ذلك من اضطراباث الاكتتشاب الجزئي. 
وعلى وجه الخصوص» يجب أن تتوفر على الأقل خمس سمات مما يلي في 
أغلب الأيام على مدار عامين على الأقل لكي يتم تحديد الأشخيص على أنه 
اصابة باضطراب الشخصية الاكتئابية: 
٠ه‏ المزاج العام تسيطر عليه الكابة والحزن والظلمة وعدم السعادة وفقد 
المتعة. 
ه مفهوم الذات يتركز حول اعثقادات بعدم الكفاية والثفاهة وانخفاض 
مستو ى تقدير الذات. 
- الميل إلى نقد الذات وإلقاء اللوم عليها وازدراؤها. 
٠‏ إطالة التفكير وترك النفس للقلق. 
السابية والانتقاد وتخير الأحكام تجاه الآخرين. 
٠ه‏ الشعور بالتشاؤم. 
ه٠‏ العرضة للشعور بالذنب أو الندم الشديد. 
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غالبا ما ينظر الأشخاص المصابون باضطراب الشخصية الاكتتابية 
نظرة كثيبة وقاتمة تجاه الحياة وتجاه أنفسهم وتجاه الماضي والمستقبل. وهم 
يعانون من مشكلات فيما يتعلق بتطوير العلاقات والحفاظ عليها. وبالإضافة 
الى ذلك فان الدراسات قد أظهرت آن الأشخاص الذين يعانون من اضطراب 
الشخصية الاكتثابية أكثر عرضة للبحث عن العلاج النفسي من الأشخاص 
الذين يتم تشخيص إصابتهم على أنها ضمن أمراض الاكتئاب من المحور 
الأول. 

وقد استنتجت الدراسات الحديثة أن الأشخاص الذين يعائون من 
اضطراب الشخصية الاكتثابية يكونون أكثر عرضة لخطر الإصابة 
باضطرابات الاكتثاب الجزئي من مجموعة مشابهة من الأشخاص الذين لا 
يعانون من اضطراب الشخصية الاكثتابية. وهذه النتائج تؤدي إلى الحقيقة 
التي تنص على أن اضطراب الشخصية الاكتثابية نذير للإصابة بالاكتشاب 
الجزئي أو غير ذلك من أمراض الاكثثاب. وإذا تم تضمين اضطراب 
الشخصية الاكثتابية في الدليل التشخيصي والإحصائي الخامس للاضطرابات 
النفسية »)(5M(‏ فإنه يمكن أن يتم تضمينه على أنه علامة تحذيرية للإصابة 
المحتملة بنوياث اكنثاب أشد حدة. 

وقد قام الباحثون في مستشفی ماکلین (اھاآمsهە]۴‏ eanاMc)‏ في 
ماساتشوسيتس بالنظر في أمر الاعتلال المشترك لاضطراب الشخصية 
الاكنتابية ومجموعة من أمراض الاضطراب الأخرى. وقد تم اكتشاف أن 
المشاركين في الدراسةء الذين يعانون من اضطراب الشخصسية الاكتتابيسة: 
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كانوا أكثر احتمالية للإصابة بأمراض اكتئاب أكثر خطورة ومرض اضطراب 
الأكل من المشاركين الذين لم يكونوا مصابين باضطراب الشخصية الاكتتابية. 
وقد تم إخضاع المشاركين»ء سواء المصابون أو غير المصابين باضسطراب 
لشخصية الاكنثابية الذين كان يحتمل من الناحية الإحصائيةء ويشكل مقساوء 
إصابتهم يأي شكل آخر من أشكال الإاضطرابات» للفحص. 

اضطرابات المحور الأول في المشاركين المصابين وغير المصابين 
باضطر اب الشخصية الاكتئابية. 

موجود غائب 
[العدد=-30) (العدد-24) 


الاصضطر أب pa % N % N‏ 
اضطر ابات الاكتثاب الحادة 

حاليا 12 40 7 29 0.57 
على مدار العمر 25 83 17 71 0.33 


الاضطراب ٺنائي القطب 


حاليا 2 7 2 8 .1.00 
على مدار العمر 2 7 4 17 0.39 
الاكتئاب الجزئي 

كل الانواع 11 37 8 33 1.00 
الظهور الأولي المبكر 5 417 5 21 0.74 
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أي اضطر اب مزاجي 


حاليًا 20 67 14 58 0.58 
على مدار العمر 28 93 22 92 1.00 
اضطرابات استعمال المواد (على مدار 

0.77 29 7 37 11 


العمر) 

اضطرابات القلق (على مدار العمر) 15 50 11 46 0.79 
الاضطرابات الجسدية (على مدار 
الس 2 
اضطرابات الأكل (على مدار العمر) 7 23 1 4 0.06 


1.00 4 1 


أنواع ميلون (١٣ه٠[M11)‏ الفرعية: 

قام ثيودور ميلون بتحديد خمسة أنواع من أتواع الاكتتاب. أي نوع من 
أنواع الاكتئاب الفردية يمكن آن يكون لهء أو لا يكون لهء أي من الأعراض 
التالية: 

٠‏ اكتثاب تعكر المزاج» بما فى ذلك سمات السلبية (السلبية والعدوانية). 
غالبا ما يعاني المرضى الذين يعاتون من هذا النوع الفرعي من 
المراقء والمشاكسة وتعكر المزاج» والشعور بالننب» بالإضافة إلسى 
احتكار الذات. وبصفة عامةء يفكر المصابون ياكتثاب تعكر المسزاج 
بشكل سلبي حيال أنفسهم وحيال كل ما حولهم. 


أكتئاب الموضةء بما في ذلك أعراض الهستيريا والنرجسية. يرى من 
يعانون من اكتئاب الموضة عدم السعادة على أنها تمط شهیر ومميز 
لخيية الأمل الاجتماعيةء ويرون أن الاكتئاب الشخصي وسيلة لتمجي_د 
الذات وأن المعاناة هي شيمة من شيم النبالة. ويعتبر اهتمام الأصدقاء 
وأفراد الأسرة والأطباء جانبًا إيجابيًا للإصابة بمرض اكتئاب الموضة. 

» اكتئاب التقليل من الذات» بما في ذلك أعراض الاتكالية. يعاني 
المرضى الذين يعانون من هذا النوع من السخرية من الدات وتشويه 
السمعة والكراهية والخزي والانتقاص من شأن أنفسهم بسبب نقاط 
الضعف والعيوب. ويلوم هؤلاء المرضي أنفسهم لأنهم لا يشعرون 
بأنهم في حال جيدة بما فيه الكفاية. 

٠‏ الاكنثاب اإلهرسيء بما في ذلك أعراض المازوخية. يعاني المرضى 
الذنين يعانون من الاكتثاب الهوسي من الحزن والكابة العميقين» كما 
أنهم يشعرون باغتمام شديد» وغالبًا ما يشعرون بالإجهاد والظام. 

٠‏ الأكتئاب الاضطرابيء بما في ذلك أعراض الانطوائية. يعساني 
المرضى الذين يعانون من هذا النوع القرعي من عنم الاستفرار 
الدائ والإثارة؛ والانغماس في اليأس» والارتباك. وهذا النوع الفرعي 
غالبا ما يدفع المصابين به إلى الانتحار لتجنب اليأس الذي يشعرون به 


في الحياة. 


ولا ينتمي كل المرضى الذين يعاتون من الاضطراب الاكتئابي إلى نوع 
فرعي. وهذه الأنواع الفرعية تتسم بتعدد الأبعاد» حيث يعاني المرضى غالبا 


- 75 - 


من أنواع فرعية متعددة في ذات الوقت» بدلا من الاقتصار على الوقوع في 
فئة نوع فرعي واحدة. وحاليّاء تقترن هذه المجموعة من الأنواع الفرعية 
باضطر ايات الشخصية السوداوية. وكل اإضطرابات الشخصية المتعلةة 
بالاكنتاب تكون سوداوية ويمكن أن ننظر إليها على أنها تأتي ضمن هذه 
الأنواع الفرعية. 

الانتفادات الموجهة إلى تضمين اضطراب الشخصية الاكتئابية في الدليل 
التشخيصي والإحصائي الخامس للاضطر ابات التفسية .)05M(‏ 
أوجه التشابه مع اضطراب الاكتئاب الجزئي: 

قدر كبير من الجدل المثار حول التضممين المحتمل لاضصطراب 
الشخصية الاكتئابية في الدليل التشخيصي والإحصائى الخامس للاضطرابات 
النفسية ينبع من التشابه الكبير مع اإضطراب الاكنتاب الجزئي» وهو تشخيص 
مضمن بالفعل في الدليل التشخيصي والإحصائي الرابع للاضطرابات النفسية. 
ويتسم اضطراب الاكتئاب الجزئي بمجموعة متنوعة من الأعراض الاكتئابية 
مثل فرط النوم أو الإجهاد أو تدتي الاحثرام للذات أو ضعف الشهية أو 
صعوبة اتخاد القرارأت»ء بحيث يدوم ذلك على مدار آكثر من عامين» مع 
وجود أعراض لا ترتقي من ناحية العدد أو الحدة لأن تكون من بين 
اضطرابات الاكتثاب الكبرى. ويمكن أن يعاني المرضى المصسابون 
باضطراب الأكتئاب الجزئي من الانطواء الاجتماعي والتشاؤم والشسعور 
بالنقص بمعدلات أعلى مما يشعر به المرضى الآخرون المصابون باتواع 
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الاكتثاب الأخرى. ويعد الاكتثاب الجزئي الذي يظهر مبكرا هو التشخيص 
الذي غالبا ما يتعلق عن كثب بأاضطراب الشخصية الاكتئابية. 

إن الفرق الرئيسي بين اضطراب الاكتئاب الجزشي واإضطراب 
الشخصية الاكتثابية هو التركيز على الأعراض المستخدمة لأتشخيص. ويتم 
تشخيص اضطراب الاكتتاب الجزئي من خلال النظر في الحواس الجسديةء 
وهي الحواس الأكثر واقعية. ويتم تشخيص اضطراب الشخصية الاكتتابية من 
خلال النظر في الأعراض الإدراكية والنفسية. ويمكن أن تبدو أعراض 
اضطراب الاكتثاب الجزئي واضطراب الشخصية الاكتئابية متشابهة للوهلة 
الأولى» إلا أن الطريقة التي يتم بها النظر في هذه الأعراض تميز 
التشخيصين. 
الاعتلال المشترك مع الاضطرابات الأخرى: 

برى بعض الباحثين أن اضطراب الشخصية الاكتثابية يسبب اعستلالا 
مشتركًا بشكل كبير مع الاضطرابات الاكتتابية ونوبات الاكثشاب الهوسسي 
واضطر ابات الاكتثاب الجزئي الأخرى» بحيث يبدو أنه مكرر ولا يحتاج إلى 
أن يتم تضمينه كتشخيص منفصل ومميز. ومع ذلك»ء أظهرت دراسات حديثة 
أن اضطراب الاكتئاب الجزئي واضطراب الشخصية الاكتتابية لا يسببان 
اعتلالاً مشتركًا كما كان متصورا في الماضي. وقد تم اكتشاف أن تقريبًا ثلثي 
المشاركين في الاختبارات ممن يعانون من اضطراب الشخصية الاكتئابية لم 
يكونوا يعانون من اضطراب الاكتتاب الجزئي» في حين أن %83 منهم لم 
يكونوا يعانون من الظهور المبكر للاكتئاب الجزئي. 
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والاعتلال المشترك الموجود مع اضطراب الاكتثاب من المحور الأول 
ليس بنفس القوة التي كانت متصورة من قبل. وقد أظهرت تجربة تم تنفيذها 
على يد علماء نفس آمريكيين أن اضطراب الشخصية الاكتثابية ينطوي على 
معدلات اعتلال مشترك عالية مع أمراض الاكتئاب الكبرى التي يعانى منها 
المريض في وقت ما من أوقات الحياةء ومع أي اضطرابات مزاجية أخرى 
بتعرض لها | المريض في أي وقت من الحياة. ويكون من المتوقع ظهور نسبة 
اعتلال مشترك مع هذه الاإضطرابات لتشخيصات متعددة. وفيما يتعلق بمعدل 
الاعتلال المرتفع للغاية مع اضطرابات المزاج» تم اكتشاف أن كل 
اضطر ابات المزاج بشكل أساسي تنطويي على اعتلال مشترك مع بعضها 
البعض»ء خصوصصا عند النظر إلى عينة للعمر.كله. 
لتغيرات في المجموعة ع چ 

إذا تم تضمين لضطراب الشخصية الإكتتابية في السدليل التشخيصي 
والإحصائي الخامس للاضطرابات العقلية (M؟0)ء‏ فإتنه يمكن أن يتم 
تضمينه في اضطرابات الشخصية في المجموعة "ج والتي تضم اضطرابات 
الشخصية القلقة والخائفة. وفي هذه الفترةء تشتمل تلك الإاضطرابات على 
اضطر ابات الشخصية الانطوائية والوسواس القهري واضطراب الشخصية 
الاتكالية. ويمكن أن نحتاج إلى إعادة اکير في تک وين المجموعة "ج" لأن 
الأرقام الموضحة أدناہ لن تمتل کل الاضطرابات إذا تم تضسمین اضطراب 
اأشخصية الأكتتابية. وقد تم قبول العلاة الموضحة في مخطط فين (وء۷) 
على مدار أعوام» ويجب أن تتم إعادة الثفكير فيها وإعادة تصميمها في حالة 
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إضافة اضطراب الشخصية الاكنثابية إلى تلك المجموعة. وهناك دراسات 
إضاقية يجري القيام بها للبحث في مستوى الاعتلال المشترك بين اضطرابات 
المجموعة "ج" واضطراب الشخصية الاكتتابيةء بالإضافة إلى كيفية تفاعل هذه 
الاضطرابات مع بعضها البعض في المرضى الذين يتم تش خيص إصابتهم 
باضطرابات متعددة تأتي ضمن المجموعة "ج". 
اضطراب الشخصية التجنبية: 
Anxious [avoidant] personality disorder‏ 

يعرف اضطراب الشخصية التجنبية أيضا باضطراب الشخصية القلقةء 
ويقع اضطراب الشخصية التجنبية في المجموعة الثالثة من مجموعة 
اضطر ابات الشخصية المعترف بها في الدليل التشخيصسي والاحصائي 
للاضطرابات العقلية كما يعاني منها الأشخاص عندما يظهرون الأنماط 
السائدة للموانع الاجتماعيةء الشعور بالعجز»ء الحساسية الشديدة تجاه التقييم 
السلبي» وتجنب التفاعل الاجتماعي.ويصف الأفراد المصابين بهذا الإاضطراب 
أنفسهم بأنهم لا يشعرون بالراحةء قلقين؛ وحيدين» وعموما يشعرون بأنهم غير 
مرغوبين من الاخرين ومنعزلين عنهم. 

وغالبا ما يعتبر الأشخاص المصابين باضطراب الشخصية التجنبية أنهم 
غير كفء اجتماعيا أو غير جذابين شخصياء ويتجنبون التفاعل الاجتماعي 
بسبب خوفهم من أن يكونوا موضع سخرية للآخرين» مهانين» منبوذين» أو 
مكروهين. وعادة ما تلاحظ اإضطرابات الشخصية التجذبية في بدايات مرحلة 
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البلوغ. ويرتبط كلا من تجاهل مشاعر الأطفال العاطفية ورفض جماعة 
الأقران (كالمتنمّرين مثلا ) بزيادة خطر نشوء اضطراب الشخصية التجنبية. 

هناك جدل حول ما إذا كان أضطراب الشخصية التجنبية اضطراب 
مختاف تماما عن الرهاب الاجتماعي المعمّم» وادعى البعض بان كلاهما 
مفهومان مختلفان تماما تفس الاضطر اب ولكن اضطراب الشخصية التجنبية 
قد يمثل اضطراب شديد في الشخصية. وآئار هذا الأمر جدلا لأن كلا من 
الرهاب الاجتماعي المعمم واإضطراب الشخصية التجتبية لهما نفس المعايير 
التشخيصية؛ء وقد يتشاركان في نفس الأسباب» التجرية الذاتية» السلوكيات» 
المعالجةء ويتطابقان في سمات الشحخصية الأساسية مثل: الخجل. 
أسمحهة تاريخىة: 

قد وصف اضطراب الشخصية التجنبية في مصادر عديدة بقدر ما يعود 
إلى أوائل عام 1900م بالرغم من أنه لم يسمى لبعض الوقت. ووصسف 
الطبيب النفسي السويسري أوغين بلولر المرضى الذين ظهرت عليهم علامات 
اضطرابات الشخصية التجنبية في كتابه "العته الباكر" أو "جماعات الفصاء' 
عام 1911. وغالبا ما يتم اللبس ما بين سمات الشخصية التجنبية والفصامية 
أو يشار إليهما على أنهما مترادفان حتى قدم كرتشمر (1921) أول وصف 
کامل نسبيا لهما كشف به الآختلافات بينهما. 
العلامات والأعراض: 

ينشغل الأشخاص المصابين باضطراب الشخصية التجنبية بعيوبهم 


ويتكوين علاقات مع الآخرين في حالة واحدة فقط إذا كسانوا يؤمنون ب أن 
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الآخرين أن ننبدوهم. فالخسارة والنبد مؤلمان جدا بالنسبة لهؤلاء الأفراد حیث 
أنهم سوف يختارون البقاء وحيدين بدلا من المخاطرة بمحاولة التواصل مع 
الآخرين. وهم غالبا ما ينظرون إلى أنفسهم بازدراءء في حين تبين ازدياد 
عدم قدرتهم على تحديد سماتهم والذي يعتبر عموما بأنه مسر يج ابي في 
مجتمعاتهم. وقد ارتبط تجاهل مشاعر الأطفال على وجه الخصوص نبذ أحد 
الوالدين أو كليهما للطفل بزيادة خطر نشوء اضطراب الشخصية التجنبية؛ 
فضلا عن نبذ الأقران له. 

٠‏ الحساسية الشديدة تجاه التبذ/النقد. 

٠‏ فرض العزلة الأجتماعية على الدات. 

ه الخجل أو القلق الشديد في المواقف الاجتماعيةء بالرغم من رغبة الشخص 


القوية في تكوين علاقات وثيقة. 
٠‏ تجنب التواصل الجسدي لأنه قد ارثيط بمحفزات غير سارة ومؤلمة. 
* الشعور بالعجز. 


* انخفاض شديد في تقدير الذات. 

* كره الذات. 

* الشك في الآخرين. 

* البعد العاطفي المتعلق بالعلاقة الحميمة. 
* الوعي بالذات بشكل كبير. 

“ نقد الذات بشأن مشاكلهم مع الآخرين. 
* مشاکل قي الأداء المهني. 
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* التصور الذاتي بالوحدة؛ بالرغم من أن الاخرين يجدون العلاقة معهم ذات 
معنى. 

۰ الشعور بأنهم أقل شأنا من الآخرين. 

* في بعض الحالات الشديدةء يكون لديهم رهاب الأماكن العامة. 

٠‏ يستخدمون الخيال كشكل من أشكال الهروب من الواقع ولقطع حبل الأقكار 
المؤلمة. 


التشخيص: 
يسجل التصتيف الدولى العاشر للأمراض لمنظمة الصحة العالمية 


_ ۳2 
"irr 


اضطراب الشخصية التجنبية باضطراب الشخصية (التجنبية) القلقة. ويثتصف 
هذا الاضطراب بأريعة على الأقل مما يلي: 
1. المشاعر المتواصلة والسائدة للتوتر والتوجس. 
2. الاعتقاد بأن الشخص غير كفء اجتماعياء غير جذاب شخصياء أو أقل 
شانتا من الآآخرين. 
3. انشغال البال بكونه انتقد أو نبذ قي المواقف الاجتماعية. 
4. عدم القدرة على الانخراط مع الأشخاص إلا يعض ممن استلطفوهم. 
5 وجود القيود في نمط حياتهم بسبب حاجتهم إلى الاحساس بالأمن. 
6. تجنب الأنشطة الاجتماعية أو المهنية التي تتطوي على التواصل الهام بين 
الأشخاص بسبب الخوف من الانتقادء الرفض» أو الئبذ. 
قد تتضمن السمات المرتبطة ببعضها على الحساسية المفرطة تجاه الذبذ 
و ألنقد. 
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ومن متطابات التصنيف الدولي العاشر للأمراض آن يلبي التشخيص 
أيضا لأي من الاضطرابات النوعية في الشخصية مجموعة من معايير 
أضطراب الشخصية العام. 
جمعية الطب النفسي الأمريكية: 

يوجد لدى الدليل التشخيصي والاحصائي الرابع للاضطرابات العقلية 
تشخيص لاضطرابات الشخصية التجنبية. ويشير التشخيص في العموم إلى 
أنماط شائعة للموانع لدى الأشخاص» كالشعور بالعجز» وكونه شخص حساس 
جدا تجاه التقييم السلبي منذ بدايات مرحلة البلوغ وتقع في نطاقات المواقف. 


کی کے 


وبالإضافة إلى ذلك أربعة من سبعة معايير محددة يجب أن تتحقق وهي: 

1. تجنب الاأنشطة المهنية التي تنطوي على التواصل الضروري بين 
الأشخاص بسيب الخوف من الثقدء الرفض؛ أو النبذ. 

2. هل الشخص غير قادر على الانخراط مع الأشخاص إلا مع بعض ممن 
پستلطفوذهم. 

3. يظهر الشخص بعض القيود أثناء العلاقات الحميمة يسبب الخوف من أن 
يفضح أو أن يكون موضع سخرية. 

4. هل ينشغل بالانتقاد أو الرفض في الواقف الاجتماعية. 

5. هل يكون خجولا في المواقف الشخصية بسبب مشاعر العجز. 

6. ينظر إلى نفسه على أنه غير كفء اجتماعياًء غير جذاب شخصياء أو أنه 


أقل شأنا من غير ه. 
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7. هل الشخص كاره على غير العادة في أن يخاطر شخصيا أو أن ينخرط 
في أية أنشطة جديدة لأن الآخرين قد يؤكدون خجله. 

اقترح المنظرون الأوائل بأن اضطراب الشخصية الذي يجمع بين 
سمات اضطرابات الشخصية الحدية واضطرابات الشخصية التجنبية يدعى 
"بالشخصية المختلطة ما بين التجنبية والحدية". 
الأسباب: 

لم يتم تحديد أسباب اضطراب الشخصية التجنيية بشكل واضح» ولكنها 
قد تكون متعلقة بعوامل اجتماعيةء وراثيةء ونفسية. وقد يكون هذا الاإضطراب 
ذا صلة بعوامل وراثية متعلقة بالمزاج. وقد ارتبطت العديد من اضطر ابات 
القلق على وجه التحديد في مرحاتي الطفولة والمراهقة بالمزاج الذي يتصف 
بالتفبيط السلوكي» بما في ذلك أن يتصف الشخص بالخجل» الخوف 
والانسحاب في الأوضاع الجديدة. وقد توفر هذه الصفات الوراثية استعدادا 
وراثيا لدى الفرد للإصابة باضطراب الشخصية التجنبية. وقد يرتبط كلا مسن 
تجاهل مشاعر الاطفال ورفض الأقران له يزيادة خطر نشوء اضطر اب 
الشخصية التجذبية. 
الأنواع الفرعية لميلون: 

يذكر الأخصائي النفسي ثيودور ميلون آنه نظرا لأن معظم المرضسى 
نكروا صورا متفاوتة للأعراض» فإن اضطر ابات شخصياتهم تميل أن تكون 
مزيجا من النوع الرئيسي لاضطرابات الشخصية مع نوع أو أكثر من أنسواع 
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اضطرابات الشخصية الثانوية. وحدد ثيودور أربعة أنواع فرعية لاضطرابات 
الشخصية التجنبية لدى البالغين. 
التشخيص التفريقى: 

أشارت الأبحاث بأن الأشكاص المصابون باض-طراب الشخصية 
التجنبيةء يعانون عموما من اضطراب القلق الاجتماعي المزمن (المسمى 
أيضا بالر هاب الاجتماعي)» فهم يراقبون ردات فعلهم بحذر شديد عندما 
ينخرطون في التفاعل الاجتماعي. ولكن خلافا عن الأشخاص المصابين 
بالر هاب الاجتماعي فإنهم يراقبون أيضا بحذر شديد ردات فعل الأاشخاص 
النين يتعاملون معهح. فالتوتر الشديد الناجم عن هذه المراقبة قد يفسر تردد 
حديث العديد من الأشخاص المصابين باضطراب الشخصية التجنبية وقلة 
كلامهم؛ لأنهم منشغلون جدا بمراقبة أنفسهم وبصعوبة تكلم الأشخاص بطلاقة. 

ووفقا للدليل التشخيصي والاحصائي للاضطرابات العقلية يجب تفريق 
اضطراب الشخصية التجنبية عن اض طرابات الشخصية الاعتمادية 
لزور انيةء الفصاميةء وفصامية النمط. 
التواكب المرضي؛: 

نكرت التقارير بان اضطراب الشخصية التجنبية يكون سائدا على وجه 
الخصوص لدى الأشخاص المصابين باضطرابات القلق. وعلى الرغم من أن 
ثقدیر ات التو اكب المرضي ئختلف بشكل كبير بسبب الاختلاقات في (ومن 
بینها) أدوات التشخيص. وأشارت التقارير إلى أن حوالي %50-10 من 
الأشخاص المصابين بنوبات الهلع ورهاب الأماكن العامة مصابون 
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باضطر ابات الشخصية الئجنبية. وأيضا حوالي %40-20 من الأشخاص 
مصابين بالرهاب الاجتماعي (اضطراب القلق الاجتماعي). 

أظهرت بعض الدراسات أن معدلات انتشار اضطراب القلق العام بلغت 
بنسبة %45 بين الأشخاص ومعدلات انتشار اضطراب الوسواس القهري 
تصل إلى 56/. 
العلاج: 

يمكن استخدام تقنيات مختلفة في معالجة اضطراب الشخصية التجنبيية 
مثل: التدريب على المهارات الاجتماعيةء العلاج المعرفي» العلاج بتعريض 
المريض للثواصل الاجتماعي بالزيادة تدريجيا كل مرةء العلاج الجماعي 
لممارسة المهارات الاجتماعية» وفي بعض الأحيان العلاج الدوائي. والمسألة 
الأساسية في المعالجة هي كسب ثقة المريض واستمرارها؛ لأن الأشخاص 
المصابون باضطراب الشخصية التجنبية سوف يتجنبون جلسات المعالجة 
غالبا إذا لم يثقوا في المعالج أو خافوا من النبذ. والغرض الأساسي من كلا 
العلاج الفردي وجماعات التدريب على المهارات الاجتماعية هو ليبداً الأفراد 
المصابين باضطراب الشخصية التجنبية بتحدي اعتقاداتهم السلبية المبالغ فيها 

يمكن للاشخاص المصايين باضطراب الشخصية التجنبية أن يحسنوا 
وعيهم ومهاراتهم الاجتماعيةء ولكن مع وجود المشاعر المتأصلة في ذواتهم 
الدونية والرهاب الاجتماعي؛ فإن هذه السمات لا تتغير عادة.بشكل كبير. 
ويمكن لمثبطات الانزيم المؤكسد لاحاديات الأمين مثل الفينلزين أن ثكون 
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مفيدة جدا من خلال زيادة الثقة والشعور بأنه مرغوب فيصبح نشيط اجتماعيا 
اکر . 

ووفقا للدليل التشخيصي والاحصائي الرابع للاضطرابات العقلية يحدث 
اضطراب الشخصية التجنبية تقريبا بنسبة %0.1 إلى %0.5 من عموم 
السكان. ولكن تشير بياتات المسح الوطني الوبائي للكحول والحالات المرتبطة 
به عام 2001-2002 أن معدلات انتشار الإضطراب بلغت بنسبة %0.36 
لدى أغلب سكان آمريكا. و%10 من المرضى المترددين على العيادات 
الخارجية لمستشفى الطب النفسي لديهم اضطراب الشخصية التجنذبية. 
الآنواع الفرعية لميلون: 

يذنكر الأخصائي النفسي ثيودور ميلون آنه نظرا لأن معظم المرضسى 
نكروا صورا متفاوتة للأعراض» فإن اضطرابات شخصياتهم تميل أن تكون 
مزيجا من النوع الرئيسي لاضطرابات الشخصية مع نوع أو أكثر من أنواع 
اضطرابات الشخصية الثانوية. وحدد ثيودور أربعة أنواع فرعية لإضطرابات 
الشخصية التجنبية لدى البالغين. 
اضطر اب الشخصية الانعز أي Schizoid personality disorder‏ 

اضطراب الشخصية الانعزالية (بالإنجليزية: yاperso1ali Schizoid‏ 
۲ء ) وتعرف أيضا باضطراب الشخصية الاتطوائية وهي الشخصية 
قليلة الكلام تحب العزلة وتتحاشي الناس بارادتها. وهوياتها فردية مئل القراءة 
والتأمل والأستماع للموسيقي وليس لها اصدقاء كثيرين. 
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آلية التشخيص: هي عدم التكر في النفس والمحبة الى الاخرين المجاورين. 
الفروقات» التحاليلء العلاقات مع الآخرين: 

من الواضح في هذه الشخصية أنها لا تحافظ على علاقات طويلة 
المدى» تجد صعوبة في التأقلم حينماً تؤخذ من عالمها الذي تألفه لذلك نراها 
تعود اليه دوما كلما عابت عنه وتبقى فيه حتى نشعر بالطمأنينة. ومن الأشياء 
التي تخاف منها هذه الشخصية أن يكشف عن مكنوناتها ومما يزيد خوفها 
حين تصادف شخصية آخرى قادره على سبر أغوارها فتكون عدائية ولا 
تتحمل التعامل مع شخصية كهذه. 
الفروقات التشخيصية؛ء الانتشارء الأسباب: 

بالطبع فترة الطفولة هامة جدا لكل فرد قهي بالطبع لها تأثيرها الذي 
يظهر بشده في مراحل النموء يمكتنا أن نجزم بأن هذه الشخصية قد تعرضت 
للعنف الجسدي والنفسي قي مراحل مبكرة من العمر مما يؤدي للشعور 
بالمرارة فتؤدي إلى غضب يكمن بداخلها ويكبر مع تقدمها بالعمر»؛ وفي يعض 
الأحيان تظهر بوادر العنف مبكرا وقي البعض الآخر لا تظهر الا فيما بعد 
مما يجعلها أكثر حدةء أن التنفيس أولا بأول يخفق من الضغط ولكن حينما 
يتراكم الغضب يظهر بصورة بشعة وخطيرة ومكثة لاحقا. ومن المهم أيضا 
الالتفات إلى أن اللامبالاة والإهمال من العوامل المهمة جدا في التأثير سلا 
على هذه الشخصية. 
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العادة البشرية وعلاقتها بالشخصيهة: 

العادة البشرية (أو تسمى أيضاً بالحالة البشرية والطبيعة البشرية) 
وتشمل الخبرات البشرية في السياقات الاجتماعية والثقافية والشخصية. يمكن 
وصفها بأنها الجزء الغير قابل للاختزال لطبيعة البشرية المتأصلةءوالتي لا 
علاقة لنوع الجنس أو العرق أو الطبقة أو غيرهاءمثال: البحث عن الغرضء 
الإحساس بالفضول» وحتمية من العزلةء والخوف من الموت وألخ. 

العادة البشرية هو دراسة مخصصة قي مجموعة من التخصصات 
والمجالات الفرعيةء التي تشكل العلوم الإنسانية و دراسة التاريخ و الفلسفة 
والأدب والفنون» كلها عوامل ساعد على فهم طبيعة العادة البشري 
والترتيبات الثقافية والاجتماعية الواسعة التي تشكل حياة الإنسان. 

نظرية السمات أو نظرية السمة قي علم النفس»ء هو نهج لدراسة 
شخصية الإنسان. إن نظرية السمات هي من المقاربات الأساسية لدراسسة 
شخصية الإنسان حيث يهتم أصحاب هذه النظرية في المقام الأول بقياس 
السمات والتي يمكن تعريفها بأنها الأنماط المعتادة للسلوك والتفكير؛ والعاطفة. 
وفقا لهذا المنظورء والصفات هي مستقرة نسبيا مع مرور الوقت» تختلف بين 
الأفراد وتؤثر على سلوكهم فمثلا نجد أن بعض الناس اجتماعيين في حين أن 
اليعض الآخر خجولين. 

يعتبر غوردن ألبورت من الرواد الأوائل الذين قاموا بدراسة السمات, 
حيث إنه كان يشير إليها أحيانا بالنزعة. وفي مقاربته فإن السمات المركزية 
هي أساسية لشخصية الفرد في حين أن الصفات الثانوية تكون أقل أهمية 
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وتعتير سطحية وهامشية. السمات المشتركة: هي تلك السمات المعترف بها 
في إطار ثقافة ما ويمكن أن تختلف من ثقافة لأخرى. سمات الجوهرية: هي 
تلك السمات التي يعرف ويتميز بها الفرد منذ زمن ألبورت قام أصحاب 
نظرية السمات بالتركيز على إحصائيات المجموعة أكثر من تركيزهم على 
إحصائيات الأفر اد. 

هناك عدد غير محدود تقريبا من السمات المحتملة التي يمكن أن 
تستخدم لوصف شخصية.ومع ذلك فقد أثبتت التقنية الإحصائية اتحليل 
العواملء أن مجموعات معينة من السمات مربتطة مع بعضها البحض بشسكل 
وثىق جدا. اقترح هائز آيزنك أنه ىمكن اختزال الشخصية بتلات سمات 
رئيسية. يرى باحثون آخرون أن هناك حاجة إلى مزيد سن العوامل التي 
تصف شخصية الإنسان بدقة بما في ذلك الثروة» وحس الدعابةء والجمال. 
ولكن حاليا فان الكثير من علماء النفس يعتقدون أن خمسة عوامل كافية . 

تقريبا جميع نماذج السمةء وحتى الفلسغة اليونائنية القديمة» تشمل 
الانبساط مقابل الانطواء بوصفه يعدا مركزيا من شخصية الإنسان. آخر سمة 
بارزة التي وجدت في ما يقرب من جميع النماذج هي العصابيةء أو عدم 
الاإستقرار العاطفي. 

علم نفس الشخصية» نظريّة عناصر الشخصية الخمسة أو سمات 
الشخصيَّة الخمسة - هي ما يُعتقد أنها الأبعاد التي تكرّن شخصيَة الإتسان 
على المستوى البديهي. آخذت هلاه النظرية أساسا من غورىون ألبورت في 
منهج السمات في عام نفس الشخصية. 
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عناصر الشخصية الخمسةء هي : 

1. الانفتاح) - فضولي/خلاق» بالمقابلء ثابت/متحفظ). تيس درجة فضول 
الشخص ورغبته للاكتشاف» واستعداده لسماع الجديد والغريب) سواء 
تجارب وأنشطة» أو أفكار ومفاهيم)» ومدى تقديره للفن والإيداع. 

2. الضتمير) أو الوعي :(يتعلق بالتنظيم والأمسر والتعليمات والواجب 
والفرض والأهميّات والتعمّد والقصد ودرجة الحذر وضبط النفس. 

3. الاجتماع) أو التخالط): يتعلق بمخالطة المرء لغيره ودرجة اندماجه في 
المجتمع وما يحيطه, وذلك أيضا متعلق بدرجة الإصرار النفسيّه والقه 
بالنفس وفعالية الشخص ونشاطه ومشاعره الإيجابيّة. 

4. التو افق :يتعلّق بالتقه بالآخرين ودرجة مساعدة المرء لغيره واللطاقة 
وخسن المعاملة. 

5. الاضطراب) أو القلق :(يتعلّق بكآبَة النفس والغم والإنقباض وانخفاض 
وهبوط النفسيّة وقابلية تعرَّض المرء للمشاعر السلبيّة وعدم تقبل 
الآاخرين 

وهناك العديد من الابحاث التي تجرى لوضع نظريات حول علم النفس 
وكيفية معالجة الأشخصيات المرضيه. 

نوع الشخصية يشير إلى التصنيف النفسي للأنواع المختلفة للافراد. في 
بعض الأحيان يمكن تمييز أنواع الشخصية بواسطة سمات الشخصيةء مع أن 
هذا الأخير يجسد تجميعاً أصغر للنزعات السلوكية. يقال في بعض الأحيان 
بأن الأنواع تتضمن الاختلافات النوعية بين الناس» في حين أن السمات يمكن 
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أن تفسر الاختلافات الكمية بين الناس. وققا لنظريات الثنوع على سبيل 
المثالء الانطوائيون والانبساطيون هما فتتان من الناس تختلفان اختلاقا 
جوهريا. أما وفقا لنظريات السمات» فإن الانطواء والائبساط يشكلان طرقي 
محور مستمر) كبعد من عدة ابعاد لسمات الشخصية)ء مع الكثير من الناس في 
الوسط. 
أنواع الشخصية الفعالة سريريا: 

تگشف أنواع الشخصية الفعالة عن زيادة معرفة وفهم الأفرادء قيضا 
لنقص المعرفة والفهم كما يحدث في حالة التنميط .الأئواع الفعالة تسمح أيضا 
بزيادة القدرة على التنبؤ بالمعلومات السريرية عن الناس ووضع استراتيجيات 
علاج فعالة. 
الأنواع مقابل الصفات: 

لم يتم استخدام مصطلح النوع بشكل مستمر في علم النفس وأصبح 
مصدرا لبعض الارتباك. وعلاوة على ذلك فإن درجات اختبار الشخصية 
عادة مأ تقع على شكل جرس منحنى بدلا من الوقوع في فئات مختلفةء ولذلك 
تلفى تظريات نوع الشخصية انتقادات كبيرة بين الباحثين النفسيين .إحدى 
الدراسات التي قارنت بين إحدى أدوات النوع )مؤشر (١آ18‏ بإحدى أداوات 
السمة ۲۴١-۴(‏ ۸۴0) وجدت ان مقياس السمة هو وسيلة تخمين أفضل 
لإضطر ابات الشخصية. ويسبب هذه المشاكل» تراجعت نظريات النوع بشكل 
كبير في علمع التفس. معظم الباحثين يعتقدون الآن بأنه من المستحيل شرح 


شخصية الإنسان الواسعة بعدد قليل من أصناف الأتواع المنفصلة. يوصي 
الباحتثون بنماذ ج السمة بدلا من ذلك مئل سمات الشتخصية الخمسة الكبر ى . 


نظريات النوع: 

ه كان نظام جالينوس شكلا مبكرأ من نظرية أنواع الشخصية المزاجات 
الأربعةء واعتمد على أساس نموذج أبقراط للأخلاط الأريعة .كما أن 
نظام المزاجات الخمسة الموسع يعتمد على نفس النظرية الكلاسيكية 
ونشر في عام 1958. 

٠‏ ومن الأمثلة على أنواع الشخصية هو نظرية الشخصية نوع ۸ ونوع 

.8وفقا لهذه النظرية»ء يتم تصنيف الناس قليلو الصبرء الموجهون تحو 

تحقيق الإنجازات كأفراد من النو ع۸ » في حين يتم تصنيف الن_اس 
سهلي المعاشرةء محبي الاسترخاء كأفراد من النوع .8 بالاساس 
اقترحت النظرية أن الناس من النوع 4 أكثر عرضة لأمراض القلب 
التاجيةء ولكن البحوث التجريبية لم تدعم هذا الادعاء. 

٠‏ ومن بعد هذا تم تصنيف الأفراد الذين يميلون للمشاعر السلبية في 
حياتهم اليومية ولا يحبذون مشاركة هذه المشاعر مع الأخرين 
بشخصية (د). بعد دراسة يحثية قام بها دكتور علسم النفس الطبي 
الهولندي (جون دينوليت), وجد بأن 421 من المجتمع يمثلون شخصية 
(د). أما في عينة مرضى القلب فشكلوا ما نسبته £53 من المرضى. 

. لقد كان هناك دراسة لإثبات أن الناس ذوي الشخصيات من النوع ۸ 
هم أكثر عرضة لتطوير اضطرابات الشخصية في حين أن الناس 
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ذوي الشخصيات من النوع 8 من المرجح أن يصبحو من المدمنين 
على الكحول. 

٠ه‏ عالم النقس التتموي جيروم كاغان من المناصرين البارزين لنظرية 
النوع. وهو يقترح أن الأطفال الخجولونء والائهزاميون يملكون 
مزاجاً مثبطاًء الامر الذي يختلف توعيا عن مزاج الأطفال الآخرين. 

٠‏ على سبيل الملاءمةء أصحاب نظريات السمة في بعض الأحيان 
يستخدمون مصطلح نوع لوصف شخص نو درجات عالية أو 
منخفضة بشكل استثائي في سمة شخصية معينة. يشير هائز ايسنيك 
إلى عوامل الشخصية فائقة التنسيق كائو/ع» والصفات المرتبطة بها 
الاكثر تحديدا بالسمات. 

ه العديد من نظريات علم النقس الشعبي) على سبيل المثال» الرجال من 
المريبخ والنساء من الزهرة؛ وإنيغرام (تعتمد على فكرة مميزة من 
نو اع مختلفة الناس. 

کارل یونغ: 

أبدع كارل يونغ واحدة من أكثر الأفكار تأثيرا خلال بحثه النظضري 
نشرت هذه الفكرة في كتاب الأنواع النفسبة .نشرت الطبعة الأصلية الأولى 
باللغة الألمانية بعنو أن ”عpر7‏ eِchoi]ogischرPs.‏ من قبل دار نشر 
»Rascher Verlag‏ زيورخ في عام 1921. إن أمثلة كأنواع السوسيوئيك. 
وتقييم 1811ء وفارز كيرسي للأمزجة لها جذور في الفلسفة اليونغية. 


زاد اهتمام يونغ في علم أنواع الشخصية من رغبته في التوقيسق بين 
نظريات سيجموند فرويد و آلفرد أدلرء ولتحديد كيف تختلف وجهة نظره 
الخاصة عن نظرياتهما. كتب يونغ»ء "في محاولة للإجابة على هذا السوالء 
خضث في مشكلة الأنواع» لأن النوع النفسي هو الذي يحدد ويحد أحكام الفرد 
منذ البداية(7 1989:20 [1961] ,وunل‏ ". 


نظرية شخصية أ وشخصية ب تظرية من نظريات علم النفس التحليلسي 
ظهرت في 1950 وتعراف أحيانا بإنظرية أندرو جولدسميث) والتي تصف 
نوعين مختلفين من الشخصيات: الشخصية المتنافسة (أ) والشخصية الهادئة 
(ب). وعلى الرغم من كل الإنتقادات التي وجهت للنظريةء فان الكثير مسن 
الباحثين لا زالوا مستمرين فقي استخدام مصطلح الشخصسية (أ) و الشخصية 
(ب) لوصف الشخصيات. وهناك الكثيرين ممن يعتقدون بأن الإنسان ذو 
الشخصية (أ) معرّض بشدة للإصابة بأمراض القلب. 
التاريخ: 

شخصية (أ) وأصفت للمرة الأولى كعامل مؤدي إلى أمراض القلب فسي 
أوائل الخمسينيات عن طريق دكتور القلب (ماير فريدمان). بعد دراسة 
استمرت لمدة 10 أعوام أجريت على أناس أصحاء أعمارهم بين ال 32 
و59ء ورجح (فريدمان) بأن شخصية (أ) تضاعق نسبة الإصابة بمرض 
القلب. نتيجة هذا البحث أذت إلى نشوء "علم النفس الصحي" والذي يختبر 
تأثير عتلية الإنسان وتفكيره على صحته. 
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شخصية (أ): 

النظرية تصف أفراد ال (أ) بأنهم طموحونء ميالون للهجوم» ذوو حس 
إداري» متحكمون» شديدو التنافس» قليلو الصبرء ومنشغلون داثما بذواتهم 
ويقترون الوقت كثيراء ومصابين بالغرور بعض الشيء. عادة ما يكونوا أيضا 
مدمنون لأشغالهم ويتنافسون لتحقيق الأهداف ويكرهون تأجيل الأمور 
ويستطيعون العمل بأشياء عدة في نقس الوقت. 

في كتابه عام 1996, (شخصية آ: التشخيص والعلاج) فرايدمان اقترح 
بان شخصية (أ) لديهم ثلاثة أعراض: 1- العدوانية التي يمكن أن تنشاً لاأثفه 
الأسباب. 2- اهتمامهم بالوقت شديد جدأ وغير صبورين مما يسبب لهم عادة 
مشاكل ويثيرهم التأخير كثيرا.. 3- الحس التنافسى الكبير» والذي يؤدي إلسى 
ضغط متواصل وتفكير دائم بالنجاح والتغلب على الاخر. 
شخصية (ب): 

شخصية (ب) معاكسة تماما لشخصية (أ) في كل شيء أصحاب هذه 
الشخصية عادة ما يكونوا صبورين» هادئين؛ غير مبالين كثيرا بالوقت» 
ويهتمون كثيرا بمشاعر الآخرين. ونظرا لخصائصهم هذه يشعرون بأن 
شخصيات (آ) هم أناس غير مبالين بالآخرين ولا يهتموا بمحيطهم. 
انتقاد أت: 

تم انتقاد هذه النظرية من قبل بعمض علماء الرياضيات والأطيباء 
والعلماءء ولهذا يعثقد الكثير من الباحثين ببطلان هذه النظرية في الزمن 
الحالي. بعض علماء الإحصاء يتتقدون البحث الأصلي ل"فريدمان' ويقولون 
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بأن عينة الدراسة كانت غير متكافئة. ومن الانتقادات أيضاً بأن عينة الدر اسة 
كانت فقط على مجموعة من الشباب النكور ويدون أخذ عامل التغذنية 
والصحة العامة بعين الاعتبار. فكان السؤال هو هل تستطيع تعميم نتاتج هذه 
الدراسة على كل الذكور والإناث أيضا..؟ وقد وجد باحثون أيضاً بان لا ربط 
هناك بين شخصية (أ (والإصابة بأمراض القلب. وطيقا لدراسة في جامعسة 
ديوك فان العدوانية هي العامل الوحيد من شخصية (i)‏ الذي من المحتمسل أن 
يكون سبب للإصابة بأمراض القلب أي المستوى العسالي من العصبية 
والضغط هو السبب ولیس كل عناصر شخصية (أ). 
شخصية (د): 
» شخصية (د), وهي الشخصية التي تميل إلى السلبية (قلقة, سريعة 
الإثارة ,كئيبة..إلخ) وأيضا تميل إلى التحفظ عن إيداء الرأي في الكثير 
من الأمور وغير واثقة كثيرا في نفسها. جاعت التسمية بشخصية (د) 
من المفردة الإنجليزية .(55١٣1ءآ0)‏ أفراد شخصية (د) يميلسون 
للمشاعر السلبية في حياتهم اليومية ولا يحيذون مشاركة هذه المشاعر 
مع الآخرين, خوفا من رفض المجتمع لهم أو وضعهم تحت مجهر 
الانتقاد والتجريح. بعد دراسة بحثية قام بها دكتور علم التفس الطبي 
الهولندي (جون دينوليت), وجد بأن 21 من المجتمع يمثلون شخصية 
(د). أما في عينة مرضى القلب فشكلوا ما نسبته £53 من المرضى. 
وأظهرت البحوث بأن مصابي القلب والذي تكون شخصيتهم (د) 
يعانون آكثر في التشافي مقارنة بالشخصيات الأخرى, كما أن معدل 
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الوفاة عندهم بسبب أمراض القلب يصل إلى 4 أمثال المرضى 
الآخرين.. 

يقيّم الباحثون شخصية (د) بناءَ على اختبار موثق يتكون من 14 سؤال 
يُسمى ب(مقياس شخصية د). سبعة أسئلة منه تعنى بالسلوك السلبي, 
والسبعة الأسئلة الأخرى تعنى بالتحفظ الشديد مع المجتمع. من يحصل على 
0 نقاط من 14 يُصنف بأنه شخصية (د). يستخدم هذا الاختبار في العيادات 
للكشف عن خطر الإصابة بأمراض القلب. 

شخصية د هى الشخصية التي تميل إلى السلبية (قلقةء سريعة الإثارة 
كثيبة) وأيضا تميل إلى التحفظ من إبداء الرأي في الكثير من الأمور وغير 
واثقة كثرا في نفسها. جاعءت التسمية بشخصية (د) من المفردة الإنجليزية 
" (dعdistress)‏ تعيسة." 

أفراد شخصية (د) يميلون للمشاعر السابية في حياتهم اليومية ولا 
يحبذون مشاركة هذه المشاعر مع الآخرين» خوفا من رفض المجتمع لهم أو 
وضعهم تحت مجهر الانتقاد والتجريح. بعد دراسة بحثية قام بها دكتور علم 
التفس الطبي الهولندي (جون دينوليت)» وجد بأن %21 من المجثمع يمثلون 
شخصية (د). أما في عينة مرضى القلب فشكلوا ما نسبته %53 من 
المرضى. 

وأظهرت البحوث يأن مصابي القلب والذي تكون شخصيتهم (د) يعانون 
أكثر في التشافي مقارنة بالشخصيات الأخرى» كما أن معدل الوفاة عندهم 
بسبب أمراض القلب يصل إلى 4 أمثال المرضى الآخرين. 
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يقيم الباحثون شخصية (د) بناء على اختبار موثق يتكون من 14 سؤال 
يسمى ب(مقياس شخصية د). سبعة أسئلة منه تعنى بالسلوك المسلبيء 
والسبعة الأسئلة الأخرى تعنى بالتحفظ الشديد مع المجتمع. من يحصل على 
0 نقاط من 14 يصنف بأنه شخصية (د). يستخدم هذا الاختبار في العيادات 
للكشف عن خطر الإصابة بأمراض القلب. 


- JQ 
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تطور الشخصية 


شخصية الفرد هو التكتل الكلي للقرارات التي قام بها الفرد طوال حياته 
وذاكرة التجارب التي أدت لاتخاذ هذه القرارات. هناك عوامل طبيعية 
متأصلةء جينيةء وبيئية سهم في تطوير شخصيننا. وققا لعملية التنشئة 
الاجتماعيةء 'ثلون الشخصية أيضا قيمناء ومعتقدانتاء وتوقعاتنا... ثمة عوامل 
موروثة تساهم في تنمية الشخصية تفعل ذلك نتيجة لتفاعلات مع البيئة 
الاجتماعية خاصة التي يعيش فيها الناس.". 
توجد عدة أنواع للشخصيات كما أوضحت كاثرين كوك بریغز وإیزابیل بريغز 
مايرز في عدة اختبارات لتصنيف الشخصيات» والتي تقوم على مدرسة كارل 
يوتغ في علم النفس التحليلي .ومع ذلك توفر هذه الأخثيارات فقط اضاءة على 
أساس فكرة أولية تحسب وققا لإجابات يحكم عليها من خلال معايير الاختبار. 
توجد نظريات آخرى اتطور الشخصية على سبيل المثال: 
» مراحل جان بياجيه للتطورء 
ه٠‏ مراحل التطور النفسي لإريك إريكسونء 
٠‏ تطور الشخصية في نظرية سيغموند فرويد يجري نشكيلها من خلال 
التفاعل بين الهو والأنا والأتا العليا. 


تطور الشخصية: 


بشکل عام تعرف الشخصية بالسمات و الخصائص الئابتة للأقراد. غلسى 
الرغم من أن بعض علماء النفس يتمسكون بهذه الفرضيةء الا أن تفسيرا 
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يستخدم عادة لتطور الشخصية هو نهج المتغيرات النفسية .المصطلح إ0ام 
يصف أي نظرية تؤكد على التغيير المستمر والتطور للفرد. ولعل الأكشر 
شهرة من بين نظريات المتغيرات النفسية هو التحليل التفسي الفرويدي. 
أنماط إضطرابات الشخصية: 
1. الشخصية المرتابة: ونتميز بعدم الثقة في الآخرينء والتشكك بغير دليل 
واضح. 
2. الشخصية الفصامية: ونتميز بالانطواء؛ وعدم وجود الرغبة في إقامة 
علاقات شخصية مع الناس. 
3. الشخصية المعادية للمجتمع: وتتميز بعدم احترام حقوق الآخرين 
وابتزازهم» وارتكاب أفعال تخالف القاتون. 
4. الشخصية الحدية: وتتميز بعدم ثبات العلاقات الشخصيةء واضطراب 
الهوية والسلوك والمزاج. 
5. الشخصية الهستيرية: وتتميز بالبحث الدائم عن الاهتمامء والإثارة 
ولفت الأنظار . 
6. الشخصية النرجسية: وتتميز بالغرورء والتعالي»ء والشسعور بالأهمية 
ومحاولة الكسب ولو على حساب الآخرين. 
7. الشخصية الاعتمادية: وتتميز بالاعتماد العاطفي» فلا تشعر بالأمان إلا 
في وجود علاقة مع شخص ما 
8. الشخصية الوسواسية: وتتميز بالدقة» والنظام» والتزعة للكمال 
والاهتمام بأدق التفاصيل. 
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9. الشخصية المتكاملة: وتتميز بتكامل جوانبها, وهي الشخصية السوية 
الموحدة المتزنة. 
0. الشخصية السوية: ويتفق عليها المجتمع بأنها الصورة المرضية 
سلوکا و فکرا و مشاعرا. 
1. الشخصية المضطربة: يتمثل اضطراب الشخصية فى تدهور إنتاجية 
الفرد الوظيفية أو الاجتماعية أو الدراسية. 
2. الشخصية شبه الفصامية: تتميز بغرابة الأطوار وعدم سلوك نمط 
محدد في الحياة. 
3. الشخصية التجنبية: بتجنب الشخص الذي يتصف بها تلك المهام 
الوظيفية التي تتطلب تواصلا مع الآخرين. 
4. الشخصية الاكتثابية: تتميز برفضها لأي عمل أو أي نشاط بسبب 
کآبتها. 
5. شخصية (د): وهي الشخصية التي تميل إلى السلبية (فَلقة, سريعة 
الإتارة, وكئيية). 
أسباب اضطراب الشخصية: 
هناك اختلاقات كثيرة في طبيعة الشخصية بين الأسوياءء ليس من 
السهل معرفة أسبابها. كما أنه ليس من السهل معرفة أسباب الاتحراف الذي 
يحدث في الشخصيات المضطرية فيجعلها تصبح كذلك. أحيانا يمكن معرفة 
الأسباب بالملازمة التامة للحالة المضطربة. 
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العلاقة بين المرض النفسي واضطراب الشخصية: 

قد وجدت البحوث العلمية في هذا الخصوص أن %35-%67 من الذين 
يعانون من اضطراب في الشخصيةء يعانون كذلك من أمراض نفسية. وهذه 
النسبة أكير بكثير من نسبة انتشار الأمراض التفسية في المجتمع الطبيعىي. 

نعم» ان اضطرابات الشخصية علاجها أسهل بكثير من علاج الأمراض 
النفسيةء ويمتاز البعض ممن يعانون من اضطرابات الشخصية بالاستعداد 
للعلاج وتعديل سلوكهم وببصيرتهم. 
اضطرايات أخرى تشبه اضطرابات الشخصية: 

لا يجد الطبيب النفسي في كثير من الأحيان صعوبة قي التفريق بين 
المرض النفسي واضطراب الشخصيةء لأن المرض النفسي يسبقه فثرة من 
السواءء بينما تبدأً المعاناة مع الشخصية المضطربة منذ سن مبكرة. لكن بعض 
الاضطرابات النفسية التي تحدث في سن الطفولة والرشد قد تنقاطع مع بعض 
اضطر ابات الشخصية مثل: اأضطراب فرط الحركة ونقص الانتباءء الإدمانء 
القلق» الاكتثاب» التخلف العقلي... 
علاج اضطرابات الشخصية: 

ليس هناك وصفة عامة لكل هذه الإضطرابات» لكنه يحسن في الغالب 
عمل ما يلي: 

1. القيام ببعض الفحوصات المخبرية للتأكد من عدم وجود استخدام 
للمخدر أت. 
2. القيام باختبارات نفسية تدعم التشخيص الإكلينيكي المساندة. 
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أما العلاج فإته يمكن أن يکون کالآتي: 

1. العلاج التحليلي: ويهتم بروية المريض للاأحداث من حوله باعتبار أنها 
ربما تشكلت من خلال علاقاته الإنسانية في حياته المبكرة. ومن خلال 
استبصار المريض بالعلاقة بين خبراته المبكرة وواقعه»ء يمكن أن 
يحدث التغيير نحو الأفضل. 

2. العلاج المعرقي : ويهتم بتشوهات الإدراك التي تكونت نتيجة تبني 
أفكار! غير عقلائية لمدة طويلة. ودون النظر في الأسباب تهدف هذه 
المدرسة العلاجية إلى مساعدة المريض في التعصرف على هذه 
التشوهات والأفكار ومن ثم تعليمه الأسلوب الأمثل لاتغيير. 

اما العلاج الدوائي فان دوره في علاج اضطرابات الشخصية محدود 
جدا. ولکته بمكن أن يستهدف أعراضا محددة أو اضطرايات تفسية أُخرى قد 
يتزامن وجودها مع وجود اضطراب الشخصية في مرحلة ما. 
مآل اضطراب الشخصية: 

اضطرابات الشخصية ليست اضطر ابا واحدا. لذلك فإن المآل يختلف 
من اضطراب لاآخر. ويعتمد مقدار التغير الإيجابي على رغية المريض في 
التغيير. وقد وجدت الدراسات أن التحسن في هذه اضطرابات الشخصية 
يستدعي الالتزام بجلسات علاجية أأسبوعية تقريبا لمدة سنة على الأقل. 
ثوصيات للمساعدة الذاتية: 

1. بالمعرفة والقراءة ما أمكن عن اضطراب الشخصية الذي تعاني منه 


ور 


تهدیدا۔ 
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2. إذا حدث لك حالة نفسية تمنعك من العمل» أو الاختلاط أو أنك فكرت 
في الانتحار فأنت بحاجة لمشورة طبيية متخصصة. 
3. إذا استبعدت وجود اضطراب نفسي حادء فيمكنك القيام بالتالي : 
1. لا تستخدم أي عقار ممنوع»ولا دواء نفسي ما لم يكن مصروفا 
لك من قبل طبيب. 
2. تعلم أن تحدد مشكلاتك» متجنباً الحيل الدفاعية مثل الإ قاط 
[اتهام الآخرين)؛ التبرير (البحث عن الأعذار لنفسك). 
3. تعلم أن تبحث عن تفسيرات بريئة ومعتدلة لتصرفات الآخرين 
قبل أن تتضايق» أو تأخذ منهم موقفا سابياء أو تجن بهم» أو 
تتعامل معهم بشکل هجومي. 
4. تجنب أن تؤذي نفسك» أو تؤذي غيرك. 

توصيات لمساعدة المريض باضطراب الشخصية: 

1. بالمعرفة والقراءة ما أمكن عن اضطراب الشخصية الذي يعاني منه 
تحدیدا. 

2. إذا حدث له حالة نفسية تمنعه من العمل» أو الاختلاط أو أنه تحمدت 
عن الأنتحار فهو بحاجة لمشورة طبيية متخصصة. ولكن تجنب 
الدخول معه في صراع حول ذلك. 

3. إا استبعدت وجود أضطراب نفسي حاد؛ فيمكنك القيام بالتالى : 

1. إذا كانت علاقنك بالمريض قويةء فقد تجد نفسك في محسور 
المشكلة. لذلك لا تهتم بالدقاع عن نفسك» ولا تبادر بالهجوم 
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لأن ذلك ينقل المشكلة من شخصية المريض إلى حيز العلاهة 
بينكماء فتظهر أنت طرفا في المشكلةء أو متحملاً وزرها 


ار 


کاملا. 
2. استفد من أوقات الهدوء للإشارة لنمط السلوك أو التفكير 
لمشكل» بتتبعه مع المريض ومساعدته في التعسرف على 
مسبباته وعواقبه. 
3. تجنب الظهور بمظهر الحكيم الواعظ دائما فأنت قد تخطى: 
أيضاء كذلك فإن النفس ترفض أن تشعر دائماً بالرقابة أو 
الدونية والتبعية. 
4. ساعده في الحفاظ على أساسيات التوازن النفسي والتواففق 
الاجتماعي من خلال الإبقاء على قدر من الأداء الجيد في 
مجال العمل أو الدراسة أو العلاقات الاجتماعية. 
5. ساعده في تحمل بعض المسؤوليات تجاه نفسه وتجاه الغير 
وشجعه على ذلك ولكن تجنب أن يكون ذلك بشكل مباشر. 
6 لا تتزعج إن لم يتعاون معك أو ارتكب حماقة في حق نفسه أو 
الخير وأوصل له رسالة هادئة أته مسئول عن كل تصرفاته. 
اضطراب الشخصية الأكتبابية: 
اضطراب الشخصية الاكتثابية (والذي يعرف كذلك باسم اضطراب 
الشخصية السوداوي) عبارة عن تشخيص لمرض نفسي يشير إلى وجود 
اضطراب في الشخصية بالإضافة إلى سمات الاكتثاب. 
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واضطراب الشخصية الاكتثابيةء الذي تم تضمينه في الأساس في الدليل 
التشخيصي والإحصائي الثاني للاضطرابات النفسية )08M(‏ الخاص ب 
الجمعية الأمريكية للأطباء اللفسيين» تمت إزالته من الدليل التشخيصي 
والإحصائي الثالث للاضطرابات النفسية والدليل التشخيصي والإحصائي 
الرابع للاضطرابات النفسية - ومؤخراء تم التفكير في إعادته كتشخيص. ويتم 
وصف اضطراب الشخصية الاكتئابية حاليًاً في الفهرس "ب" في الدليل 
التشخيصي والإحصائي الرايع للاضطرابات النفضسية (مراجعة تصية) 
)05SM-1۷-18R(‏ باعتباره يستحق إجراء المزيد من الدراسات عليه. ورغم 
أنه لم يعد مسجلا في فئة اضطراب الشخصية في الدليل» إلا أن التشخيص 
مسرود تحت القسم "اضطراب الشخصية غير المحدد بطريقة أخرى". 

قي حين أن اضطراب الشخصية الاكنثابية يشترك في بعض التشابهات 
مع الاضطرابات المزاجية مثل اضطراب الاكتئاب الجزئيء إلا أنه يشترك 
في العديد من التشابهات كذلك مع اضطرابات الشخصية بما في ذلك 
أضطراب الشخصية التجنبية. ويقول بعض الباحثين إن اضطراب الشخصية 
الاكتثابية مميز بشكل واضح عن هذه الأمراض الأخرى بما يضمن أن يتم 
اعتباره تشخیصتًا منفصلا. 
الخصائص : 

يعرف الدليل التشخيصي والإحصائي الرابع للاضطرابات النفسية 
اضطراب الشخصية الاكتئابية على أنه 'نمط سائد من الإدراكات والسلوكيات 
الاكتتابية التي تبدأً مع مرحلة البلوغ المبكرة وتحدث في سسياقات مثنوعة. 
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ويحدث اضطزاب الشخصية الاكتئابية قبل وأثناء ويعد نوبات الاكتشاب 
الكبرى»ء مما يجعله تشخيصتًا متميزا لا يكون مدرجا في تعريف أي نوية من 
نوبات الاكتثاب الكبرى أو في غير ذلك من اضطرابات الاكتثشاب الجزئي. 
وعلى وجه الخصوص» يجب أن تتوفر على الأقل خمس سمات مما يلي في 
أغلب الأيام على مدار عامين على الأقل لكي يتم تحديد التشخيص على أنه 
إصابة باضطراب الشخصية الاكتثابية: 

المزاج العام تسيطر عليه الكآبة والحزن والظلمة وعدم السعادة وفقد 

المتعة. 
ه مفهوم الذات يثركز حول اعنقادات بعدم الكفاية والتفاهة وانخفاض 
مستو ی تقدير الذات. 

ه الميل إلى نقد الذات والقاء اللوم عليها وازدراؤها. 

٠‏ إطالة التفكير وترك النفس للفلق. 

هه السلبية والانتقاد ونغير الأحكام تجاه الآخرين. 

٠‏ الشعور بالنشاؤم. 

ه٠‏ العرضة للشعور بالذنب أو الندم الشديد. 

غاليًا ما ينظر الأشخاص المصابون باضطراب الشخصية الاكتئابية 
نظرة كثيبة وقاتمة تجاه الحياة وتجاه أنفسهم وتجاه الماضي والمستقيل. وهم 
يعانون من مشكلات فيما يثعلق بتطوير العلاقات والحفاظ عليها. وبالإضافة 
إلى ذلك فإن الدراسات فد أظهرت أن الأشخاص الذين يعانون من اضطراب 
الشخصية الاكتثابية أكثر عرضة للبحث عن العلاج النفسي من الأشخاص 
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الذين يتم تشخيص إصابتهم على أنها ضمن أمراض الاكتئاب من المحور 
الأول. 

وقد استتتجت الدر اسات الحديثة أن الأشخاص الذين يعانون من 
اضطراب الشخصية الاكتئابية يكونون أكثر عرضة لخطر الإصاية 
باضطرابات الاكتئاب الجزئي من مجموعة مشابهة من الأشخاص الذين لا 
يعانون من اضطراب الشخصية الاكنثابية. وهذه النتائج تؤدي إلى الحقيققة 
التي تتص على أن اضطراب الشخصية الاكتثابية نذير للإصابة بالاكتقاب 
الجزثي أو غير ذلك من أمراض الاكتتاب. وإذا تم تضمين اضطراب 
الشخصية الاكتئابية في الدليل التشخيصي والإحصائي الخامس للاضطرابات 
النفسية([05)؛ فإنه يمكن أن يتم تضمينه على أنه علامة تحذيرية للإصابة 
المحتملة بنوبات اكتئاب أشد حدة. 

وقد قام الباحثون في مسنشفى ماکلين (اھاامsه1]‏ ”2عء[Mc)‏ في 
ماساتشوسيتس بالنظر في أمر الاعتلال المشترك لاضطراب الشخصية 
الاكتئابية ومجموعة من أمراض الاضطراب الأخرى. وقد تم اكتشاف أن 
المشاركين في الدراسة؛ الذين يعانون من اأضطراب الشخصية الاكتثابيية» 
كانوا أكثر احتمالية للإصابة بأمراض اكتتاب أكثر خطورة ومرض اضطراب 
الأكل من المشاركين النين لم يكونوا مصابين باضطراب الشخصية الاكتثابية. 
وقد تم إخضاع المشاركين»ء سواء المصابون أو غير المصابين باضطراب 
الشخصية الاكتثابية الذين كان يحتمل من الناحية الإحصائيةء وبشكل مثساوء 
إصابتهم بأي شكل آخر من أشكال الإاضطرابات» للقفحص. 
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اضطرابات المحور الأول في المشاركين المصابين وغير المصابين 
باضطر اب الشخصية الاكتئابية. 
عا با موج سود 
(العدد=24) (العدد-30) 
N % N % pa‏ الاضطر اب 
أضطرابات الاكتثاب الحادة 
7 29 7 40 127 حالًا 
3 71 17 83 25 على مدار العمر 
الإضطراب ثذائي القطب 
100 8 2 7 2 حالیًا 
0.39 17 4 7 2 على مدار العمر 
الاكتئاب الجزئي 
10 33 8 37 11 كل الأنواع 
0.74 21 5 17 5 الظهور الأولي المبكر 
آي اضطر اب مزاجي 
058 58 14 67 20 حاًا 
0 927 2272 93 28 على مدار العمر 
اضطرابات استعمال المواد (علسى مدار 


07 29 7 37 11 
العمر) 
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9 46 11 50 15 اضطرابات القلق (على مدار العمر) 
1.00 4 1 7 2 الإضطر ابات الجسدية (على مدار العمر ) 


6 4 1 23 7 اضطرابات الأكل (على مدار العمر) 


أنواع ميلون (”٠11ذM)‏ الفرعية: 


قام ثيودور ميلون بتحديد خمسة أنواع من أنواع الاكتتاب. أي نوع من 


أنواع الأكتئاب الفر دية يمكن أن يكون لهء أو لا يكون لهء أي من الأعراض 


التالية: 


اكتتاب تعكر المزاج» بما في ذلك سمات السلبية (السلبية والعدوانية). 
غالبا ما يعاني المرضى الذين يعانون من هذا النوع الفرعي مهن 
المراق؛ والمشاكسة وتعكر المزاج» والشعور بالذتب» بالإضافة إلى 
احتكار الذات. وبصفة عامةء يفكر المصابون باكتثاب تعكر المزاج 
بشكل سلبي حيال أنفسهم وحيال كل ما حولهم. 

اكتئاب الموضة؛ بما في ذلك أعراض الهستيريا والنرجسية. يرى من 
يعانون من اكتتاب الموضة عدم السعادة على أنها نمط شهير ومميسز 
لخيبة الأمل الاجتماعيةء ويرون أن الاكتثاب الشخصي وسيلة اتمجيد 
الذات وأن المعاناة هي شيمة من شيم النبالة. ويعتبر اهتمام الأصدقاء 
وأفراد الأسرة والأطباء جانجًا إيجابيًا للإصابة بمرض اكتثاب الموضة. 
اكتئاب التقليل من الذات» بما في ذلك أعراض الاتكالية. يعاني 
المرضى الذين يعانون من هذا النوع من السخرية من الذات وتشويه 
السمعة والكراهية والخزي والانتقاص من شان أنقسهم بسبب تقاط 
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الضعف والعيوب. ويلوم هؤلاء المرضى أنفسهم لأنهم لا يشعرون 
بأنهم في حال جيدة بما فيه الكفاية. 
٠‏ الأكتثاب الهوسي» بما في ذلك أعراض المازوخية. يعاتي المرضى 
النين يعانون من الاكتثاب الهوسي من الحزن والكاية العميقينء كمسا 
آنهم يشعرون ياغتمام شديد» وغالبًا ما يشعرون بالإجهاد والظلم. 
الاكتثاب الاضطرابي» بما في ذلك أعراض الانطوائية. يعاني 
المرضى الذين يعانون من هذا النوع الفرعي من عدم الاستقرار 
الدائم» والإثارة والائغماس قي اليأس» والارتباك. وهذا النوع الفرعي 
غالبًا ما يدقع المصابين به إلى الانتحار لتجثب اليأس الذي يشعرون به 
في الحياة. 
ولا ينتمي كل المرضى الذين يعانون من الاضطراب الاكتئابي إلى نوع 
فرعي. وهذه الأنواع الفرعية تنسم بتعدد الأبعادء حيث يعاني المرضى غالبا 
من أنواع فرعية متعددة في ذات الوقت» بدلا من الاقتصار على الوقوع في 
فئة نوع فرعي واحدة. وحاليًاء تقترن هذه المجموعة من الأنواع الفرعية 
باضطر ابات الشخصية السوداوية. وكل اضطرابات الشخصية المتعلقة 
بالاكثئاب تكون سوداوية ويمكن أن ننظر إليها على أنها تأتي ضمن هذه 
الأنواع الفرعية. 
الائتقادات الموجهة إلى تضمين اضطراب الشخصية الاكتثابية في الدليل 
التشخيصي و الإحصاتي الخامس للاأضطرابات النفسية )]05M(‏ . 
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أوجه التشابه مع اضطراب الاكتئاب الجزئي: 

قدر كبير من الجدل المثار حول التضمين المحتمل لاضطراب 
الشخصية الاكتتابية فى الدليل التشخيصي والإحصائي الخامس للاضطرابات 
النفسية ينيع من التشابه الكبير مع اضطراب الاكتئاب الجزئي»ء وهو تشخيص 
مضمن بالفعل فى الدليل التشخيصي والإحصائي الرابع للاضطرابات النفسية. 
ويتسم اضطراب الاكتتاب الجزئي بمجموعة متنوعة من الأعراض الاكتثابيةء 
مثل فرط النوم أو الإجهاد أو تدني الاحترام للذات أو ضعف الشهية أو 
صعوبة اتخاذ القرارات»ء بحيث يدوم ذلك على مدار أكثر من عامين» مع 
وجود أعراض لا ترتقي من ناحية العدد أو الحدة لان تكون من يسين 
اضطرايات الاكتثاب الكبرى. ويمكن أن يعاني المرضي المصابون 
باضطراب الأكتئاب الجزئي من الانطواء الاجتماعي والثشاؤم والشعور 
بالنقص بمعدلات أعلى مما يشعر به المرضى الآخرون المصابون بأنواع 
الاكثثاب الأخرى. ويعد الاكتئاب الجزئي الذي يظهر مبكرًا هو التشخيص 
الذي غالبًا ما يتعلق عن كثب باضطراب الشخصية الاكتئابية. 

إن الفرق الرئيسي بين اضطراب الاكتقشاب الجزئي واضطراب 
الشخصية الاكتئابية هو التركيز على الأعراض المستخدمة لأتشخيص. ويتم 
تشخيص اضطراب الاكتئاب الجزئي من خلال النظر في الحواس الجسنيةء 
وهي الحواس الأكثر واقعية. ويتم تشخيص اضطراب الشخصية الاكتتابية من 
خلال النظر في الأعراض الإدراكية والنفسية. ويمكن أن تبدو أعراض 
اضطراب الاكتثاب الجزئي واضطراب الشخصية الاكتثابية متشابهة للوهلة 
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الأولى» إلا أن الطريقة التي يتم بها النظر في هذه الأعراض تميز 
اذد لتشخيصين . 
الاعتلال المشترك مع الإضطرابات الأخرى: 

يرى بعض الباحثين أن اضطراب الشخصية الاكتئابية يسبب اعتلالا 
مشتركا بشكل كبير مع الاضطرابات الاكتثابية ونوبات الاكتاب الهوسسي 
واضطرابات الاكتثاب الجزئي الأخرىء» بحيث يبدو أنه مكرر ولا يحتاج إلى 
أن يتم نضمينه كتشخيص منفصل ومميز. ومع ذلك» أظهرت دراسات حديثة 
أن اضطراب الاكتثاب الجزئي واضطراب الشخصية الاكتئابية لا يسببان 
اعتلالا مشتركا كما كان متصور في الماضي. وقد تم اكتشاف أن تقريبًا ثلثي 
المشاركين في الاختبارات ممن يعانون من اضطراب الشخصية الاكتئابية لم 
يكونو! يعانون من اضطراب الاكتثاب الجزئي»ء في حين أن %83 منهم لم 
يكونوا يعانون من الظهور المبكر للاكتثاب الجزئي. 

والاعتلال المشترك الموجود مع اضطراب الاكتثاب من المحور الأول 
ليس بنفس القوة التي كانت متصورة من قبل. وقد أظهرث تجربة تم تنفيذها 
على يد علماء تفس أمريكيين أن اضطراب الشخصية الاكتتابية ينطوي علسى 
معدلات اعتلال مشترك عالية مع أمراض الاكتثاب الكبرى التي يعاني منها 
المريض في وقت ما من أوقات الحياة» ومع أي اضطرابات مزاجية آخرى 
يتعرض لها المريض في أي وقت من الحياة. ويكون من المتوقع ظهور ذسبة 
اعتلال مشترك مع هذه الإضطر ابات لتشخيصات متعددة. وفيماً يتعلق بمعدل 
الاعتلال المرتفع الغاية مع اضطرابات المزاج تم اكتشاف أن كسل 
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اضطرابات المزاج بشكل أساسي تنطوي على اعتلال مشترك مع بعضها 
البعض» خصوصصا عند النظر إلى عينة للعمر كله. 
التخيرات في المجموعة "ج': 

إذا تم تضمين اضطراب الشخصية الاكتثابية في الدليل التشخيصي 
والإحصائي الخامس للاضطرابات العقلية (08M)ء‏ فإنه يمكن أن يتم 
تضمينه فى اضطرابات الشخصية في المجموعة "ج" والتي تضم اضطرابات 
الشخصية القلقة والخائفة. وفي هذه الفترةء تشتمل تلك الإاضطرابات على 
اضطرابات الشخصية الانطوائية والوسواس القهري واضطراب الشخصسيهة 
الاتكالية. ويمكن آن نحتاج إلى إعادة التفكير في تكوين المجموعة "ج" لأن 
الأرقام الموضحة أدناه لن تمثل كل الاضطرابات إذا تم تضمين اضطراب 
الشخصية الاكنثابية. وقد تم قبول العلاقة الموضحة في مخطط فين (١دع۷)‏ 
على مدار أعوامء ويجب أن .تتم إعادة التفكير فيها وإعادة تصميمها في حالة 
إضافة اضطراب الشخصية الاكنثابية إلى تلك المجموعة. وهناك دراسات 
إضافية يجري القيام بها للبحث في مستوى الاعتلال المشترك بين اضطرابات 
المجموعة "ج" واضطراب الشخصية الاكنثئابيةء بالإضافة إلى كيفية تفاعل هذه 
الإاضطرابات مع بحعضها البحض في المرضى الذين يتم تش خيص إصدابتهم 
باضطر ابات متعددة تأتي ضمن المجموعة "م" 
إاضطراب الشخصية التجنية: 

يعرف اضطراب الشخصية التجنبية أيضا باضطراب الشخصية القلقة 
ويقع اضطراب الشخصية التجذبية في المجموعة لثالشة من مجموعمة 
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اضطر ابات الشخصية المعترف بها فشي الدليل التشخيصي والاحصائي 
للاضطرابات العقلية كما يعاني منها الأشخاص عندما يظهرون الأنم اط 
السائدة للموآنع الاجتماعيةء الشعور بالعجز» الحساسية الشديدة تجا التقييم 
السلبي»ء وتجنب التفاعل الاجتماعي. ويصف الأفراد المصابين بهذا 
الاضطراب أنفسهم بأنهم لا يشعرون بالراحةء قلقينء وحيدين»؛ وعموماا 
يشعرون دأنهم غير مرغوبين من الآخرين ومنعزلين عنهم. 

وغالبا ما يعتبر الأشخاص المصابين باضطراب الشخصية التجنبية أنهم 
غير كفء اجتماعيا أو غير جذابين شخصياء ويتجنبون التفاعل الاجتماعي 
بسبب خوفهم من أن يكونوا! موضع سخرية للآخرين» مهانينء منبوذينء أو 
مكروهين. وعادة ما تلاحظ اضطرابات الشخصية التجنبية في بدايات مرحلة 
البلوغ. ويرتبط كلا من تجاهل مشاعر الأطفال العاطفية ورقض جماعة 
الأقران (كالمتنمّرين مثلا) بزيادة خطر نشوء اضطراب الشخصية التجنبية. 

هناك جدل حول ما إذا كان اضطراب الشخصية النجنبية اضطراب 
مخثلف تماما عن الرهاب الاجتماعي المعمّمء وادعى البعض بان كلاهما 
مفهومان مختلفان تماما لنفس الاضطراب ولكن اضطراب الشخصية التجنبية 
قد يمثل اضطراب شديد في الشخصية. وأثار هذا الأمر جدلا لان كلا من 
الرهاب الاجتماعي المعمّم واضطراب الشخصية التجتبية لهما نفس المعهايير 
التشخيصيةء وقد يتشاركان في نفس الأسباب» التجربة الذاتية؛ السلوكياتء 
المعالجةء ويتطابقان في سمات الشخصية الأساسية مثل: الخجل. 
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لحة تاريخية: 

قد وصف اضطراب الأشخصية التجتبية في مصادر عديدة بقدر ما يعود 
إلى أوائل عام 1900م بالرغم من أنه لم يسمى ليعض الوقت. ووصف 
الطبيب النفسي السويسري أوغين بلولر المرضى الذين ظهرت عليهم علامات 
اضطرابات الشخصية التجنبية في كتابه "العته الباكر" أو "جماعات الفصاء" 
عام 1911. وغالبا ما يتم اللبس ما بين سمات الشخصية التجنبية والفصامية 
أو يشار إليهما على أنهما مترادفان حتى قدم كرتشمر (1921) أول وصف 
كامل نسبيا لهما كشف به الاختلافات بينهما. 
العلامات والأعراض: 

ينشغل الأشخاص المصابين باضطراب الشخصية التجنبية بعيسويهم 
ويتكوين علاقات مع الآخرين في حالة واحدة فقط إذا كانوا يؤمنون بأن 
الآخرين لن ينبذوهم. فالخسارة والنبذ مؤلمان جدا بالنسبة لهؤلاء الأفراد حيث 
أنهم سوف يختارون البقاء وحيدين بدلا من المخاطرة بمحاولة التواصل مع 
الآخرين. وهم غالبا ما ينظرون إلى أنفسهم بازدراء» في حين تبين ازدياد 
عدم قدرتهم على تحديد سماتهم والذي يعتبر عموما بأنه أمر إيجابي في 
مجتمعاتهم. وقد ارتبط تجاهل مشاعر الأطفال على وجه الخصوص نيذ أحد 
الوالدين أو كليهما للطفل بزيادة خطر نشوء اضطراب الشخصية التجنبيةء 
قضلا عن نبذ الأقران له. 
* الحساسية الشديدة تجاه النيذ/ النقد. 
* فرض العزلة الاجتماعية على الذات. 
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* الخجل أو القلق الشديد في المواقف الاجتماعيةء بالرغم من رغبة الشخص 
القوية في تكوين علاقات وثبقة. 

* تجنب التواصل الجسدي لأنه قد ارثبط بمحفزات غير سارة ومؤلمة. 

ه الشعور بالعجز.. 

* انخفاض شديد في تقدير الذات. 

كره الذات. 

الشك قي الآخرين. 

البعد العاطفي المتعلق بالعلاقة الحميمة. 

* الوعي بالذات بشكل كبير. 

ه نقد الذات بشأن مشاكلهم مع الآخرين. 

مشاكل في الأداء المهني. 

* التصور الذاتي بالوحدةء بالرغم من أن الاخرين يجدون العلاقة معهم ذات 
معتی. 

ه الشعور بأنهم أقل شأآنا من الآخرين. 

*ه في بعض الحالات الشديدةء يكون لديهم رهاب الأماكن العامة. 

يستخدمون الخيال كشكل من أشكال الهروب من الواقع ولقطع حبل الأفكار 
المؤلمة. 

منظمة الصحة العالمية: 

يسجل التصنيف الدولي العاشر للأمراض لمنظمة الصحة العالمية 
اضطراب الشخصية التجنبية باضطراب الشخصية (التجنبية) القلقة. ويتصف 
هذا الإاضطراب بأربعة على الأقل مما يلي: 
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1. المشاعر المتواصلة والسائدة للتوتر والتوجس. 

2. الاعتقاد بأن الشخص غير كف»ء اجتماعياء غير جذاب شخصياء أو أقل 
شأئا من الآخرين. 

. انشغال البال بكونه انتقد أو نبذ في المواقف الاجتماعية. 

. عدم القدرة على الآنخراط مع الأشخاص إلا بعض ممن استلطفوهم. 

. وجود القيود في نمط حياتهم بسبب حاجتهم إلى الاحساس بالأمن. 

. تجنب الأنشطة الاجتماعية أو المهنية التي تتطوي على التواصل الهام بين 
الأشخاص بسبب الخوف من الانتقادء الرفض» أوالنيذ. 


ډیا خط اا کت 


قد تتضمن السمات المرتيطة بيعضها على الحساسية المفرطة تجاه النيذ 
والنقد. ومن متطابات التصنيف الدولي العاشر للأمراض أن يلبي التئخيص 
أيضا لأي من الاضطرابات النوعية في الشخصية مجموعة من معايير 
اضطراب الشخصية العام. 
جمعية الطب النفسي الأمريكية: 

يوجد لدى الدليل التشخيصي والاحصاتي الرابع للاضطرابات العقلية 
تشخيص لاضطر ابات الشخصية التجنبية. ويشير التشخيص في الحموم إلى 
أنماط شائعة للموانع لدى الأشخاص» كالشعور بالعجز» وكونه شخص حساس 
جدا تجاه النقييم السلبي منذ بدايات مرحلة البلوغ وتقع في نطاقات المواقف. 
وبالإضافة إلى ذلك أربعة من سبعة معايير محددة يجب أن تتحقق وهي: 


الأشخاص بسبب الخوف من النقدء الرفض» أو النبذ. 


- 122~ 


2. هل الشخص غير قادر على الانخراط مع الأشخاص إلا مع بعض ممن 
3. يظهر الشخص بعض القيود أثناء العلاقات الحميمة بسبب الخوف من أن 
يفضح أو أن يكون موضع سخرية. 
4. هل ينشغل بالانتقاد أو الرقض في الواقف الاجتماعية. 
5. هل يكون خجو لا في المواقف الشخصية بسبب مشاعر العجز. 
6. ينظر إلى نفسه على أنه غير كفء اجتماعياء غير جذاب شخصياء أو أنه 
أقل شأنا من غير ه. 
7. هل الشخص كاره على غير العادة في أن يخاطر شخصيا أو أن ينخضرط 
في أية أنشطة جديدة لأن الآخرين قد يؤكدون خجله. 
أخرى: 
اقترح الننظرون الأوائل بأن اضطراب الشخصية السذي يجمع بين 
سمات اضطرابات الشخصية الحدية وإضطرابات الشخصية التجنبية يدعى 
"بالشخصية المختلطة ما بين التجنبية و الحدية". 
الأسباب: 
لم يتم تحديد أسباب اضطراب الشخصية التجنبية بشكل واضح» ولكتها 
قد تكون متعلقة بعوامل اجتماعيةء وراثيةء ونفسية. وقد يكون هذا الإضطراب 
ذا صلة بعوامل وراثية متعلقة بالمزاج. وقد ارتبطت العديد من اضطرابات 
القلق على وجه التحديد في مرحلتي الطفولة والمراهقة بالمزاج الذي يتصف 
بالتشيط السلوكيء بما في ذلك أن يتصف الشخص بالخجلء الخوف 
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والانسحاب في الأوضاع الجديدة. وقد توفر هذه الصفات الوراثية اسستعدادا 
ورائيا لدى الفرد للإصابة باضطراب الشخصية التجنبية. وقد يرتبط كلا من 
تجاهل مشاعر الأطفال ورفض الأقران له بزيادة خطر نشوء اضطراب 
الشخصية التجنبية. 
الأنواع الفرعية لميلون: 

يذكر الأخصائي النفسي ثيودور ميلون أنه نظرا لأن معظم المرضسى 
ذكروا صورا متفاوتة للأعراض» فإن اضطرابات شخصياتهم تميل أن تكون 
مزيجا من النوع الرئيسي لاضطرابات الشخصية مع نوع أو أكثر من أنواع 
اضطرابات الشخصية الثانوية. وحدد ثيودور أربعة أنواع فرعية لاضطرابات 
الشخصية التجنبية لدى البالغين. 
التشخيص التفريقى: 

أشارت الأبحاث بأن الأشخاص المصابون باضطراب الشخصية 
التجنبية؛ يعانون عموما من اضطراب القلق الاجتماعي المزمن (المسمى 
أيضا بالرهاب الاجتماعي)» فهم يراقبون ردات فعلهم بحذر شديد عندما 
ينخرطون في التفاعل الاجتماعي. ولكن خلافا عن الأشخاص المصابين 
بالرهاب الاجتماعي فإنهم يراقبون أيضا بحذر شديد ردات فعسل الأشخاص 
الدين يتعاملون معهم. فالتوتر الشديد الناجم عن هذه المراقبة قد يفسر تردد 
حديث العديد من الأشخاص المصابين باضطراب الشخصية التجنبية وقلة 
كلامهم؛ لأنهم منشغلون جدا بمراقبة أنفسهم وبصعوبة تكلم الأشخاص بطلاقة. 
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ووفقا للدليل التشخيصي والاحصائي للاضطرابات العقلية يجب تفريق 
اضطر اب الشخصية التجنبية عن اضطرايات الشخصسية الاعتمادية 
الزورانيةء الفصاميةء وفصامية اللمط. ‏ 
التواكب المرضي: 

ذكرت الثقارير بان اضطراب الشخصية التجنبية بكون سائدا على وجه 
الخصوص لدى الأشخاص المصابين باضطرابات القلق. وعلى الرغم من أن 
تقديرات التواكب المرضي تختلف بشكل كبير يسبب الاختلافات في (ومن 
بينها) أدوات التشخيص وأشارت التقارير إلى أن حوالي %50-10 من 
الأشخاص المصابين بنوبات الهلع ورهاب الأماكن العامة مصابون 
باضطرابات الشخصية التجنبية. وأيضا حوالي %40-20 من الأشخاص 
مصابين بالرهاب الاجتماعي (اضطراب القلق الاجتماعي). 

أظهرت بعض الدراسات أن معدلات انتشار اضطراب القلق العام بلغت 
بنسبة %45 بين الأشخاص ومعدلات انتشار اضطراب الوسواس القهمري 
تصل إلى 56/. 
العلاج: 

يمكن استخدام تقنيات مختلفة في معالجة اضطراب الشخصية التجنبية 
مثل: التدريب على المهارات الاجتماعيةء العلاج المعرفيء العلاج بتعمريض 
المريض للتواصل الاجتماعي بالزيادة تدريجيا كل مرةء العلاج الجماعي 
لممارسة المهارات الاجتماعيةء وفى بعض الأحيان العلاج الدوائي. والمسألة 
الأساسية في المعالجة هي كسب ثقة المريض واستمرارهاء لأن الأشخاص 
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المصابون بأاضطراب الشخصية التجنبية سوف يتجنبون جلسات المعالجة 
غالبا إذا لم يثقوا في المعالج آو خافوا من النبد. والغرض الأساسي من كلا 
العلاج الفردي وجماعات التدريب على المهارات الاجتماعية هو ليبداً الأفراد 
المصابين باضطر اب الشخصية التجنبية بتحدي اعتقاداتهم السلبية المبالغ فيها 
عن أنفسهم. 

يمكن للأشخاص المصابين باضطر اب الشخصية التجنبية أن يحسنوا 
وعيهم ومهاراتهم الاجتماعيةء ولكن مع وجود المشاعر المتاصلة في ذواتهم 
للدونية والرهاب الاجتماعي؛ فإن هذه السمات لا تتغير عادة بشكل كبير. 
ويمكن لمثبطات الانزيم المؤكسد لأحاديات الأمين مثل الفينالزين أن تكون 
مفيدة جدا من خلال زيادة الثقة والشعور بأنه مرغوب فيصبح نشيط اجتماعيا 
آكثر. 
علم الأوبئة: 

ووقفا للدليل التشخيصي والاحصائي الرايع للاضطرابات العقلية يحدث 
اضطراب الشخصية التجنبية تقريبا ينسية %0.1 إلى %0.5 من عموم 
السكان. ولكن تشير بيانأات المسح الوطني الوبائي للكحول والحالات المرتبطة 
به عام 2002-2001 آن معدلات انتشار الاضطراب بلغت بتسبة %0.36 
لدى أغلب سكان أمريكا. و%10 من المرضى المترددين على العيادات 
الخارجية لمستشفى الطب النقسى لديهم اضطراب الشخصية التجنبية. 
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الأدواع الفرعية لميلون: 

يذكر الأخصائي النفسي ثيودور ميلون أنه نظرا لأن معظم المرضسى 
ذكروا صورا متفاوتة للاعراض» فإن اضطرابات شخصياتهم تميل أن تكسون 
مزيجا من النوع الرتيسي لاضطرابات الشخصية مع نوع أو أكثر من أنواع 
اضطرابات الشخصية الثاتوية. وحدد ثيودور أريعة أنواع فرعية لإاضطرابات 
الشخصية التجنبية لدى البالغين. 
أضطر اب الشخصية الانعز اثية: 

اضطر اب الشخصية الانعزالية بالإتجليزية Schizoid personality‏ : 
٣ە0rdءiل‏ وتعرف أيضا باضطراب الشخصية الانطوائية وهي الشخصية 
قليلة الكلام تحب العزلة وتتحاشي الناس بارادتها. وهوياتها فردية مئل القراءة 
والتأمل والاأستماع للموسيقي ولیس لها اصدقاء كثيرين. 
ألية التشخيص: 
هي عدم التكر في النفس و المحبة الى الاخرين المجاورين 
الفروقات 
التحاليل 
العلاقات مع الاخرين: 

من الواضح في هذه الشخصية أنها لا تحافظ على علاقات طويلة 
المدى» تجد صعوبة في التأقلم حينما تؤخذ من عالمها الذي تألفه لذلك نراها 
تعود اليه دوما كلما غابت عنه وتبقى فيه حتى تشعر بالطمأنينة. ومن الاشياء 
التي تخاف منها هذه الشخصية أن يكشف عن مكنوناتها ومما يزيد خوفها 
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حين تصادف شخصية أخرى قادره على سبر أغوارها فتكون عدائية ولا 


نتحمل التعامل مح بخصية گهده. 


الفروقات اة لتشخيصية: الاتتشار 
الأسباب: 


بالطبع فترة الطفولة هامة جدا لكل فرد فهي بالطبع لها تأثيرها الذي 
يظهر بشده في مراحل النموء يمكننا أن نجزم بأن هذه الشخصية قد تعرضت 
للعنف الجسدي والنفسي في مراحل ميكرة من العمر ممأ يؤدي للشعور 
بالمرارة فتؤدي إلى غضب يكمن بداخلها ويكبر مع نقدمها بالعمر» وفي بعض 
الأحيان تظهر بوادر العنف مبكرا وفي البعض الآخر لا تظهر الا فيما بعد 
مما يجعلها أكثر حدةء لأن التتفيس أولا بأول يخفف من الضغط ولكن حينما 
يتراكم الغضب يظهر بصورة بشعة وخطيرة ومكثفة لاحقا. ومن المهم أيضا 
الالتفات إلى أن اللامبالاة والإهمال من العوامل المهمة جدا في التأثير سلبا 
على هذه الشخصية. 
نمط الشخصية: 

تمط الشخصية يعرف بميول الفرد المتسقة نسبيا والتفضيلات عبر 
السياقات أو الظروف 

إذا أمكن تعريف الشخصية على أنها مجموعة دينامية ومنظمة لسمات 
الفرد وأنماط السلوك". الشخصية تتضمن المواقف (أو الاتجاهسات) وأنماط 
التفكير والمشاعر والنبضات والمساعي والأفعال والردود على الفرص والتوتر 
(أو الكرب) الناتج من التفاعل اليومي مع الآخرين". فسان نمط الشخصية 
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واضح " عندما يتم التعبير عن عناصر الشخصية هذه بشكل مزيج مميز 
متكکرر وحيوي (ديناميکي). 

وفقا لجون آولدهام ولوىس مورىس: نمط شخصيتك الخاص بك هو 
مبدأً تنظيمك. إنه يدفعك على مسار حياتك. إنه يمثل الترتيب المنظم لكل 
الخصال والأفكار والمشاعر والمواقف (الاتجاهات) والسلوكيات وآليات التكيف 
الخاصة بك. إنه النموذج الممير لفعالياتك النفسية- طريقةالتفكير والشعور 
والتصرف- الذي يجعلك بالتأكيد أنت ولا أحد آخر. 

أصل نمط الشخصية هو في نوع من المزيج من الوراثة الجينية والتأثير 
البيئي. إن مفهوم نمط الشخصية أوسع من بل ويتضمن مفاهيم "سمة 
الشخصية " و"نوع الشخصية " و"المزاج أو الطبع". 

عادة؛ يمكن ثمثيل نمط الشخصية بشكل أبعادء كا هو الحال مع 
عناصر الشخصية الخمسة الكبرىء أو على شكل تصنيف نوعء كما هو الحال 
مع رموز هولاند. 

"ينبغي تمييز أنماط الشخصية كنقريبيات مهيكلة مصنوعة من التجربة 
الإنسانية" وينبغي أن تصطف على سلسلة متصلة بدلا من أن تكون مجسمة 
أو مجملة. وينبغي توخي الحذر من تفكيك استخداماث نمط الشخصية في 
صالح الاتعكاسية عند استخدام وإساءة استخدام مثل هذه العلامات. 


نظا مات الضسخصهه: 
أخصها جيفري J.‏ ماغناقی تا في عامي 2006 و 9 .انها دراسة 
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العلاقات المتبادلة بين النظم الفر عية للشخصية وتضمهم في النظام 
الإيكولوجي بأكمله. يندرج هذا النموذج في الفئة المعقدة من النهج البيولوجي 
النفسي الاجتماعي للشخصية. في الأصل» صيغ مصطلح نظاميات الشخصية 
من قبل وليام غرانت دالستروم في عام 1972. 
نوع الشخصية: 

نوع الشخصية يشير إلى التصنيف النفسي للأتواع المختلفة للأقراد. في 
بعض الأحيان يمكن تمييز أنواع الشخصية بواسطة سمات الشخصيةء مع أن 
هذا الأخير يجسد تجميعا أصغر للنزعات السلوكية. يقال في بعض الأحيان 
بأن الأنواع نتضمن الاختلافات اانوعية بين الناس»ء في حين أن السمات يمكن 
أن تفسر الاختلافات الكمية بين الناس. وفقا لنظريات النوع علي سبيل 
المتال» الانطو ائيون والانبساطيون هما فئتان من التاس تختلفان اختلافا 
جوهريا. أما وفقا لنظريات السمات» فإن الإنطواء والانبساط يشكلان طرفي 
محور مستمر(كبعد من عدة ابعاد لسمات الشخصية)ء مع الكثير من الناس في 
الو سط 
علماء نفس الشخصيه: 

سیفموند فروید 23 - 1856سبتمبر» (1939) هو طبيب تمساوي من 
اصل يهودي» اختص بدراسة الطب العصبي ومفكر حر. يعتبر مؤسس علم 
التحليل النفسي. واسمه الحقيقي سيغيسموند شلومو فرويد (6 مايو 23-1856 
سبتمبر» 1939)» وهو طييب الأعصاب النمساوي الذي أسس مدر سة التحليل 
اللفسي وعلم النفس الحديث. اشتهر فرويد بنظريات العفل واللاواعيء وآلية 
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الدفاع عن القمع وخلق الممارسة السريرية في التحليل النفسي لعسلاج 
الأامراض النفسية عن طريق الحوار بين المريض والمحلل النفسي. كما 
أشتهر بتقنية إعادة تحديد الرغبة الجنسية والطاقة التحفيزية الأولية للحياة 
البشريةء فضلا عن التقنيات العلاجيةء يما في ذلك استخدام طريقة تكوين 
الجمعيات وحلقات العلاج النفسي» ونظريته من التحول في العلاقة العلاجيةء 
وتفسير الأحلام كمصادر للنظرة الثاقبة عن رعبات اللاوعي. 

في حين أنه تم تجاوز الكثير من أفكار فرويدء أو قد تم تعديلها من قبل 
المحافظين الجدد و"الفرويديين" في نهاية القرن العشرين ومع التقدم في مجال 
علم النفس بدآت تظهر العديد من العيوب في كثير من نظرياتهء ومع هذا تبقى 
أساليب وأفكار فرويد مهمة في تاريخ الطرق السريرية وديناميكية النفس وفي 
الأوساط الأكاديميةء وأفكاره لا تزال تؤثر في بعض العلوم الإنسانية والعلوم 
الاإجتماعية. 

ولد سيجموند فرويد في 6 مايو 1856 في أسرة تنتمي إلى الجالية 
اليهودية في بلدة بريبور (باللغة التشيكية0۲ط]۴۴: ٠‏ بمنطقة مورافيا التابعمة 
انذاك للإمبراطورية النمساويةء والتي هي الآن جزء من جمهورية التشيك. 
أنجبه والده جاكوب عندما بلغ 41 عاما وکكان تاجر صوف» وكان قد أنجب 
طفلين من زواج سابق. والدته أمالي (ولدت ناتانسون) كانت الزوجة الثالشة 
لأبيه جاكوب. كان فرويد الأول من ثمائية أشقاءء ونظرا لذكائه المبكر» كان 
والداه يفضلانه على بقية إخوته في المراحل المبكرة من طفولته وضحوا بكل 
شيء لمنحه التعليم السليم على الرغم من الفقر الذي عانت منه الاسرة يسبب 
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الأز مة الاقتصادية آنذاك. وفي عام 1857ء خسر والد فرويد تجارته»ء وانتقلت 
العائلة إلى لايبزيخ قبل أن تستقر في فيينا. وفي عام 1865ء دخل سيغموند 
مدرسة بارز ةو هي مدرسة كومونال ريل جيمنازيوم الموجودة في حي 
ليوبولشتاتر ذي الأغلبية اليهودية- حينها. وكان فرويد تلميذا متفوقا وتخضرج 
فى ماتورا في عام 1873 مع مرتبة الشرف. كان فرويد قد خطط لدراسة 
لقانون» لكن بدلا من ذلك انضم إلى كلية الطب في جامعة فيينا للدراسة تحت 
اشراف البروفسور الدارويني كارل كلاوس. وفي ذلك الوقت» كانست حياة 
ثعبان البحر ا تزال مجهولةء مما حدى بفرويد أن يقضي أربعة أسابيع في 
مركز نمساوي للأبحاث الحيوانية في ترييستي ليقوم بتشريح المثات من 
الثعابين البحرية في بحث غير ناجح عن أعضائها الجنسية الذكورية. 
حیاته: 

ولد فرويد قى 6 مايو 1856 في "بريبور' التابعة انذاك للإمبراطورية 
النمساوية المجرية وكان فرويد ممن استقر أجدادهم بمنطقة فرايبرغ بعد أن 
فروا من ملاحقة اليهود في كولن ورغم أن فرويد صار لاحقا ملحدا فقد كان 
دائما يؤكد على أهمية الديانة اليهودية في تكوينه. وحين بلغ الرابعة من عمره 
صحب اسرته إلى فبينا التي عاش فبها قرابة ثمانين عاما وكان أبوه تاجر 
صوف لح يوفق في تجارتهء ویذکر انه کان متسلطاً وصارما وحین ولد فروید 
كان أبوه قد بلغ الثانية والأربعين من عمره وكانت امه هي الزوجة الثانية - 


الثالثة في بحوث آخرى عن فرويد- في العشرين من عمرها حين ولد ابتها 


- 132 - 


'سيغموند" وكان فرويد الاآين الأول لستة اطفال ولدوا لاآمه وكان له اخوان من 
أبيه من زواج سابق. 
كلية الطب: 

كان قرويد تلميذا متفوقا دائما احتل المرتبة الأولى في صفه عند التخرج 
ولم يكن مسموحا لاخوانه واخواته أن يدرسوا الألات الموسيقية في البيت لان 
هذا كان يزعج فرويد ويعوقه عن الثركيز في دراساته والتحق بمدرسة الطب 
عندما بلغ السابعة عشرة من عمره ولكنه مكث بها ثماني سنوات لكي ينهسي 
الدراسة التي تتغرق عادة اربع سنوات ويرجم ذلك إلى متايعته وانشسغاله 
بكثير من الاهتمامات خار ج مجال الطب ولم يكن فرويد مهتما في الحقيقة بأن 
يصبح طبيبا ولكنه رأى ان دراسة الطب هي الطريق إلى الانغماس في البحث 
العلمي. وكان أمل فرويد أن يصبح عالما في التشريح ونشر عددا من البحوث 
العلمية في هذا المجال وسرعان ما أدرك ان التقدم في مدارج العلم ومراتيه 
سيكون بطيئا بحكم اتتمائه العرقي وادراكه هذا فضلا عن حاجته إلى المال 
دفعاه إلى الممارسة الاأكلينيكية كمتخصص في الأعصاب عام 1881م. 
بداية مشواره الطلمي: 

0 تعرف علی جوزیف برویر إعںe‏ 8 امعوەل وهو من ابرزر 
اطياء فييناءوكان ناصحا لفرويد وصديقا ومقرضا للمال وتأثر به واعجب 
بطريقته الجديدة لعلاج الهستيريا وهي طريقة التفريغ Cathartic Method‏ 
التي اتبعها بروير. وفيها يستخدم الإيحاء التنويمى في معالجة مرضاه لتذكر 
أحداث لم يستطيعوا تذكرها في اليقظة مع المشاعر والائفعالات الخاصة 
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بالحدث مما يساعد المرضى على الشفاء عن طريق التنفيس 01!اAbFeac‏ 
عن الكبت. 


1 حصل على الدكتوراة وعمل في معمل ارنست بروك. 


1882 عمل قي مستشفی فیینا الرئيسى؛ وتشر ابحاث عديدة في 
الأمر اض الحصبية. 


5 عين محاضرا في علم امراض الجهاز العصبى» وتسلم فرويد 
منحة صغيرة اتاحت له ان يسافر إلى باريس ودرس في جامعة سالبتريير مع 
طبيب نفسي فرنسي مشهور هو جان مارتان شاركو الذي كان يستخدم التنويم 
المغناطيسي في علاجه للهستيريا وكانت هذه الزيارة هامة لفرويد لسببين على 
الاقل السبب الأول ان فرويد تعلم من شاركوه ان من الممكن علاج الهستيريا 
كأضطراب نفسي ولیس كأضطراب عضوي وکان فروید يستخدم في 
ممارساته العلاج الكهربائي اي يوجه صدمة كهربائية مباشرة إلى العضو 
الذي يشكو منه المريض كالذراع المشلولة مثلا والسيب الثاني أن فرويد سمع 
شارکوه ذات مساء يؤكد بحماس ان أساس المشكلات التي يعاني منها أحد 
مرضاه جنسي ولقد اعثبر قرويد هذه الملاحضة خبرة معلمة ومنذ ذلك الحين 
عمد إلى الالتفات إلى إمكانية ان تكون المشكلات الجنسية سببا قفي 
الإاضطراب الذي يعاني منه المريض. 

6 عاد إلى فییناء عمل طبیب خاص وطبق ما تعلمه من شارکی 
ويد في اقناع زملائه بأمكانية تتفيذ ما وصل اليه من ابحاث الهستيرياء ولكنهم 
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عارضوه» فأخذ على عانقه تطبيق هذه الأبحاث. ولكن هذا النظام الجديد بدأت 
تظهر به بعض العيوب عند تطبيقه. 


9 سافر إلى فرنسا ليحسن فنه الثنويمى وقابل الطبيبين أببولت 
Bernheim. pڍliرڊg Liebault‏ 


فروید وبرویر: 

بدأ الاثنان مشوارهم في دراسة مرض الهستيريا وأسبابه وعلاجه. 

3 نشرا بحثا في العوامل النفسية للهستيريا. 

5 نشرا كتاب دراسات في الهستيريا وكان نقطة تحول في تاريخ 
علاج الأمراض العقلية والنفسيةء فهو بمثابة حجر الأساس لنظرية التحليل 
النفسى» ويتناول الكتاب أهمية الحياء العاطفية في الصحة العقلية اللاشعوريةء 
واقترحا ان كبت الميول والرغبات يحولها عن طريقها الطبيعىي إلى طريق 
غير طبيعى»ء فينتج الاعراض الهستيرية. 

6 -1896 بعد ذلك حاولا ان يفسرا العوامل النفسسية المسببة 
للهستيرياء ولكن دب الخلاف بينهما عندما فسر بريور الانحلال العقلى 
المصاحب للهستيريا بانقطاع الصلة بين حالات النفس الشعوريه» وفسر 
اعراضها بحالات شبه تنويمية ينفذ اثرها إلى الشعورء وفرويد اختلف معه 
معللا أن الانحلال العقلى هو نتيجة صراع بين الميول وتصادم الرغباتء 
فالاعراض الهستيرية هي اعراض دفاعية نتيجة ضغط الدوافع المكبوئة في 
اللاشعور التي تحاول التنفبس عن نفسها بى طريقةء وبما ان هذه الدواقع 
المكبوتة في الشعور امر مرفوض فتحاول التتفيس بطريقة غير طبيعية هي 
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الاعراض الهستيرية. وازداد الخلاف أكثر حين اعتبر فرويد الغريزة الجنسية 
هي السبب الأول للهستيريا واعترض بروير على ذلك وعارضه هو وجمهور 
الأطباء في عصره حثى انقطعت الصلة بيذه وبين بروير. قأخذ فرويد يواصل 
ابحاثه بالرغم من مهاجمة معارضيه»ء وبالفعل كشفت له ابحاثه دور الغريسزة 
الجنسية للهستيرياء فوسع ابحاثه على أنواع أخرى من الأمراض العصابية 
وعلاقة الغريزة الجنسية بهاء فأقنعه بإن أى اضطراب بهذه الغريزة هي العلة 
الأساسية في جميع الأمراض. ظل يعمل وحيدا ضد المجتمع الطبي لمدة عشر 
سنوات وفى 1902 بدا الوضع يتغير حينما التف حوله عدد من شباب الأطباء 
المحجب بنظرياته واخذت الدائرة تكبر لتضم بعض اهل القن والادب 
طريقة التداعى الحر: 

طريقة التداعی الحر بالإنکلیز ية ر0ااوا>oمووھ‏ عع٣۴‏ : اکنشغها فرويید 
يعد أن وجد طريقة التفريغ بعض العيوب منها ان نجاح العلاج يتطلسب 
استمرار العلاقة بين المريض والطبيب» قلجاً إلى ان يحث المرضى بطريق 
الإيحاء وهم في حالة اليقظة وكان بها عيوب هي أيضا فابتكر فرويد طريةة 
التداعى وهي ان يطلب من المريض أن يطلق العذان لافكاره لتسترسل من 
تلقاء نفسها دون قيد أو شرط فيتکلم بای شيءَ يخطر بباله دون اخفاء 
تفاصيل مهما كانت تافهة أو مؤلمة أو معيبة. وكشفت له هذه الطريقة الكشٍر 
من الحقائقء فمثلا عرف لماذا تذكر بعض الحوادث والتجارب الشخضية 
الماضية امرا صعباء حيث أنها فد تكون مؤلمة أو مشينة للنفس ولذلك تتسى» 


وبالتالى تذكرها مرة أخرى امر شاق نتيجة المقاومة التي تحول عن ظهور 
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هذه الذكريات في الشعور ومن هذه الملاحظات كون فرويد نظريته في الكبت 
التي يعتبرها حجر الأساس في بتاء التحليل التفسى. 

8 كان ؤل مؤتمر للتحليل النفسانى بزيورخ بدعوة من يونج وتسم 
إصدار مجلة التحليل النفسى تحت إدارة فرويد وبلولرء وكان يونج رئيس 
تحریرها. 

9 دعت جامعة كلارك بالولايات المتحدة الأمريكية فرويد ويونج 
للاشتراك في احتفال الجامعة بمناسبة عشرين عاما على تأسيسهاء وتم 
استقبالهم استقبالا رائعاً وقوبلت محاضرات فرويد الخمس والمحاضراتان 
التان القاهما يونج مقابلة جيدة. 

0 عقد المؤتمر الثاني للتحليل التفسانى في تورمبرج وتم تأليف 
جمعية التحليل النفسانى الدولية» وتقرر أيضا اصدار نشرة دورية تكون رابطة 
الاتصال بين الجمعية الرئيسية وفروعها ثم توالت مؤتمرات الجمعية وتكونت 


لها فروع في معظم البلدان الغربية. 
شرويد والتحليل النفسى: 


توصل قرويد ان الكبت هو صراع بين رغبتين متضادتين؛ وهناك 
نوعين من الصراع واحد في دأئرة الشعور تحكم النفس فيه لإحدى الرغبتين 
وترك الثانية وهو الطريق الطبيعى للرغبات المتضادة دون اضرار الثفس. 
بينما النوع الاخر هو المرضى حيث ثلجاً النتفس بمجرد حدوث الصراع إلى 
صد وكبت إحدى الرغبتين عن الشعور دون التفكير واصدار حكم فيهاء 
لتستقر في اللاشعور بكامل قوتها منتظرة مخرج لأنطلاق طاقتها المحبوسةء 
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ويكون عن طريق الاعراض المرضية التي نتتاب العصابين. وأتضح لفرويد 
ان دور الطبيب النفسانى هي كشف الرغبات المكبوتة لإعادتها إلى دائرة 
الشعور لكى يواجه المريض الصراع الذي فشل في حله سابقاء ويحاول حله 
تحت إشراف الطبيب أى احلال الحكم الفعلى محل الكبت اللاشعورىء» 
وسميت تلك الطريقة التحليل التفسى. لاقت هذه التظرية رواجا كبيرأ خاصة 
في سويسراء» حيث أعجب بها أوجين بلولر المشرف على معهد الأمهراض 
العقلية بالمستشفى العام بزيورخ ويونج المساعد لأوجين. 
أقكار فرويد: عقدة أوديب: 

مرحلة في نطور الطفل بين ثلاث سنوات ست سنوات تتميز برغبة 
الطفل في الاستئتار بأمهء لكنه يصطدم بواقع أنها ملك لأبيهء مما يجعل الطفل 
في هذه المرحلة من تطوره التي تمتد من السن الثالثة إلى التاسعة يحمل 
شعورا متناقضا تجاه آبيه: يكرهه ويحبه في آن واحد جراء المشاعر الإيجابية 
التي يشمل بها الأب ابنه. تجد عقدة أوديب حلها عادة في تماهي الطفل مع 
أبيه. لان الطفل لا يستطيع ان يقاوم الاب وقوته فانه يمتص قوانين الاب وهنا 
ياتى تمثل عادات وافكار وقوانين الاب في قالب فكرى لدى الطفل برى قرويد 
أن السمات الأساسية لشخصية الطفل تتحدد في هذه الفترة بالذات التي تش كل 
جسر مرور للصغير من طور الطبيعة إلى الثقافةء لأنه بتعسذر امتلاكه الام 
يكتشف أحد مكونات القانون متمثلا في قاعدة منع زنا المحارم. 

لهذه العقدة رواية أنثوية إن جاز التعبيرء يسميها قرويد بعقدة إلكترا 
تجتاز فيها الطفلة التجربة نفسهاء لكن الميل يكون تجاه أبيها. كما للعقدة نقسها 
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عند فرويد رواية جماعية تتمثل في أسطورة اغتيال الأب التي يعتبرها منشأ 
العقادد والأديان والقفنون و الحضارة عموما, 


فروید والکوکابین: 

كان يظن فرويد أن الكوكايين ذو آثر إيجابي في شفاء النفسء فقام بعلاج 
أحد مرضاه باستخدام الكوكايين ولكنه توفي جراء هذا. 
العقل الباطن: 

العقل الباطن هو ما يعرف عند فرويد باللاشعور وهو يتكون من 
الدفعات والرغبات والخبرات المكبوتة متذ الطفولة المبكرة وتؤثر في كل حياة 
الفرد في المستقبل..وهى ليست مكبوتة ولا تظهر؛ ولكنها تظهر مهن خلال 
الهفوات والاحلام والاعراض المرضية.ولذك يقول فرويد ان الخمس سثوات 
الأولى من حياة الفرد هي أهم مرحلة في حياتهء لان خبراتها تؤثر في مستقبل 
الفرد والمجتمع بالتالي. 

استخدم مصطلح (ليبيدو) كان يهدف فيه إلى إبراز قيمة الغرائز 
الطبيعية وجعلها المؤثر الأول في السلوك الإنساني. 
الهو والأنا والأنا العليا: 

رأى فرويد أن الشخصية مكونة من ثلاثة أنظمة هي الهوء والأناء والأنا 
الأعلىء وأن الشخصية هي محصلة التفأعل بين هذه الأنظمة الثلاثة. 

الهو! أو النفس المشتهية يقصد به طبيعتتا الأساسية التي لم يهذبا التعلم 
أو الحضارة وهو مكون افتراضى يحتوى على الغرائز الحيوانية لدى 
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الإنسان التي تشكل رغبننا الجامحة التي دائما طالبه الإشباع فوريا دون 
الاعتبار لقواعد أو معايير. والمبدأً الذي يحكمه هو اللذة ويستمد الهو 
طاقته من الاحتياجات البدنية مثل نقص الطعام أو الجنس الذي يتحول 
إلى طاقه نفسيه ضاغطة ويحتل الهو وغرائزه اللاشعور أي خارج 
ناق شعور الإنسان وتحکمه الارادی. 
إلأنا: 
الأنا كما وصفها فرويد هي شخصية المرء في أكثر حالاتها اعتدالا بين 
الهو والأنا العلياء حيت تقبل د بعض التصرفات من هذا وذاك» وتربطها بقيم 
المجتمع وقواعده» حيث من لمكن لا ان تقوم باشباع بعض الغرائز الي 
تطلبها الهو ولكن في صورة متحضرة يتقبلها المجتمع ولا ترفضها الأنا العليا . 
مثال: عتدما يشعر شخص بالجوع؛» فان ما تفرضه عليه غريزة البقاء 
(الهو) هو أن يأكل حتى لو كان الطعام ذ نيئا أو بريأء بينما ترفض قيم المجتمع 
والأخلاق (الأنا العليا) مثل هذا التصرف» بينما تقبل الأنا اشباع تلك الحاجة 
ولكن بطريقة متحضرة فيكون الأكل نظيفا ومطهوا ومعدا للاستهلاك الآدمي 
ولا يؤثر على صحة الفرد أو يؤذي المتعاملين مع من يشبع ثلك الحاجة. 
يعمل الأنا كوسيط بين الهو والعالم الخارجي فيتحكم في إشباع مطالب 
الهو وفقفا للواقع والظروف الاجتماعية. 
ه وهو يعمل وفق مبدأ الواقع. 


٠‏ ويمثل الأنا الإدراك والتفكير والحكمة والملاعمة العقلية. 
ويشرف الأنا على النشاط الإرادي للفرد. 
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ويعتبر الأنا مركز الشعور إلا أن كثيرا من عملياته توجد في ما قبل 
الخارجي» وإذا فشل في ذلك أصابه القلق ولجاً إلى تخفيفه عن طريسق 
الحيل الدفاعية. 


إلا الأعلى: 


الأنا العليا كما وصفها فرويد هي شخصية المرء في صورتها الأكشثر 
تحفظا وعقلانية» حيث لا تتحكم فى أفعاله سوى القيم الأخلاقية 
والمجتمعية والمبادئ» مع البعد الكامل عن جميع الأفعال الشهوانية أو 


الخرائزية. 
يمثل الأنا الأعلى الضميرء وهو يتكون مما يتعلمه الطفل من والديه 
ومدرسته والمجتمع من معايير آخلاقية. 

والأنا الأعلى مثالي وليس واقعيء ويتجه للكمال لا إلى اللذة - أي أنه 
يعارض الهو والأنا. 


إذا استطاع الأنا أن يوازن بين الهو والأنا الأعلى والواقع عاش الفسرد 
متوافقاء أما إذا تغلب الهو أو الأئا الأعلى على الشخصبة أدى ذلك إلى 
اضطر ابها. 

ألظمة الشخصية ليست مستقلة عن بعضهاء ويمكن وصف الهو بأنه 
الجانب البيولوجي للشخصيةء والأنا بالجانب السيكولوجي لأشخصية 
والأنا الأعلى بالجائب السوسيولوجي للشخصية. 
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العلاج النقسي: 

توصف مكونات الشخصبه عند فرويد بالديناميكيه واآذأ كانت هده 
الديناميكيه تسير في طريق مستقر وتتفاعل بطريقه سويه ادت إلى وجود 
إنسان مستقر ولكن حيت تتضارب مكونات الشخصيه ونتصارع سوف يؤدي 
ذلك إلى الإضطراب النفسى من وجهة نظر فرويد. 
أخر حياته: 

فی عام 1886 تزوج مارتا برزنيز وأنجب منها ستة أطفال ثلاثة من 
البنين وثلاث من البناث» وأصبحت إحدى بناته طبيبة نفسية وهي آنا ولقد 
اشتهرت بعلا ج الأطفال في لندن. توفى بمرض السرطان الذي حاول إخفائة 
مرارا لكن لم يفلح في ذلك وحاول مرات عديدة في الانتحار وذلك بسبب 
حالة الندم والحسرة في أخر عمره. 

لاقى فرويد الكثير من الانتقادات ممن جاؤا بعدهء وأثبتت دراسات 
حديثه انتقادات لنظرة فرويد الجامده للجنسيه عند الإنسان وكيف أنه أرجع 
كثير من الإضطرابات إلى عوامل جنسيه بحتةء وتجاهل الجانب الاجتماعى 
وكيفية تأثيره في الشخصية السوية وثأثيره في العقد الجنسية»ء ولكن رغم 
الانتقادات كان لفرويد عظيم الفضل في تطور علم النفس ومبادىء كثيرة 
تستخدم في العلاج النفسى الآن. وتناول الدواء بشكل جرعات زائده وعندها 


ج 


توفقی. 
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کارل یونجکارل جوستاف یونج بالإنجلیزیة ٣g‏ ں[ آإھC‏ :» هو عالم 
نفس سويسريي ومؤسس علم النفس التحليلي . عاش 26) يوليو 6 - 1875 
يونيو 1961 . 
نشاته: 

ود كارل جوستاف يونج في السادس والعشرين من شهر يوليو في عام 
5 في بلدة كيسول من مقاطعة ثورغاو بسويسرا. كان والده قسيسًاً كالفينيا 
في الكنيسة الأئجيلية بسويسراءوكانت أسرة يونج عريقة المحتد في المجال 
الدينى وكذلك جده لأمه لذلك كانت الكنائس والمقابر هى مكان طفولته.كان 
طفلاً غريبًا ولم يكن له إخوة واخوات ولذا فلم يكن أمامه سوى أن يتخيل 
العابا بل وأن يلعبها مع نفسه لذلك كان يونج في طفولته الأولي شديد 
الحساسيه ويميل للعزلة واللعب منفردا أما في تلمذته فقد كان يميل للعلوم 
الخاصه خاصة الجيولوجيا والحيوان والحفريات وكان شديد الاهتمام بالعقائد 
الدينية المختلفة والحضارات الإنسانيه والاثار خاصه ما تعلق باليونان ومصر 
وعصور ما قبل التاريخ مع ميل واضح للتأمل والتفكير ودرس الطب في 
مدينة بازل حيث تخرج طبيبا وبدأً حياته العملية عام 1900 طبيبا مساعدا في 
مستشفى الأمراض العقلية في برجولزلي. 
حياته: 

يقول يونج أن حياته الفكرية بدأات بحلم رآه في الثالثة من عمره. حصل 
على منحه في جماعة بازل لدراسة الطب وتوفى والده وهو كان يبلغ من 
العمر 20 عاما وأحب يونج الحياة الجامعية وكان يلتهم الأعمال الفلسفية 
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وخاصة أعمال كانط ونيتشه بالإضافة إلى كتب ومراجعه الطبية,ودرس 
الروحانيات والظواهر الخارقة للطبيعة. أصبح يونج عضوا فسي جمعية 
الخطابةوالمناظرة والتي يطلق علیها نادی زوقنجيا. واستطاع يونج أن يكشف 
شيا نال إعجاب وتقدير الجميع وهو الروح البشرية.كانت أفكاره تتادى 
بوجود توجهين للروح. أحدهما نحو الشئون الحياتية والأاخر نحو عالم 
الروحانيات. وهناك حدثت بعض الأشياء ليونج واعتقد يونج أنه يجب عليه 
حضور جلسات استحضار الأرواح.ظل يونج يحضرهذه الجلسات على مدار 
عامين كاملين وكانت ابنة عمه هيلين بريسورك هى الوسيطة الروحية وكان 
والدها المتوفى صموئيل بريسورك هو مرشدها الروحى. ونوقف عن الذهاب 
لتلك الجلسات عندما بيدأت هيلين تستغرق في تلك الاستحضارات ولم يكن يعلم 
يونج بأن هيلين مغرمه به وكل ماتفعله لجذب انتباهه.وبذلك تکونت عند یونج 
شخصيتان كانت الشخصية الأولى منخمسة في الأمور الحياتية بويمكن أن 
تتفجر مشاعرها لأى موقف عاطفى. 

أما الشخصية الثانية فهى تومن بالخرافات ويعالم الخوارق,حيث كسان 
يونج يشعر أنه على صلة بالعالم الأخر. ويبحث عن كنه ذلك الشيء الغريب 
الذي يدخل الجسد عند الميلاد ويغادره عند إلوفاة, ولقد أدى به ذلك إلى أن 
يدرك أن ضالته المنشودة هى (الطب النفسى) الذي شرع ايتداء من عام 
0 فى دراسته كعلم ومهنة في آن معا. وبداً يونج التدرب على ممارسة 
الطب النفسى عام 1900 وذلك عندما أصبح مساعدافى مستشفئ برجولزلى 


للأمراض العقلية وهى مصحة ملحقة بجاأمعة زيورخ وكانت تحت إدارة 
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الدكتورإيوجين بلولرو أستمرت آبحاث يونج تحت إشراف هذا الدكتوربل 
تطورت. وفى عام 1900 أصبح يونج كبير الأطياء ومحاضرا في كلية الطب 
بجامعة زيورخ. في عام 1902 توجه کارل يونج إلى باريس ودرس عند 
جانيت [4٥۲‏ فترة من الزمن ارتقى في خلالها إلى رتبة طبيب رئيسي وفي 
ميدان التطبیق عمل تحت إشراف إپرجین بلولر 61٤01٤8‏ ثم أصبح 
معاونا له فيما بعد. لقد كان من نتيجة الأبحات التي قام بها في فرنسا منهج 
البحث الجديد الذي عرف باسم اختبارات التداأعي وأوعا ١10أجواعموئة‏ وقد 
نشر عددا من المقالات أكسبته شهرة واسعة وكان أن منحته جامعة كلارك 
(مساتشوستس) درجة دكتوراه شرف. وكان في غصون ذلك يقوم بإرساء 
قواعد الطب النفسي التحليلي ويثبت تجريييا ما ذهب اليه فرويد نظريامما 
جعله يقابله شخصيا في عام 1907 وأثمر هذا اللقاء صداقة دامت عدة سنوات 
أشرف يونغ خلالها على تحرير المجلة الحولية التي كان يصدرها فرويد 
وبويلر وفي عام 1911 انتخب يونغ أول رئيس لجمعية التحليل النفسي الدولية 
التي أنشأها هو بنفسه. في عام 1930 منحته الجمعية الألمانية لعلم الععلاج 
النفسى رئاستها الفخريةء وفي عام 1932 كرمته بلاده فاستلم جائزة مدينة 
زوريخ للآداب» وفي عام 1933 عينته الجمعية الطبية العامة الدولية لعلم 
العلاج النفسي رئيسا لها. 

وفي عام 1936 قلدته جامعة هارفرد بمناسبة ذكرى احتفالها بالنكرى 
المئوية الثالثة لتأسيسها. وفي عام 1938 منحته جامعة أوكسفورد درجة 
دكتوراه شرف في العلوم وقد كانت أول درجة من نوعها يحصل عليها عسالم 
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نفسى في إنجلترا وفي عام 1943 عين عضو شرف في الأكادمية السويسرية 
للعلوم الطبية وفي عام 1944 رصدت له جامعة بازل كرسيا خاصابه 
لتدريس علم النفس وفي عام 1945 منحته جامعة جينيف درجة دكتوراه 
شرف. 
علاقته مع قروید: 

أدت أعماله إلى تقاربه مع سيجموند فرويد حيث توثقت أواصر الصداقة 
بينهما لستوات طوالء»حيث بدأت صداقتهما منذ عام 1906واستمرت لعام 
3ى وكان أول لقاء بينهما في عام 1907. وفى عام 1909سافر ييوتح 
وفرويد إلى الولايات المتحدة الامريكية ليحاضرا في جامعة كلارك عن 
التحليل التفسي-وكان فرويد يطمع آن يخلفة علي عرش التحليل النفسى ولكن 
أراء يونج وتجديداتة أدت إلي القطيعة بينهم, وذلك لوجود اختلافات نظرية في 
التحليل النفسي. 
الاختلافات النظرية: 

اعترف يونج في عام 1906 أثثاء دراسته للعته المبكر وتجارب تداعى 
الكلمات بأنه مدين للاكتشافات التي أحدثها فرويد. ولكنه كان غير متحمس 
لطريقة فرويد قي العلاج النفسى وإصراره على النشاط الجنسي الطفولى 
المبكر. وظهر الخلاقف بينهما علنا في محاضرات يونج في فوردهام 
(نيويورك) عام 1912 كان من المفترض أن يكن يونج ممثلا مدافعا عن 
التحليل النفسى لكنه تحدى مبادئ فرويد ويؤول كل شيء يتفق مع فكرته هو 
عن التحليل النفسى. اتفق يونج فرويد أن الهيستربا والوسواس يمثلان إحلالا 
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شاذا للطاقة الجنسية لليبدوا ولكن الحالات الذهنية مثل الفصام في الشخصية 
أو الشيزوفرنيا لايمكن تفسيرها علىى ضوء الاضطرابات والطبيعة الجنسية 
وذلك لأن مرضى حالات العته المبكر يفقدان الصلة تماما بالواقع وبالتالى 
التجاهل التام لوظيفتها الجنسية. 
عائلثه: 

تزو ج ي14 فبراير عام 1903 ag Emma Rauschenbach Ia‏ 
تنحدر من أسرة سويسرية-ألمانية عريقة وأنجب منها ولدا واحدا يسمى فرائز 
ولد في 28 فبراير 1908 و4 بنات (أجاث ولدت في 28 ديسمبر 1904, 
جریت ولدت فی8 فبرایر ,1906 مریم ولدت فی 20 دیسمبر 1910, هیلین 
ولدت في 18 مارس 1914 ومنذ عام 1911) وأصبحت انتوينا ولفا عشيقة 
ليونج واستمرت علاقتهما حتى وفاتها عام 1952 وسمحت كلتا السيدتين 
بالعلاقة الثلائية-وعملت كل من إيما وانتونيا كمساعدتين ليونج. وتوفيت 
زوجة يوئج إيما عام 1955. وكانت زوجته في سنواتها الأخيرة خير عون 
لزوجها وخير صديق. 
الخيال الخالق للأساطير: علاقة يونج بفيليمون: 

من منظور الطب النفسيي بكان يونج يتحدث مع نفسه وفيليمون. وهذا لم 
يكن سوى وهم أو عرض نفسى شبيه بالهلوسة أوالأوهام والأصوات التي 
يعانى منها المريض وإذا نظرنا لأعمال يونج الاحقَة في علم لنفسس فسوف 
نطلق على قيليمون (الطراز الأول للروح) والذي هو نتاج عن اللاشعور 
الممتلئ بالأخيلة التى تعمل على إرباك وتشويش المريض إلا أنه ينبغي 
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ألاتغفل أنها هى الرحم الذي يتفق عليه الخيال الخالق للأساطير الذي يتلاشى 
من عصرنا المغرق في العقلانية على الرغم من أنه موجود في كل مكان فأنه 
ممقوت ومحرم. 
يونج والمندالا: 

المندالا كلمة سنسكريتية معناها:الدائرة السحرية. وبداً يونج يرسم دوائر 
صغيرة كل صباح. التي تشبه المندالا التي ستخدم في تمارين التأمل 
الروحى.وفى سيكولوجية يونج ترمز المندالا إلى المركز أو الهدف أو 
النقسير . رأی يونج أن المندالا تعود بكل شيء إلى نقطة مركزية مفردة بكما 
رأى أن التركيب الدائرى للمندالا يرمز للذات وهي المحصلة لكلية للفرد 
,مشتملة الشعور واللاشعور وهى المفوضة بحمل على كل ماهو ذات معنى أو 
هدف بسعى القرد لتحقيقه. 
نظرية يونج: الغرائز والطرزالأولية 

اكتشف يونج أن الأوهام التي تنتاب المجانين تبدو على أنها تستمد 
زخمها من مخزون جمعى من الصور والرموز والخيالات المماتة. وقد 
تأكدت لديه فكرة وجود هذه الخيالات عندما قابلها جميعا في رحلثه البحرية 
[نيكيا). وفى عام 1919 استخدم يونج مصطلح (الطرز الأوليه) الصور 
البدائية مشيرا إلى هذه الذاكرة, كما افتشرض وجود عقل لا وأع جمعسى 
بالإضافة إلى اللارعى الفردى, حيث يتكون هذا الأول من شقيق هما الغرائز 
والطرز الأولية وتعتبر الغرائز بمثابة الدوافع التي تنفذ حركتتا كما تحمل 
صبغة بيولوجية شبيهه بغريزة. كذلك الغرائز هى التي تحدد أفعالنا. إلا أن 


- 148 - 


هناك طرائق للفهم سليقية ولاواعية وتسمى هذه الطرز الاولية وهى أشكال 
فطرية من (الحدس) وتمثل محددات مهمة في جميع العمليات النفسية.فكما أن 
الغرائز تحدد أفعالتا كذلك فإن الطرز الأرلية تحدد طرائق فهمنا وئنقسہ 
الغرائز والطرز الأولية بصفة جمعية لأنهما معنيتان بالمكونات العالمية 
المتورثة والتي تمتد إلى ماوراء كل شخصى أوفردى النزعة كما أنهما 
متلاز متان و لاعمل لأحدهما بمعزل عن الأخر. 
الطرز الأولية والصور الذهنية: 

ميز يونج بين الطراز الأولى بذاته والصورة الذهنيةفلايمكن معرفة 
الطراز الأولى إلا ياستنتاج, حيث إنه ليس واع بطبيعته, بيتما نجد أن الصور 
الذهتية الأولية تقحم نفسها في الوعى, كما آنها هى الطريقة التي ندرك من 
خلالها الطرز الأولبة ونفسرها لأنفسنا.ولذلك فإن الطرز الأولية أو طرائق 
إدركنا قد تنكشف أو تتحجب من خلال الصور الذهئية. 
الأحلام: 

كان يونج يؤمن أن الأحلام تكشف عن الحقائق النفسية, بل وقد تقدم 
أحيانا نبؤات صادقة ويقول يونج أن الحلم ((باب خفى في تجاويف التفس, 
أعمقها غورا وأخفاها سرا بمفتوح على ذلك الليل الكونى من النفس قبل أن 
يكون ثمة أئية واعية بزمن بعيد, النفس التي سوف تبقى نفسا مهما امتد 
الزمان بأنيتنا الواعبة....الواعية مفرقه؛ لكننا في الأحلام نشبه ذلك الإنسان 
الكلي, الخالد القابع في ظلمة ليل البدء. هو الكل مايزال ثمة بوالكل فيه ,غير 
متمايز من الطبيعة, عاريا من كل أنية.من هذه الأعماق الجامعة الكل نشا 
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الحلم لاشيء أكثر منه طفولية, ولاشيء أكثر غرابة ولاشيء أقل منه خلقا)) 
إن الأحلام عند يونج بتسهم في صنع العالم الخارجى فيما تستشف المستقبل 
البعيد وتسوق الإنسان سوقا نحو تحقيقها. 
مكونات الشخصية عند يونج: 
(الشا) الي ٥ع‏ 

مركز مجال الشعور ويعطى لافرد إحساسه بالهدف والهوية وينظم العقل 
الواعى كما يتوسط بين الوعى واللاواعى, ويعتبر الأنا بمتابة الضوء الهادى 
للوعى والذي لابد من الأعتناء به. 
(الذات) النفس: 

هو مفهوم الوحدة الشخصية ككل. يرمز لها بالدائرة والمربع والرباعية 
والمندالا. ويقول يونج (أن النفس كم يعلو على (الأنية) الواعية وهى لاتشتمل 
الواعية وحسب ,وإنما على النفس غير الواعية أيضا ولذلك هى ما تحن إن 
جاز لئا التعبير والأمل ضئيل حتى في الوصول إلى درجة قريبة من النفس 
الواعية ,لأننا مهما بلغ بنا الوعى يظل ثمة مقدار غير مححدة, وغير قابل 
لأتحديد رمن المادة غير الشعورية التي لها صلة بكلية التفس) والذات ليست 
فقط هى المركز ولكنها أيضا المحيط الكامل الذي يطوق كلاأمن السوعى 
واللاوعى. إنها مركز هذه الكلية بمثلما الأنا مركز العقل الواعى. 
انطوائنی واتبساطی: 

قسم يونج الطاقة النفسية إلى اتجاهين أساسين هما الانبساطى والاتجاه 


الانطوائي وهما موجودان في كل إنسان لكن بدرجات متفاوته. تستطيع ان 
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ترى هذه الاتجاهات في الفلسفات المتصارعه لكل من فرويد ويونج. ويميل 
الاتطوائيون والانبساطيون إلى عدم فهم بعضهم البعض بل وعدم احترام 
الطرف الاخر. ولايمكن للانطوائية والاتبساطية ان يعملا معا في نفس الوقت 
وبنفس الدرجة. ذاع صيت هذا التصنيف الذي وضعه يونج وأصبح العامة 
يتناولون مصطلحات الائبساط والانطواء في احاديثهم العادية. 
الظل: 

هو ألجانب الأسفل من الشخصية.ومحصلة كل العناصرالفرديه 
والجماعية التي ا تتوافق مع الموقف الذي تتخذه الواعية (الشعور). والظل 
هو الشيماء الذي لايريد الفرد أن يكون عليه.ويكون الظل من نفس جفس الفرد 
ومن الممكن ان يظهر على هيئة الأحلام والأوهام او أن يتم اسقاطه بويقول 
يونج (يشخص الظل كل ما ترفض الذات الاعتراف بأنه فيها.ومع ذلك يقم 
تفسه عليها مباشرة او مداورة.كآن يكون فيه صفات دنيا أو ميول اخرى لا 
تتوافق مع الذات). 
القناع: 

هو مصطلح يوناني قديم إسمه 'برسونا" ومعناه الققاع؛ إتخذه يونج 
ليصف به الوجه الذي يتقدم به الإنسان للمجتمع ؛وهذا القناع يكون مشروطا 
بوضع الفرد الاجتماعى ووظيفته وجنسيته وهناك العديد من الاقنعة التي نلجاً 
اليها في المواقف المختلفة ولكننا نتبنى قناعا عاما يقوم بالأساس على نط 
الوظيفة العليا لدينا (التفكير على سبيل المثال) حيث أن ذلك النوع يكون اسهل 
الأقنعة استدعاء. ويعتمد التوازن والصحة النفسية على تينى قناع تكييفه جيداء 
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حيث يجعل هذا القناع التبادل الاجتماعى امرا ممكنا. ويؤدى القناع الكامل أن 
تصبح الشخصية اإحادية الجانب وقاسية, ومغتربة عمن حولها. 


صور الروح لدى الذكر والانثى: 
الانيما والاتيموس: 

أستعمل يونج المصطلحين (أنيمس) (انيمسا) وهما الإاسمين اللاتينين 
للذكر والانئى, وعادة ما يمثل صورة الروح على هيئة الجنس المخالف لجنس 
القرد. صور الروح لدى المرأه هى مذكر الا نيمس, صور الروح لدى الرجل 
هى مؤتث الأنيما.وتظهر صور الروح في الأحلام مثل (قتاة الأحلام) 
والأساطير والخرافات والأوهام ولكن ممكن اسقاطها عن طريق انطباعات 
ذهنية مشوشه عن الجنس الاخر. ومن هنا تنشاً قدرة الرجل والمرأة على فهم 
كل منهما الآخر بما يملكه في تفسه من جزء منه؛ والدليل على امتلاك كل 
منهما جزء من الآخر. 
الكتاب الأحمر: 

في عام 1913 في سن الثامنة والثلاثين عانى يونغ من تجربة مريرة 
من 'المواجهة مع اللارعي". كان يرى صورا ويسمع أصواتاً. كان قلقا من 
احتمال إصابته بانقصام الشخصية. كان يكتب كل ما يراه ويسمعه في كتاأب 
له جلد أحمر سمامه قيما بعد بالكتاب الأحمر. كتابة هذا الكتاب امتىت لستة 
عشر سنة عاشها يونغ بعزلة. اعتبر يونغ أن هذه الفترة كانت فترة خاصة 
وثمينة في حياته وأثرت في طريقة تفكيره.. وبعد وفاة يونج احتفظت عائلته 


بهذا الكتاب في أحد المصارف السويسرية, وظل الكتاب محجويا عن الباحثين 
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والقراء حتى وافقت أسرته على أصداره في عام ,2009 وذلك بعد محاولة 
الكاتب iمعوهلصهط؟‏ سمه اقناع العائلة لنشر الكتاب. وتم إصدر الكتاب 
نهاية عام 2009 باللغتين الألمانية والإنجليزيةء واستقطب الآلاف لشرائهء 
ويعتبر الكتاب بمثابة سيرة ذاتية روحية ليونج, ووضع فيه يونج مالم يدونه 
في مو لفاته العلمية المنشورة. 
يونج والنازية: 

كان سبب اتهام يونج بمعادأة السامية هو رئاسته للجمعية الطبية العامة 
للعلاج النفسى بوكان مقر الجمعية بألمانيا, والتي بدأت تباشر اعمالها في عهذ 
النازى بألمانيا وكانت الجمعية تصدر جريدة تدعى زنترابلات. وعندما صعد 
النازيون إلى منصة الحكم عام 1933, كان رئيس الجمعية ايرنست كريتشيمر 
وکان یونج ناتبا له. وفی عام 1933 قدم کریتشیمراستقالته عقب ادراکه أن 
النازيين يمارسون ضغطا على الجمعية لتخضع للأيديولوجية النازية وتقوم 
بأستيعاد الأعضاء اليهود. وعندئذ اجير الأعضاء الرئيسيون في الجمعية يونج 
على تقلد منصب الرئيس وذلك بحكم موقعه القوى الذي يمكنه من متع تحويل 
الجمعية إلى مؤسسة نازية. فكونه سويسريا سيضمن له بوسيله او بأخرى 
التمتع بالحرية الفكرية. وبناء عليه, فقد وافق يونج على ئولى منصب الرئيس 
الحفاظ على نشاط التحليل التفسى في ألمانيا, وكذلك لتدعيم المحللين النفسيين 
وخاصة اليهود. وفى غصون شهور قام يونج بمراجعة الميثاق الأمر الذي 
يجعل الجمعية مؤسسة عالمية. وقد نتج عن هذه التعديلات عدة انقسامات 
قومية, كان يونج رئيسا للجمعية ككل بالأضافة إلى القسم السويسرى, وفى 


- 153 


سبتمبر 1933 تم أنشاء قسم المانى في برلين تحت رئاسة جورينج ابن عم 
مارشال النازى هيرمال جوريج. وقبل هذا التعديلات الأيديولوجية النازية 
داخل الجمعية العالمية. إلا ان التعديلات التي ادخلها يونج على الميثاق 
أصبحت تعطى حق العضوية لاية مجموعة قومية. 

وفى مايو من عام 1934 وافق مجلس الجمعية على إقرار التغيرات 
الدستورية التي قال بها يوئج. وقال يونج إن الجمعية ينبغى أن تكون على 
موقف حيادى فيما يتعلق بالسياسة والعقيدة. وفى عام 1936, اصبح جوريج 
مساعدا لرئيس التحرير إلا ان يونج ومحرراته السويسرية المنفذة إيبير 
استمرا في النشر والمراجعة لمؤلفين يهود على الرغم من محاولات جورينج 
من لإأضفاء الصبغة النازية على النزنترابلات. وبعد استقالت يونج نصسب 
جورينج نفسه عام 1940 رئيسا للجمعية الدولية مخالفا بذلك ميثاقها حيث 
جعلها ومجلتها لسان حال النازية وقام بنقل مقرها من زيورخ إلى برلين. وفى 
عام 1946 قام ليوبابك بزيارة زيورخ ورقض طلب يونج لمقابلته بعد سماعه 
بالاتهامات التي وجهت ليونج معاداة السامية وعندما أقنع ليوبايك بان تلك 
الاتهامات لم تكن سوى زورا, ردد الكلمة التي كان يونج قد قالها وهى (حسفا 
قد أخطأت). وفى العام نفسه تمت مصادرة كتب يونج في ألمانيا وتم ادراج 
أسمة على القائمة السوداء. قي عام 1943 ساعد مكثب الخدمات الاستراتيجية 
في تحليل شخصية الزعماء النازيين لصالح الولايات المتحدة. 
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تأثره: 

هناك مفهوم مهم في نظرية يونج وهو وجود نوعين مهمين مختلفسين 
وأساسين من الشخصية والاتجاهات الشخصية والوظيفة. عندما نتجه اللبيدو 
واهتمامات الفرد العامة إلى الخارج نحو الئاس وموضوعات العالم الخارجي 
يسمى اتبساطي وعندما يتمركز اللبيدو والاهتمام نحو الذات نسميه انطوائي. 
يونج رفض تمييز فرويد بين الانا والانا الأعلى وعرف الجزئين على أنهما 
في الشخصية مشابه للانا للأعلى وسماها القناع حيث يتألف القناع مما يظهر 
الشخص للاخرين على عكس حقيقة ما هي وهو دور الفرد الذي يختار وهو 
الانطباع الذي يريد الفرد تأثيره في العالم. 
أعماله: 

كارل يونج من أوائل طلاب فرويد سس مدرسة اسمها علم التفس 
التحليلي كما يطلق عليها أحيانا علم النفس اليونجي نسبه ليونج.. وقد استخدم 
مصطلح اللبيدو ولم يقصد بها فقط الطاقة الجنسية بل طاقة الدوافع الكلية 
النفسية . بناء على نظريته تألف اللاشعور من قسمين : اللاشعور الفردي نتجة 
لخيرة الفرد الكلية والكبت؛ واللاشعور الجمعي وهو مخزن لخبرة البشر 
العرقي. في اللاشعور الجمعي يوجد صور بدائية شائعة لليشر في منطقة أو 
تاريخ محدد. ويحتل أجزاء من النفس الفردية ويختلط مع المعرفة الحدسسيةء 
عندما لا تحتوي النفس على صور في أثناء النوم وتغيب اليقظة فان الصور 
البدائية تحمل»ء والصور البدائية هي انماط اولية للفكر تميل لتشخيص العمليات 
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الطبيعية بلخة أسطورية ميتافزيقية المفاهيم كالخير والشر والأرواح الشريرةء 
والوالدين مصدر للنموذج الأصلي. 
ألفرد أدلر: 

آلفرید ادلر 7 فبرایر 28 - 1870 مایو 1937 » طبیب عقلی نمساوی» 
مؤسس مدرسة علم النفس الفردى من طلاب فرويد اختلف مع فرويد وكارل 
يونج بالتأكيد أن القوة الدافعة في حياة الإنسان هي الشعور بالنقص والتي تبداً 
حالما يبدأ الطفل بفهم وجود الناس الآخرين والذين عندهم قدرة أحسن منه 
للعذاية بأنفسهم والتكيف مع بيئتهم. 

من اللحظة التي ينشأً الشعور بالنقص فيها الطفل يكافح للتغلب عليهاء 
ولأن النقص لا يحتمل الآليات التعويضية تنشأً من التفس وتؤدي لظهور 
أتجاهات عصابية انانية وإفراط تعويض وانسحاب من العالم الواقعي 
ومشاكله. أدلر ألقى الضغط الخاص على الشعور بالنقص ويظهر من اعتبار ع 
على ثلاث علاقات مهمة: القاتمة بين الفرد والعمل الإصدقاء و المحبوبينء؛ 
تفادي مشاعر التقص في هذه العلاقات نقود الفرد لتبني هدف الحياة الغير 
واقعي ويتثكرر التعبير عنه بإرادة غير عاقلة للقوة والسيطرة»ء وتقود إلى كل 
نوع من السلوك الضد اجتماعي من الاستبداد والتفاخر إلى الطغيان السياسيء» 
أدلر آمن بأن التحليل النفسي والشعور بالجماعة يرعى السليم عقليا. 
من أقواله: 

ه الكذب لا يكون محسوسا اذأ كانت الحقيقة لا يشعر انها خطرة. 
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قاعدة بسيطة في التعامل مع الصعبين المراس ان تتذكر ان الشخص 
يكافح ليثبت نفوقه ويجب أن نتعامل معه من وجهة نظره. 

الموت نعمة عظيمة للبشرية بدونها لا تقدم حقيقي» الناس الخالدون لن 
يرقلوا ويتبطوا عزائم الصغار ولكن لن يملكوا محفز كافي للابداع. 

كل فرد يتصرف ويعاني بالتوافق مع غايته المميزة حيث الكل له قدر 
محتم والتى من الممكن الا بفهمها. 

كل علاج شاف وكل محاولة خرقاء لتظهر للمريض الحفيقة وستخدش 
مسؤولية المريض وحريته وبالتالي ستواجه بمقاومة حادة. 

رقة الشعور هي تعبير عن الشعور بالنقص. 

الله الكامل الابدي الذي يوجه النجوم وهو سيد الأقدار ويرفع الإنسان 
من وضاعته الذي يتكلم من الكون لكل روح بشرية وهو الوحي الذي 
يظهر الكمال. 

في التحقق من الأسلوب العصابي للحياة ونشك بالعدو ونلاحظ كيف 
يعاني من ظرف المريض. 

انه من الأسهل الصراع من اجل مبداً أكثر من أن تعيش من اجله. 

من أكثر الاتجاهات الفعالة في العصاب ان تقيس الرفض للثكلم. 
واجب وطنني ان يكذب الإنسان من أجل بلده. 

الإأنسان يعرف آكثر مما يفهم. 

المعاني ليست محدد بالمواقف ولكن نحدد اتفسنا بالمعاني التي نعطيها 
مصاعبي تنبع مني. 
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لا يوجد خبرة لسبب فشلنا أو نجاحنا لا نشكو من خبرتنا. 

ولكن نحدد ما يلانم أهدافتا. 

دولنا الحديثة تعد للحرب يدون أن تعرف مستقبل الحرب. 

الخطر الرئيس في الحياة أن تأخذ في الحسبان كثير من الحذر. 

المربي يجب أن بؤمن بالقدرة الكامنة في طلابه ويجب أن يوظف كل 
فونه لإخراجها إلى خبرتهم. 

عظمة الشعور بالنقص انه يختبر والافوى أنه يحث. 

على الاستيلاء والاكثر قسوة الاثارة العاطفية. 

الناس الأصحاء هم الذين لا تعرفهم جيدا. 

علم النفس يمكن ان يحصل على هدفه المناسب بفهم الطبيعة البشرية 
وبأستخدام العلم سنجاب السلام للروح. 

فحص أنماط السلوك بعلاقتها مع المجتمع»ء العلاقة مع العمل والعلاقة 
مع الجنس. 

هناك قاعدة تقول ان تحب جارك كما تحب نفسك وعلى البشر تطبيقها 
كما يننفسون والا سيهلکون. 

كل النين يسلكون طريق الحرب يظهرون غير إنسانيين. 

ان تكون إنسان يعني ان تمل الشعور بالنقص والتي تدفع ضاغطة 
نحو الاستيلاء. 

الحرب ليست استمرار للسياسة بوسائل أخرى ولكن جريسة شاملة 
تقترف بحق المجتمع البشري. 


الحرب جريمة منظمة و تعذيب طد الاخوة. 
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لا يجب أن نقول أن الطفل إذا ريي يشكل سيء سيكون مجرما يجسب 
أن نرى الاستنتاج الذي وضعه. 

« يجب أن نقسر المزاج السىء كاإشارة للتقص . 

يجب الا نتجاهل ما يشعر به المريض من اعراض. 
إريك إريكسون: 

اريك اريكسون (بالالمانية: )Erik H. Erikson‏ 1902 -- 1994 عالم 
نفس تطوري ومحلل نفسي دنمارکي-ألماني-امریکي معروف بنظریته في 
التطور الاجتماعي للإنسانء أصر داتما على أنه كان فرويسدي» وان أقفضل 
وصف بأنه من الفرويدين الجدد.. حيث ركز على العوامل الحضارية 
والقافية أكثر من البيولوجية ولاحقا المؤلفين وصفوه بأنه "عالم تفس الأنا 
إريكسون له الفضل أيضا كمنشئي لعلم نفس الأناء الذي شدد على دور الأنا 
بأنها أكثر من خادم لثهو وباحث لدراسة مراحل النمو الذي يمتد العمر كله 
وقد اشتهر بسبب ابتكاره لمفهوم آزمة الهوية. 
طفولته: 
فقد ولد من علاهة غير شرعية وقد أخفت أمه كارلاعنه هذا السر. وأمه 

جاعت من عائلة يهودية مهمة في كوبنهاجن وكانت عائلتها تساعد اليهود 
المهاجرين من روسيا ونقدم الحساء لهم. تزوجت مه كارلا من سمسار 
يهودي اسمه سالمنزون» وولد ولدها في ألمانيا وسمي اريك سالمنزون ولا 
توجد معلومات عن آبيه البيولوجي الصحيح» وقد تدريت لتصبح ممرضة 
وانتقلت إلى اكرلسروه حيث تزوجت طبيب أطفال» وقد ضايق اريكسون 
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زملاءه في الطفولة لكونه يشبه سكان شمال أوروبا ولكونه يهوديا. لذا فقد 
أصبحت أزمة الهوية الهم الشاغل في حياته أو نظريته. 
خبرة العلاج النفسي والتدريب: 

كان إريكسون تلميذا ومعلما للدفاع عن النفس حيث كان يدرس في 
مدرسة خاصة في فيينا, وقد تعرف على آنا فرويد. ابنة سيغموند فرويد»ء وقد 
خضع للتحليل النفسي» والخبرة جعلته يقرر أن يصبح محللا نفسياء وتدرب 
على التحليل النفسي في فيينا ودرس أسلوب منتسيوري الذي يركز على نمو 
الطفل. وبعدها تخرج إريكسون من معهد التحليل التفسي في فيينا في سنة 
3 جاء النأزيون إلى السلطة مما اضطرم للسفر للولايات المتمدة مع 
زوجئه حيث اعتبر أول معالج نفسي للاطفال واشتهر كطبيب نفسي لامع. 
النمو النفسي الاجتماعي: 

إريك إريكسون يرى أن كل إنسان يمر من خلال عدد معين مسن 
المراحل ليحقق طموحاته ونموه بصورة كاملة في النهاية وهو ثماني مراحل 
وأن الإنسان يمر بها من الولادة حتى الموت. وقام إريكسون بتوسيع لمرحلة 
فرويد التناسلية إلى مرحلة المراهقةء وأضاف ثلاث مراحل البلوغ. أرملته 
جوان اأريكسون وسعت النموذج قبل وفاتهاء وأضافت المرحلة التاسعة 
(الشيخوخة). 

كل مراحل اريكسون في التمو التفسي محددة بالصراع النفسى حيث 
الحل يكمن في حدوث الصراع بشكل مناسب ليؤدي لنتائج مناسبة ويعطي 
معنى للحياة. ونتائج الصراع تسمى فضائل. ويمكن وصف المراحل كالاتي: 
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1- مرحلة طفولة الميلاد إلى عمر 18 شهر: 

صراع بين الثقة وعدم الثقة وتنتج الأمل في الحياة حيث علاهة الطفل 
بالأم واعتماده عليها وقدرتها على رعايته وحتانها له ومقدار اللمس فإذا مرت 
هذه الفترة بسلام فسوف نثق بالحياة والمستقبل وإذا لم تمر بسلام فلن نثق بها. 
2- مرحلة الطفولة المبكرة: من 18 شهرا إلى 3 أعوام: 

صراح بين التحكم الذاتي في مقابل الخجل وينتج عن هذا الصراع 
ضبط النفس» الشجاعة؛ [إرادة حرةأ وخلال هذه المرحلة نتعلم استكشاف 
العالم ونثعلم مهارات رتيسية لأنفسناء نتعلم المشي» والكلام وإطعام أتفسناء 
والتدريب على استخدام المرحاض.. هنا لدينا فرصة لبناء والتحكم الذاتي 
والسيطرة والاستقلال ونحو كسب مزيد من السيطرة على أجسادنا واكتساب 
مهارات جديدة وتعلم الرفض باستخدام كلمة "لا"!. والتي قد تكون مؤلمة 
للوالدين؛ ولكن مع ذلك تتطور الإرادة. 

كما أنه خلال هذه المرحلة تكون لديناحساسية شديدة. وإذا نحن خجلنا 
في عملية التدريب على المرحاض أو في تعلم مهارات أخرى هامة فينتج قدر 
كبير من الخجل والشك في قدراتنا وتعاني من قلة احثرام الذات نتيجة لذلك. 
وهي أهم العلاقات تلك التي نكونها مع الآباء. 
3- عمر اللعب من 3 إلى 5 أعوام صراع بين المبادرة والإحساس بالذنب: 

وتنتج الخغرضية وفيها يستطيع الطفل تخطيط أو عمل أشياء بنفسه مثل 
ارتداء ملابسه. فاذا فشل في ذلك يشعر بالذتب واذا نجح يشعر بالمبادرة. 
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في هذه السن ينشغل الطفل بالألعاب مثل باربي أو القطار ويدخل 
مرحلة تقليد أدوار الآباء ونتيجة اللعب يشعر بالمبادرة أو الننب لفشله في حل 
صراع عقدة أوديب وعدم القدرة على نقليد الآياء. ونستخدم كلمة لماذا 
لاستكشاف العالم. 
4- سن الدراسة من 6 إلى 12 عاما: 

المُثابَرَة مقابل التقص وينتج الكفاءة_فالطفل يقارن تقدير السذات مع 
الاخرين في بيئة الصف مثلا في قدراتهم» ووضع اريكسون هما على المعلسم 
أن لا يشحر الاطفال بالنقص . 
5- المراهقة: 12 إلى 18 عاما: 

صراع بين الهوية والارثياك وينتج الصيحَة حيث المراهق يسأل تفسه 
من أنا؟ وما هو دوري وكيف أتوافق وأين أذهب في هذه الحياة؟ فإذا سمح 
الاباء للاطفال باستكشاف العالم عندئذ سيستخلصوا هويتهم اما إذا اجير الآباء 
الطفال على اتباع ارائهم فسيحدث ارتباك وتشوش للهوية. 
6- سن البلوع: 18 إلى 35: 

صراع بين الألفة الوحدة وينتج الحب ويسال الراشد الصغير من أري د 
أن أكون مع أو أواعد وماذا سأفعل في حياتي هل سأستقر؟ 
7- البلوغ المتوسطة: من 35 إلى 55 أو 65: 

صراع بين الإنتاجية والركود وينتج حب المساعدة والرعاية أزمة 


منصف العمرء في هذه المرحلة نقيس الانجازات والخسائر وهل أنا راض ام 
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ل والحاجة إلى مساعدة الجيل الأصغر وحدث الركود عند الفشل في كل 
8- صراع بين الارثياح وسلامة الأنا ضد اليأس: 

وينتج الحكمةء سن الشيخوخةء البعض يتعامل مع الموت جيدا ويكون 
راضي عن الماضي فيشعروا بالارتياح والبعض يكون مؤلما انهم لم يحققوا 
وفشلوا في انجازاتهم في الحياة ويخافون الموت فينتج اليأس. 


نظريات واصول القابلة الشخصيهة: 
قد يقولها أحدهم وهو في إرتباك وقلق... وقد لا ننام.ء.. ففيها يتم تحديد 


قد يكون بعضكم قد مرت عليه تلك التجربة لم يقبل... وقد يكون قد 
وفق... وقد يحزن كثيراً إذا لم يتم اختياره... وقد يغضب إذا علم أن شخصا 
آخر أقل منه مستوى تم اختياره بدلا منه... وفورا سيتبادر إلى ذهنه أن 
الواسطة هى السيب رغم أنها قد تكون بريئة من ذلك... ويبدوأننا ص بحنا 
نبرر أي شيء لا نستطيع الوصول إليه بالواسطة... لقد أصبحت هي الشماعة 
لكثير من أخطائنا... نعم قد تكون هي السبب في بعض الأمور ولكن ليس في 


كل الاأمور. 
القسم الأول: کیل يوحم المقايلة الشخصية 


إذا تم تحديد موعد لك لإجراء المقابلة الشخصية من جهة الجامعة يعني 
ذلك ان سيرتك الذاتية ومؤهلاتك قد أعطت انطباعاً جيدا لتلك الجهة وعليه 
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تمت دعونك لإجراء المقابلة عنده يجب عليك إعداد نفسك جيد لحضور 
المقابلة مع مراعاة التالي: 
تأكد من معرفتك التامة بمقر إجراء المقابلات الشخصية الذي حدد لك 

وقدرنك على الوصول إليه في الوقت المحدد. 

- اجمع ما تستطيع جمعة من معلومات عن جهة الجامعة والمهارات التي 
تتطلبها الدراسة وذلك عن طريق النشرات التي تصدرها الجهة وكتيباتها 
أو مواقع الانترنت التابعة لها. 

- تحرى عن نوعية المقابلة هل هناك امتحان تحريري؟ مقابلة مع عدة 
أشخاص؟ 

- اقترح لنفسك بعض الأسئلة التي تتوقع أن تطرح في المقابلة وضع الجواب 
المتاسب لها. 

- ولتنمية مهارة الحوار والاتصال لديك يمكنك التدريب مع شخص ذي خبره 
من الأقارب والأصدقاء. 

اهتم بمظهرك جيدا فالمظهر الحسن يمنحك الثفة بنفسك ويعطي عنك 
اتطباعا جيدا. 

- النوم الجيد يساعدك على التركيز أثاء المقايلة. 

القسم الثاني: في يوم المقابلة الشخصية 

حضتر نفسك جيدا واصحب معك ما تحتاجه من نسخ من شهاداتك التعليمية 


والدورات العملية وصور شخصيه والأشياء المرثبطة بالمقابلة. 
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- تأكد من وصولك في الوقت المناسب حيث أن التزامك بموعد المقابلة يؤكد 
حرصك و التز امك. 

- اتجه مباشرة بعد وصولك للموظف المختص وابلغه بموعد المقابلة. 

- اقفل جهاز الهاتف الجوال قبل دخول قاعة المقابلات. 

القسم الثالث: أسئلة تطرح أثناء المقابلة 

هناك العديد من الأسئلة الشائعة تطرح في المقابلات منها ما يلي: 

. ماذا تعرف عن التخصص المتقدم لها؟ 

. أسباب تقدمكم للدراسة بالمنشاة. 

. ماذا تعرف عن المنشأة (وضع المنشأة» المنتجء العملاء). 

. ما هي المؤهلات المتوفرة لديك و التي تساعدك على القيام بمهام 
الدراسة المتقدم لها؟ 

6. هل مارست مسبقا مهام التخصص المتفدم لها؟ 

7. ما هي الأجهزة التي تدربت أو عملت عليها سابقا؟ 

8. ما هي المدة التي قضيتها بلا دراسة؟ 

9. كيف تقضي وقت فراغك؟ 

0. ما هي المنشأآت التي سبق وان قدمت عليها؟ 

1. اخبرنا عن بعض الأعمال التطوعية التي قمت بها؟ 


2. ما هي ابرز هو ايتاك ؟ 


فم لم لا طط 1١‏ 


3. تحدث عن ابرز انجاز ائك؟ 
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4. متى أخر مرة فقدت فيها أعصابك ولماذا؟ 


5. ما هو مقدار الراتب الذي تتوقعه؟ 
6. متى ستكون جاهزا للبدء في الدراسة؟ 

7. ما هي أخر دولة سافرت إليها و ما هو سبب السفر؟ 
8. ما طمو حاتك المسنقبلية؟ 

9. ما هي نقاط قونك و نقاط ضعفك؟ 


بعض التصرقات الصحيحة: 


ادخل مقر المقابلة بثقة. و قم بمصافحتهم المقابلين وعرقهم بنفسك. 
كن مستمعا جيدا ولبقا و ودودا و تركز نظرك في اتجاه شخص واحد 
من المقابلين بل اتظر إلى الجميع و أنت تتحدت. 

اظهر الاهتمام , كما إن عليك الإجابة عن أسئاتهم بإمكانك طرح 
الأستلة عليهم إذا لم تفهم أي سؤال. 

اجب عن الأسئلة بأكبر قدر ممكن من الشمول و تجنب إجابات نعم و 
لا 

استخدم أمثلة لتبين انجاز اثك.. 

استفسر إذا لم تفهم أي سؤال. 

تكلم بوضوح. 


- سوق تفسك. اعرض نقاطك الجيدة و مزاياك, وكن ايجابيا. 


حاول أن تبتسم بود, لکن لا تصطنع الابتسامة. 
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- وبعد المقابلة اشكرهم المقابلين على إتاحة الفرصة لك وكرر رغبة ك 
الشديدة فى الحصول على الدراسة. 
بعض التصرفات الخاطنة: 
- يظهر عليك التململ وعدم الاهتماء. 
اتتقاد الدر اسه السابق. 


1 


تلفت انتباههم لنقاط ضعفك. 
1- الدخول بكل ثقة وثبات للمقابلة. 
2- الخول بإبتسامة وتفائل والسلام على الدكاتره. 
3- آقراً كتاب مفيد من كتبك الخاصة وحاول تلخيص أهم النقاط في ذهنك 
(سؤال یتکرر ماهو آخر کتاب قرأته وماذا استفدت منه). 
4-الإلمام بالأحداث الراهنة والمهمة (مثل الأزمة الأقتصادية الحالية). 
5- اللغة العربية الفصحى ماأمكن. 
6- عدم الإجابة حتى ويتتهي السؤال وخذي حفك فالتفكير قبل الإجابة, 
لكي لا تجاوبي إجاية سطحية. 
7- كل كلام تقدميه أنت مسئولة عنه وقد تشتق منه الدكتورة سؤال آخر. 
8- أعرض لكم بعض الأسئلة التي تطرح: 
- ماهو آخر کتاب قر آته؟ 


- ماهو آخر خبر مهم سمعتیه؟ 
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- مارأيك بادخال الللغة الإنجليزية على المرحلة الإبتدائية؟ 

- مار أيك بقيادة المرأة للسيارة؟ 

- لماذا قدمتي على الماجستير؟ 

- ماهو طمو حك بعد الدر اسة؟ 

- ماذا ناقش موتمر القمة العربية الأخير؟ 

- ما الفرق بين المدارس الأهلية والحكومية؟ 

- كيف بامكانك مراعاة الفروق الفردية لدى طلابك؟.. 
اختبار تحلسل نمط الشخصية (منقول بتصرف من موقع المنتدى العربي لادارة الموارد البشرية) 

إن اختبار تحديد وتحليل أنماط الشخصية هو اختبار عالمي يهدف إلسى 
التعرف على بعض المميزات والصفات التي تظهر على الإنسان من خلال 
تو جهاته وردود أفعالهء بل ويمكن استخدام هذا الاختبار لتوقع ردود الأفعال 
وأسلوب وطريقة التفكير لكل فرد» فمثلا عندما تقوم بعملل هذا الاختيار 
لنفسك» فانك بهذا تتقرب أكثر إلى تفسك وتلقي مزيدا من الضوء على ملامح 
شخصيتك والتي تحاول أن تخفيها عن نفسك» كما أنك تتعرف آكثر على 
مميزاثك وأيجابياتك» فتقوم بمحاولة تنميتها والحمل على استغلالها الاستغلال 
الأمثل. 
إن جميع الأطباء التفسيين يتصحون دائما بأن يكون الإنسان في رحلة 

سعي دائم للتعرف على شخصيته ومعرفة سلبياتها وايجابياتها» وخصوصا لو 
کان پبحث عن النجاح والتألق والسعادة في حياته سواء المهنية أو الخاصة»ء 
فمعرفة الإنسان بنمط شخصيته بلا شك سيكون له أثر بالغ في محاولة تفادي 
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الأنماط السيئة التي تظهر من خلال علاقاته وتعاملاته مع من حوله في 
الحياةء كما آن معرفته بالأنماط الايجابية التي يتمتع بها سيزيد من ثقته بنفسهء 
وتجعله يعمل على تنميتها بالقدر الذي يساعده على خلق مساحة من التفاؤل 
والسعادة يساعده على المزيد من التألق والنجاح. 

وكعادة فريق عمل المنتدى العربي لإدارة الموارد البشريةء فإنه دائم 
السعي لتوفير أي أداة من شأنها مساعدتكم على التطور والتقدم في حياتكم» 
ونحن لا نأل جهدا في تحقيق ذلك» وقد عكف فريق العمل طوال الشهرين 
الماضيين على تطوير هذا الاختبارء ليكون الأول من نوعه في المواقسع 
العرييةء حيث يقوم النظام باستلام الإجابات والقيام بمعالجتها وعمل التباديل 
والتوافيق اللازمة إمعرفة نمط شخصية المختبرء وقد تم مراجعة الاختبار من 
قبل المتخصصين قي مجال علم النفس للتأكد من مطابقته لأحدث ما وصلت 
إليه علوم الطب النفسي في هذا الصدد. 

نحن نأمل أن يكون هذا الاختبار عونا لكم لتحقيق التطور والتقدم 
المنشود في حياتكم وان يكون سببا في حياة أكثر تفاؤل وسعادة. 

قم باختيار الاجاية الأكثر ملائمة لشخصيتك وطبيعتك في جميع الاسئلة 
التالية: 

(الإجابة عن جميع الأسئلة اجباريةء من فضلك لا تفوت أي سؤال دون 
الإجابة عليه). 
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1. أنا عادة أكون أكثر نشاطا عندما: 
أكون مع الآخرين 
مأأفكر مع نفسي 
2. حينما تقودني الصدفة الى لقاءات اجتماعيةء فإن نشاطي وحيويتي 
تز داد: 
ملفي نهاية اللقاءات» وقد أكون آخر شخص يغادر. 
في بداية اللقاء ثم أشعر بالضجر والمال سريعا وأرغب بشدة 
للعو دة الى المذنزل. 
3. أي الاختيارين الآتيينء ترتاح معه أكثر: 
تالذهاب مع الأصدقاء إلى مكان به الكثير من الأشخاص في 
وجود فرصة للتفاعل معهم مثل الأندية أو الحفلات. 
لو حدتا مثل مشاهدة فيديو أو التلفاز أو نتاول وجبة عشاء معا. 
4. عندما أكون مع أصدقائي فإئني: 
مآاتکلم کثیرا. 
سآأكون منصتاً ومتحفظا حتى أشعر بالراحة معهم» وعندها قد أبداً 
بالحدذيث معهح. 
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5. الطريقة التي تعرقت بها على غالبية أصدقائي: 
في الخارج عندما كنت أقوم بإنجاز بعض الأعمال» مثل الحفلات 
أو الأندية أو العمل والنشاطات الترويحية وغيرها. 
سأعندما يقدمني أصحابي الحميمين أو أفراد عائلتي لهم. 
6. لدي: 
سأالكثير من المعارف والأصدقاء. 
سالقليل من الأصدقاء ولكنهم في غاية التقرب مني. 
7. عادة ما يشاع عني أنني: 
مكثير الكلام وقليلا ما أجلس صامتا. 
قليل الكلام وأميل للاستماع أكثر. 
8. أنا أقضل أن أجمع المعلومات عن طريق: 
مخيالي وتوقعاتي لما يمکن ان يکون. 
مأإحساسي بالواقع وبالمكان الحالي والزمن الحاضر. 
9. آنا أثق أكثر: 
في إحساسي والحدس وقهم معاني الأمور. 


فى الملاحظة الدقيقة والمباشرة للأشياء والتجارب العملية 


الو اقعية. 


ا 
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0. عندما أكون مع أصدقائي» فأنا أفضل التحدث عن: 
المستقبل وكيفية ابتكار الأشياء وتطويرها واحتمالات الحياة؛ 
مثال: أتكلم عن الاختراعات العلمية الحديثة أو عن أفضل 
الطرق للتعبير عن مشاعري وأحاسيسي. 
الأمور الواقعية والمادية والعملية (الزمن الحاضر والمكان 
الحالي)؛ مثال: قد أتكلم عن تفاصيل رحلة جميلة قت بها أو 
تفاصيل ملابس أو طعان أو غيره. 
1. أنا من الأشخاص الذين يفضلون أن يفهموا: 
مالصورة الكلية أولا. 
سالتفاصيل أو لا. 
2. أنا من الأشخاص النين يفضلون: 
مالعيش في عالم من الخيال والأحلام بدلا من الواقع. 
سالتركيز على واقع الأشياء بدلا من تخيلها. 
13. آنا في الأعادة: 
مأاستطرد دائما في وصف الأشياء وذكر كافة التفاصيل. 


سآلا أميل للمبالغة وأفضل ترك الأمور تسير على طبيعتها. 
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4. في علاقاتي مع الآخرينء فأنا أحتقد أنه: 
“هناك مكان التطوير وللتحسين دائما. 
مأإذا لم يكن هناك خلل في العلاقةء فلا داعي للإصلاح. 
5. غالبية قراراتي تعتمد على: 
سأعواطفي بشكل أساسي (ما أحب أو أكره) وأحيانا مع استخدام 
القليل من العقل و المنطق. 
سأعقلي في المقام الأول وأحيانا بعضا من عواطفي. 
6. استطيع أقول ان شعوري أقوی تجاه: 
احتياج الآخرون للدعم وللتعاطف. 
أخروج الآخرين عن لغة المنطق والعقل. 
7. عتدما أقطع علاقتي مع أحد أصدقائي أو معارفيء فٳنني: 
ماأترك لمشاعري العنان وأجد قطع العلاقة شيئا صعبا ومؤلما. 
مأعندما أقرر ذلك» فأنا أقطع العلاقة بدون تردد رغم أن ذلك قد 


يضايقني. 
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8. في علاقاتي مع الآخرين» فأنا أستطيع: 
أن أتوافق عاطفغياء كما أني امتلك القدرة على التعبيير عن 
مشاعري وأحاسيسي دون تفکير. 
سآن أتوافق عقلياء كما أنى امتلك القدرة على التواصل الفطري 
والنقاش بصورة منطقية ومتزنة. 
9. عندما يحدث اختلاف في وجهات النظر بيني وبين أحد أصدقائيء 
فأنا: 
مآأبذل كل ما استطيع حتى لا أجرح مشاعره ولا أتفوه بأي كلمة 
من شأنها ان تؤذي مشاعر.. 
عبر عن رأيي فيه بصراحة وبطريقة مباشرة لأني على يقين أن 
الحق حق. 
0. آكثر الناس من حولي يميلون إلى الاعتقاد بأتي: 
#أحساس ودافئ المشاعر. 
“منطقي وصريح في کلامي. 
1. أنا أرى أن غالبية خلاقي ونقاشي مع الآخرين»ء يحدث: 
مبصورة ودية. 
بصورة يغلب عليها الطابع العقلي والرغبة في إثبات أني على 


س 


حق. 
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2. إذا كان لدي مال ووقت ودعاني صديق لي للسفر معه»ء فأنا في 
اأعادة: 
تاأراجع جدول أعمالي أولاء قبل اتخاذ قرار السفر. 
3. عندما آذهب للقاء صديق ليء فأنا: 
ساأتضايق کثير ا ادا تأخر عر مو ذد 
سالا أشغل باي كثيرا بالأمر» لأنني من الممكن أن أقع في نفس 
الخطاً أيضا. 
4. الأقضل بالنسبة لي: 
ان أعرف مسبقا بتفاصيل اللقاء (أين سوف أذهب؛ ومل سوفا 
يكون هناك» والمدة التي سأقضيها هناك» وماذا سوف آلبس.... 


لخ). 
مآلا أفكر فى الأمرء وأترك الأمور تسير على طبيعتها وبدون 


5. بالنسية لي أفضل ان يكون أسلوب حياتي قائم على: 


مأجدول مواعید ونتظیم مسبق. 
التلقائية والعفوبة. 


- 175 - 


6. عند وجود موعد بيني وبين مجموعة من أصدقائي» فإنه غالبا أن : 
مآأحضر في الموعد والآخرون يتأخرون. 
اأحضر متأخراً والآخرون يحضروا في الموعد. 
7. أنا أميل أكثر إلى أن: 
سأحسم أمري وأصل إلى قرارات محددة. 
مآأترك خياراتي مفتوحة وأن أجمع المعلومات. 
8. أنا من الأشخاص الذين يفضلون أن: 
مگيستمرو! في عمل محدد جتى إتمامه. 
ميستمتعوا بعمل أكثر من شيء في الوقت تفسه. 
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